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Glossario

AAM - Auxiliar de Acdo Médica

ADR-SU - Area dedicada a doentes com suspeita de infe¢do respiratéria aguda nos servicos de
urgéncia

CDA - Centro de Dia de Alzheimer

CE - Conselho Executivo

CHCF - Centro Hospitalar Conde Ferreira

CHUSI - Centro Hospitalar Universitdrio de S3o Joao

CPO - Comissao Permanente de Observacao

CTT - CTT Correios de Portugal SA

DGS - Direcdo Geral de Saude

DRHFP - Departamento de Recursos Humanos e Formacao Profissional
ECDC - Centro Europeu para a Prevencgao e Controlo de Doengas
EPI - Equipamento de protecdo individual

FSE - Fornecedores de Servigos Externos

GCL-PPCIRA - Grupo de Coordenagao Local do Programa de Prevengao e Controlo de Infe¢Ges
e de Resisténcia aos Antimicrobianos

HP - Hospital da Prelada

INEM - Instituto Nacional de Emergéncia Médica de Portugal
OMS - Organiza¢ao Mundial de Saude

SABA — Solugdo antissética de base alcodlica

SF - Servigcos Farmacéuticos

SGD - Servico de Gestao de Doentes

SU - Servigos de urgéncia
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Preambulo

A COVID-19 foi declarada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) como pandemia, no dia
11 de marco de 2020. A 18 de marco de 2020 foi decretado o Estado de Emergéncia Nacional,
nos termos do Decreto do Presidente da Republica n.2 14-A/2020 de 18 de marco. Neste
contexto, foram adotadas varias medidas para conter a expansao por SARS-CoV-2, quer a nivel
nacional, quer a nivel mundial.

O Grupo de Coordenagdo Local — Programa de Prevencdo e Controlo de InfecGes e de
Resisténcia aos Antimicrobianos (GCL-PPCIRA) do Centro Hospitalar Conde Ferreira (CHCF),
6rgdo de apoio técnico do Conselho Executivo (CE), elaborou um Plano de Contingéncia
COVID-19, para o CHCF, baseado nas Normas, OrientacGes e Informacbes emanadas pela
Direcdo Geral de Saude (DGS), que entrou em vigor a 4 de marco de 2020, de forma a
responder a este novo cenario de pandemia. Este plano foi autorizado pelo CE e divulgado a
toda a comunidade hospitalar.

O documento, até a data, sofreu diversas atualizagdes, de acordo com a evolugao do quadro
epidemioldgico da COVID-19 e das vdrias orientagdes publicadas pelas Autoridades de Saude.
Assim, de forma a sistematizar e facilitar a consulta de toda informag¢do constante no Plano de

Contingéncia COVID-19 do CHCF, apresenta-se a versao 2.0 do referido Plano.

Este documento pode ser atualizado a qualquer momento, de acordo com a evolugdo do
quadro epidemioldgico da COVID-19 e das orientagbes emanadas pelas Autoridades de

Saude. As situagGes ndo previstas neste procedimento deverdo ser avaliadas caso a caso.



M MISERICORDIA PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19
DO PORTO CENTRO HOSPITALAR CONDE FERREIRA

Centro Hospitalar VERSAO 2.0 | NOVEMBRO 2020

Conde de Ferreira

1. Enquadramento

O Plano de Contingéncia COVID-19 contempla os procedimentos a adotar para prevencao da

transmissdo da infecdo por SARS-CoV-2, no CHCF.

2. Medidas de prevengao e controlo da infe¢ao COVID-19

De acordo com a informac3o disponivel® considera-se que a COVID-19 se pode transmitir:

2.1.

Por goticulas respiratorias quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala
(particulas superiores a 5 micron);

Por contacto direto com secrecdes infeciosas;

Pelos aerossdis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a

1 micron).

Estratégias basicas de prevenc¢ao do controlo da infegcao

Sao estratégias bdsicas do controlo da infegdo:

Afixacdo de cartazes informativos;
Utilizagdo de mdscara cirurgica;
Etiqueta respiratoria;
Distanciamento fisico de, pelo menos, 2 metros;
Higienizacdo e desinfecdo frequente das maos;
Perante um caso suspeito, colocar de imediato o doente na area de isolamento
definida no respetivo Plano de Contingéncia;
Aplicar as Precaucdes Basicas de Controlo de Infecdo a todos os doentes suspeitos de
infecdo por SARS-CoV-2, nomeadamente:
a. Avaliagdo de risco de infegao;
b. Higiene das maos;
c. Etiqueta respiratoria;
d. Uso racional e adequado de equipamento de protecdo individual (EPI);
e. Descontaminagdo correta de material e equipamento;
f. Medidas de controlo ambiental;
g. Manuseamento seguro da roupa;

h. Recolha segura de residuos;

! Norma N.2 007/2020 de 29/03/2020 e Orientagdo N.2 006/2020 de 26/02/2020
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i. Praticas seguras na preparacao e administracao de injetaveis.
Aplicar precaugtes baseadas nas Vias de Transmissdo:

a. Devem ser utilizados equipamentos dedicados ao doente, que sejam
exclusivos da drea de isolamento (ex.: estetoscépio, esfigmomandmetro,
termometro) e materiais clinicos de uso Unico;

b. Limitar o nimero de profissionais de salde em contacto com o doente;

c. Manter um registo de todas as pessoas que entram na area de isolamento do

caso suspeito.

Equipamento de protecgao individual

O EPI utilizado deve estar de acordo com o nivel de cuidados a prestar. No seguimento das

orientacbes da DGS? encontra-se disponivel no CHCF o seguinte EPI:

Bata - com abertura, descartavel, impermeadvel/resistente a fluidos, de manga
comprida e até abaixo do joelho

Mascara cirargica

Mascara FFP2

Protecdo ocular (6culos/viseira de abertura inferior)

Luvas de uso Unico ndo esterilizadas

Cobre botas/sapatos

Touca

Fato de protecao

2 Norma N.2 007/2020 de 29/03/2020 e Orientagdo N.2 006/2020 de 26/02/2020
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3. Abordagem de caso de COVID-19 e critérios de alta clinica de caso confirmado
3.1. Definicao de caso de COVID-19

3.1.1. Critérios clinicos
Qualquer pessoa que apresente, pelo menos, um dos seguintes critérios:

a. Tosse de novo ou agravamento do padrao habitual;

b. Febre (temperatura corporal > 38,02C) sem outra causa atribuivel;
c. Dispneia/ dificuldade respiratéria sem outra causa atribuivel;

d. Anosmia de inicio subito;

e. Disgeusia ou ageusia de inicio subito.

3.1.2. Critérios epidemioldgicos

Qualquer pessoa que apresente, pelo menos, um dos seguintes critérios nos 14 dias antes do
inicio de sintomas:

a. Contacto com um caso confirmado de COVID-19;

b. Residente ou trabalhador numa instituicdo onde se encontrem pessoas em situacdes
vulneraveis (Estrutura Residencial para Pessoas ldosas, Estabelecimento Prisional,
Abrigo, Casa de Acolhimento ou instituicdo equiparada) e onde existe transmissdo
documentada de COVID-19;

c. Exposicdo laboratorial ndo protegida a material bioldgico infetado/contendo SARS-

CoV-2.

3.1.3. Critérios imagiologicos

a. Na radiografia do térax: hipotransparéncias difusas, de contornos irregulares, com
distribuicdo bilateral periférica e/ou subpleural, com predominio nos lobos inferiores,
e/ou consolidacdo com distribui¢do periférica e basal.

b. Na tomografia computorizada do térax: hipodensidades em vidro despolido, com uma
distribuicdo periférica e subpleural; consolidagGes segmentares multifocais, com
distribuicdo predominante subpleural ou ao longo dos feixes broncovasculares;

consolidagao com sinal de halo invertido, sugerindo pneumonia organizativa.

3.1.4. Critérios laboratoriais

a. Detecdo de acido nucleico (RNA) de SARS-CoV-2 através de teste molecular de

12
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amplificacdo de acidos nucleicos (TAAN) em pelo menos uma amostra respiratéria;
b. Detecdo de antigénio de SARS-CoV-2 através de Testes Rapidos de Antigénio (TRAg)
em pelo menos uma amostra respiratoria, realizados nos termos da Norma 019/2020

da DGS.

3.2. Classificagdo do Caso de COVID-19:

Caso Possivel: pessoa que preencha os critérios clinicos.
Caso Provavel: pessoa que preencha um dos seguintes critérios: critérios clinicos e critérios
epidemioldgicos, ou, critérios clinicos e critérios imagioldgicos.

Caso Confirmado: pessoa que preencha os critérios laboratoriais.

3.3. Areas de Isolamento

3.3.1. Identificagdao das areas de isolamento, circuitos de saida para o exterior e localizagdao

dos kits protecao Coronavirus

As dreas de isolamento, no CHCF encontram-se definidas, para doentes e colaboradores,
conforme informagdo constante na tabela 1 e na tabela 2.
. As areas de isolamento, para os doentes, localizam-se nas respetivas enfermarias, enquanto,

a area de isolamento para colaboradores, se situa no gabinete n.2 2 da Consulta Externa.

Tabela 1 - Areas de Isolamento dos doentes, circuitos de saida para o exterior e localizagdo dos Kits Coronavirus
(Alimentagdo e EPI)

2 Area de Isolamento dos = Saida na area de Localizagao dos Kits
Area de Isolamento Doentes . .
Doentes isolamento Coronavirus
Sala de estar edificio A7 Porta do edificio A4 Piso 1 Gabinete
CHCF A4/7 - S. Jodao Piso 1 (adaptada com para o edificio A5 (jun¢do
i Enfermagem
cama) com o edificio A7)
CHCF A8 - Paulo VI Quarto particular N.2 6.0 Porta para o exterior ala Gabinete
P o A8/A9 Piso 0 Enfermagem
CHCF A12 - Sta. Teresa D'Avila  RoT oL CERE Porta principal (acessoao | Gabinete
pandtico) Enfermagem
CHCF A0 - N. Sr.2 de Fatima  [RoUC s Xo X! Porta de acesso ao exterior | Gabinete
(visitas) Enfermagem

Porta do edifico AO8 Piso 1 Gabinete

-Jo3 o
R L e ek el Quarto N.21.07 (para o atrio do edificio A5) | Enfermagem
~ Quarto isolamento N.2 Elevador N.2 4 - ala A8/A9 Gabinete
L e ek o 1] 2.06 no edificio A9 Piso 2 | Piso 0 Enfermagem
Centro de Dia de Alzheimer Area pré-definida para o Porta de acesso ao hall dos | Gabinete
(CDA) efeito no CDA Edificios A7/A8 Piso 0 Enfermagem do CDA
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Tabela 2 - Area de Isolamento colaboradores, circuito de saida para o exterior e localizagdo dos Kits Coronavirus
(Alimentagdo e EPI)

Saida na drea de
isolamento

Area de Isolamento
Colaboradores

Localizagao dos Kits
Coronavirus
Gabinete N.2 2 do
Edificio da Consulta
Externa.

Gabinete
Enfermagem do
edificio da Consulta
Externa

Area de Isolamento

Gabinete N.2 2 do Edificio | Porta do gabinete para o

Colaboradores .
da Consulta Externa. exterior

= QOs Kit de protegdo Coronavirus destinam-se a sua utilizacdo em situagdes de detegao de
casos suspeitos de infegcdo por Coronavirus SARS-CoV-2 e sdo constituidos pelo EPI (mascaras
cirdrgicas, mascaras FFP2, luvas, batas descartaveis, protecdo ocular, toucas, cobre sapatos),
solugdo alcodlica para desinfecdo de maos (SABA) e saco para EPI contaminado.

= Foi providenciada a colocagdo de garrafas de dgua e géneros alimentares, ndao pereciveis,
nas diferentes areas de isolamento existentes em todo o CHCF (Kit Coronavirus — Alimentacao)
= Na drea de isolamento para colaboradores encontra-se disponivel todo o equipamento
preconizado na Orientagdo da DGS N.2 006/2020 de 26/02/2020, nomeadamente: telefone,
termémetro, cadeira, toalhetes de papel e contentor de residuos com abertura ndo manual
(para colocagdo do material contaminado).

= A entrada/saida do colaborador, caso suspeito, na area de isolamento (Gabinete N.2 2 da
Consulta Externa) efetua-se pela porta do gabinete que tem acesso direto para o exterior.

® A drea de isolamento, para colaboradores, cumpre os requisitos estruturais preconizados
na Orienta¢do da DGS N.2 006/2020 de 26/02/2020, no que respeita a ventilagdo (ventilacdo
natural com porta de acesso direto para o exterior) e revestimentos lisos e lavaveis.

= Na Consulta Externa existem instalacbes sanitdrias, devidamente equipadas, para uso
exclusivo pelo colaborador com sintomas/caso suspeito. Uma vez isolado um colaborador na
area de isolamento da Consulta Externa, esta Ultima serd, imediatamente, evacuada, ficando a
partir desse momento como drea COVID-19 dedicada, até a resolucdo da situagdo. Assim, as
instalagdes sanitdrias da Consulta Externa podem ser utilizadas, em exclusividade, pelo caso
suspeito.

= Em caso de necessidade de evacuac¢do da area da Consulta Externa, a Direcdo Clinica dara
indicagdes desse procedimento aos assistentes administrativos que se encontram na admissao
desta zona. Estes avisam os técnicos e utentes para abandonarem as instalagGes, pela porta

principal do edificio. As consultas ficam suspensas até nova indicacdo da Direcdo Clinica.
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3.4. Abordagem de um caso de COVID-19

Perante um caso possivel ou provavel, num doente ou profissional, deve ser ativado o Plano
de Contingéncia COVID-19, seguindo os procedimentos preconizados para o isolamento destes
nas areas designadas, assim como utilizar o EPI definido. No local de isolamento deve ser
garantida a possibilidade da continuidade dos cuidados de salude e alimentacdo, enquanto o
caso suspeito aguarda o encaminhamento adequado. A pessoa que seja identificada como
caso suspeito deve ser isolada e assistida por um profissional do CHCF, designado para o
efeito.

A investigacdo epidemioldgica é iniciada a todos os casos suspeitos com infecdo confirmada
por SARS-CoV-2, nas primeiras 12 horas apds o resultado do teste laboratorial, para rastreio de
contactos, nos termos da Norma n.2 015/2020 da DGS.

Deve ser tido em conta que:

= Qualquer profissional de satide, que se encontre no seu domicilio e apresente sintomas
gripais ou sugestivos de infe¢do por COVID-19, devera contactar a linha SNS24 antes de se
dirigir ao seu posto de trabalho no CHCF e seguir as suas indica¢des. Posteriormente, devera
contactar o seu superior hierdrquico para dar conhecimento das instru¢des dadas pela
autoridade de saude;

= Qualquer profissional de satde, que se encontre no seu domicilio, sem sintomas, mas que
teve contacto com um caso possivel, provavel ou confirmado de COVID-19, antes de se dirigir
ao seu posto de trabalho, no CHCF, deverd contatar a linha SNS24 e seguir as suas indicagdes.
Posteriormente, devera contactar o seu superior hierdrquico para dar conhecimento das
instrucdes dadas pela autoridade de saude;

= Se um profissional de saude, que se encontre a realizar fungdes no CHCF apresentar
critérios para caso suspeito para infegdo por COVID-19, deverd ser ativado, de forma
imediata, o plano de contingéncia do CHCF. A enfermaria, onde se encontra em exercicio de
fungodes, ficard, de forma imediata, em quarentena até conhecimento do resultado do teste
laboratorial para SARS-CoV-2. Entretanto, os doentes deverdo ser monitorizados com vigilancia
da temperatura corporal e do eventual aparecimento de sintomas sugestivos de infecdo por
COVID-19;

= Se um doente do CHCF apresentar critérios para caso suspeito para infegdo por COVID-19,
devera ser ativado, de forma imediata, o plano de contingéncia do CHCF. A enfermaria ficara
em situacdo de quarentena até conhecimento do resultado do teste laboratorial para SARS-

CoV-2. Entretanto, os doentes deverdao ser monitorizados com vigilancia da temperatura
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corporal e do eventual aparecimento de sintomas sugestivos de infecao por COVID-19.
3.5. Orienta¢ao de um caso de COVID-19

Se Doente:

= Perante um doente identificado como caso possivel ou provavel, deve ser-lhe
disponibilizada uma mascara cirdrgica, preferencialmente colocada pelo préprio, se a sua
condigdo clinica o permitir, solicitando-lhe que, apds a sua colocagdo, proceda a higienizacao
das maos e coloque luvas.

= Posteriormente deve de imediato, ser isolado na drea designada para o efeito (tabela 1).

= Na area de isolamento, o colaborador devera assegurar uma distancia de 1 a 2 metros em
relacdo ao doente.

= Deve ser contactado o médico responsavel da enfermaria ou o médico de
permanéncia/prevencio, que validara o caso suspeito. Se for validado este devera comunicar
o caso a Direcdo Clinica para efetuar teste laboratorial para SARS-CoV-2.

= Enquanto se aguarda o resultado do teste laboratorial para SARS CoV-2, a enfermaria onde
foi identificado o caso suspeito permanecera de quarentena e o doente em isolamento.

= Todos os doentes internados no CHCF, com suspeita de infecdo por SAR-CoV-2, tém de ser
notificados na plataforma SINAVEmed, pelos médicos responsaveis de cada enfermaria.

= Todos os doentes com suspeita de infecdo por SARS-CoV-2 sdo submetidos a teste
laboratorial para SARS-CoV-2, em amostras do trato respiratério (superior e/ou inferior), nos
termos da Orientagdo n.2 015/2020 da DGS e da Circular Informativa DGS/INFARMED/INSA n.2
003/CD/100.20.200.

= As colheitas das amostras sdo realizadas por técnicos do CHCF, treinados e formados para o
efeito. As zaragatoas para a colheita sdo disponibilizadas pelo laboratério Unilabs, que se
encontra instalado no Hospital da Prelada e que fornece este servico a SCMP. O laboratdrio
remitira os resultados a Diregao Clinica.

= O teste laboratorial para SARS-CoV-2 é requisitado pela Direg¢do Clinica, ou qualquer outro
médico da Unidade de Saude, com autorizagdo prévia da Diregao Clinica, se o caso suspeito for
um doente internado no CHCF.

= Deve ser efetuado o registo dos contactos préximos, de baixo e alto risco de exposicdo
(doentes e colaboradores), de todos os doentes possiveis, provaveis ou confirmados de
infecdo COVID-19, em modelo préprio para o efeito (Anexo V).

= O doente suspeito de COVID-19, apds a avaliacdo pelo médico responsavel da enfermaria
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ou médico de permanéncia/prevencido, podera ser encaminhado para:
a. Permanecer em isolamento no CHCF, sob vigilancia e cuidados dos técnicos desta
Unidade até obtencdo do resultado laboratorial;
b. Servico de Urgéncia do Centro Hospitalar Universitario de S3o Jodao (CHUSJ) para
avaliacdo clinica na drea dedicada a doentes com suspeita de infecdo respiratdria aguda
nos servicos de urgéncia (ADR-SU) COVID-19.
= Todos os doentes suspeitos de COVID-19, que tenham de ser encaminhados para a ADR-SU
do CHUSJ, devem ir de ambuldncia, apds contacto prévio com o Instituto Nacional de
Emergéncia Médica de Portugal (INEM), informando sempre que se vai transferir um caso
suspeito. Na ADR-SU sdo submetidos a avaliacdo clinica e, sempre que sejam considerados
suspeitos para COVID-19, realizam o teste laboratorial.
= Os doentes suspeitos com resultado laboratorial negativo, e caso os sintomas que
motivaram o isolamento tenham evoluido favoravelmente, saem da area de isolamento.
= Os doentes suspeitos com resultado laboratorial positivo sdo orientados, se ndo houver
indicacdo para ADR-SU, para uma drea dedicada do CHCF, sempre em articulacdo com as
Autoridades de Saude.
= Logo que seja identificado um caso confirmado no CHCF, o mesmo devera ser comunicado
a Autoridade de Saude, devendo, também, ser comunicado a Comissdo Permanente de
Observacdo (CPO).
= Para os doentes com suspeita de COVID-19, nos quais se verifique o dbito, sdo aplicados os

procedimentos descritos na Norma 002/2020 da DGS.

Se Colaborador:

Qualquer colaborador com sinais e sintomas de COVID-19, ou que identifique outro
colaborador com critérios compativeis com a definicao de caso de COVID-19, deve adotar as
seguintes medidas:

= Verificar se a mdscara se encontra devidamente ajustada ao rosto.

= Contactar a chefia direta, que deve informar, de imediato, o médico de servico para realizar
a avaliac¢do clinica e dar inicio aos procedimentos instituidos no Plano de Contingéncia. Deve
ser igualmente informada a Dire¢do Clinica. A avaliagdo médica é efetuada na area de
isolamento.

= O colaborador (caso suspeito) deve dirigir-se a area de isolamento prevista no Plano de

Contingéncia (tabela 2), pelo circuito mais curto e que implique o menor contacto possivel com
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outras pessoas, devendo ir acompanhado por outro colaborador, em caso de necessidade.
= O colaborador que acompanha o caso suspeito deve higienizar as maos com SABA, antes e
depois, de sair da area de isolamento; usar luvas descartaveis, manter a mascara cirurgica e
cumprir as precaucgdes basicas de controlo de infe¢do, assegurando a distancia de seguranga
de 1 a 2 metros em relagdo ao mesmo.
= O colaborador (caso suspeito) deve manter a mdscara cirdrgica, higienizar as maos e
colocar luvas descartaveis (que se encontram no Kit de protecdo Coronavirus, elaborado para
o efeito).
= O colaborador (caso suspeito) acede pela porta direta para o exterior a area de isolamento.
A mesma tem de ser aberta pelo interior por:

a. Assistente administrativa da CE (previamente avisada via telefone) - durante o horario

de expediente;
b. Seguranca do servico de portaria (previamente avisado via telefone) - apds as 17h00,
fins de semana e feriados.

= Colaborador (caso suspeito), ja na area de isolamento, contacta a Linha SNS 24, seguindo as
indicacGes facultadas pela mesma.
= Enquanto o caso suspeito permanecer no interior da drea de isolamento, o acompanhante
manter-se-4 no exterior (junto da porta do gabinete n.2 2 de acesso ao exterior), de forma a
assegurar a auséncia de contactos posteriores e, ainda, a garantir cuidados assistenciais, em
caso de necessidade.
= A Direcdo Clinica deve informar os restantes colaboradores da existéncia de um caso de
COVID-19 num colaborador.
= Enquanto se aguarda o resultado do teste laboratorial para SARS CoV-2 do caso suspeito,
quando o colaborador exercer fungdes numa enfermaria, a mesma deverd ficar de
quarentena.
= Em caso de necessidade de realizagdo de teste laboratorial pela entidade patronal, a
requisicdo do teste laboratorial para SARS-CoV-2 é efetuada pelo médico da Medicina do
Trabalho.
= Se o resultado do teste for positivo o mesmo deve ser comunicado as Autoridades de Saude

e a Medicina do Trabalho, para o email medicinadotrabalho@scmp.pt, com o conhecimento

da Comissdo Permanente de Observacdo (CPO), para o email covid19@scmp.pt, para vigilancia
dos contactos préximos.

= Para tal deve ser efetuado o registo dos contactos proximos, de baixo e alto risco de
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exposicdo (doentes e colaboradores), de todos os colaboradores confirmados de infecdo
COVID-19, em modelo préprio para o efeito (Anexo V).

" O regresso ao trabalho de um colaborador apds infecdo por COVID-19 sé poderd ser
efetuado com o aval da Medicina do Trabalho. Para o efeito deverd ser enviado email para

medicinadotrabalho@scmp.pt, para agendamento de consulta.

3.6. Critérios de alta clinica e fim das medidas de isolamento

= O término das medidas de isolamento dos doentes sintomaticos com COVID-19 é
determinado pelo cumprimento dos seguintes critérios, sem necessidade de realizacdo de
teste laboratorial para SARS-CoV-2, e de acordo com a gravidade clinica®:
a. Doenga ligeira ou moderada: 10 dias desde o inicio dos sintomas, desde que:
i. Apirexia (sem utilizacdo de antipiréticos) durante 3 dias consecutivos, e;
ii. Melhoria significativa dos sintomas durante 3 dias consecutivos.
b. Doenga grave ou critica: 20 dias desde o inicio dos sintomas, desde que:
i. Apirexia (sem utilizacdo de antipiréticos) durante 3 dias consecutivos, e;
ii. Melhoria significativa dos sintomas durante 3 dias consecutivos.
c. SituacOes de imunodepressao grave, independentemente da gravidade da doenca: 20
dias desde o inicio dos sintomas, desde que:
i. Apirexia (sem utilizagdo de antipiréticos) durante 3 dias consecutivos, €;
ii. Melhoria significativa dos sintomas durante 3 dias consecutivos.
= Para os doentes com COVID-19 assintomatica, isto é, pessoas sem qualquer manifestacdo
clinica de doenca a data do diagndstico laboratorial e até ao final do seguimento clinico, o fim
das medidas de isolamento é determinado 10 dias apds a realizacdo do teste laboratorial que
estabeleceu o diagndstico de COVID-19.
= Para as situagGes seguintes, o fim das medidas de isolamento é determinado pelo
cumprimento dos critérios definidos nos pontos anteriores, acrescido da obten¢dao de um
teste laboratorial para SARS-CoV-2 negativo, realizado quando os critérios definidos no
ponto anterior sao estabelecidos:
a. Profissionais de salde ou prestadores de cuidados de elevada proximidade a doentes
vulneraveis que iniciam atividade laboral apés o fim do isolamento;
b. Doentes que vao ser admitidos em ERPI, unidades da RNCC, unidades de cuidados

paliativos, ou similares;

3 Norma da DGS N.2 004/2020 de 23/03/2020, atualizada a 14/10/2020
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c. Necessidade de transferéncia intra-hospitalar para dreas ndo-dedicadas a doentes
COVID-19.
= Quando, nas situa¢des indicadas no ponto anterior, o resultado do teste laboratorial para
SARS-CoV-2 for positivo, o isolamento é prolongado até completar 20 dias desde o inicio dos
sintomas, determinando-se, nessa altura, o fim do isolamento, sem necessidade de realizagao
adicional de teste laboratorial.
= Nos 90 dias apds o diagndstico laboratorial de infecdo por SARS-CoV-2 ndo deve ser
realizado novo teste laboratorial para diagndstico de SARS-CoV-2 exceto nas pessoas que
desenvolvam os sintomas descritos na nova definicdo de caso de COVID-19, referidos na
Norma N.2 020/2020 de 9/11/2020 e que:
a. Simultaneamente:
i. Sejam contato de alto risco de um caso confirmado de COVID-19, nos ultimos 14
dias;
ii. Ndo exista diagndstico alternativo (incluindo outros virus respiratérios) para o
quadro clinico.
b. Apresentem situagdes clinicas de imunodepressao.
= Para os doentes com suspeita ou confirmacdo de COVID-19 nos quais se verifique o ébito

sdo aplicados os procedimentos descritos na Norma n.2 002/2020 da DGS.
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4. Maedidas gerais para internamento de doentes em hospitais psiquiatricos

Dada a necessidade de adaptar a abordagem clinica dos doentes dos Servicos de Saude Mental
com suspeita e infe¢do confirmada por SARS-CoV-2, a DGS emitiu em 18/04/2020, a Norma
N2 011/2020. De acordo com esta norma salientam-se as principais medidas adotadas no
contexto do CHCF:

= O CHCF tem garantido a realizacdao dos testes laboratoriais para o SARS CoV-2 necessarios, de
acordo com a justificacao clinica;

= Quando um doente apresenta sintomas de COVID-19, é ativado o Plano de Contingéncia,
sendo o doente isolado na area de isolamento da respetiva enfermaria e efetuada colheita de
amostra para realizacdo teste laboratorial para SARS-CoV-2;

= A enfermaria é colocada em situacao de quarentena até obtencao do resultado;

= Caso o resultado seja positivo e o doente ndo apresente critérios clinicos para referenciacdo
para ADR-SU, este serd encaminhado para uma area do CHCF dedicada, sempre em articulacdo
com as Autoridades de Saude;

= Atendendo ao disposto na referida norma, os doentes com suspeita de COVID-19, e sem
indicacdo para serem referenciados ao SU do CHUSJ, devem permanecer nas dareas de

isolamento das respetivas enfermarias.
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5. Estratégia adotada no CHCF para a garantia de continuidade de servigos

Tendo em conta o contexto de pandemia por COVID-19, que se vive, atualmente, a nivel
mundial, o CHCF adotou, desde o inicio da mesma, vdrias medidas tendo em vista a garantia de
atividades e recursos essenciais para dar continuidade a prestacdo de servigos nesta Unidade

de Saude.

Identificagdo das atividades desenvolvidas pela Unidade que sdao imprescindiveis de dar
continuidade e das atividades que se podem reduzir, fechar ou desativar

= A atividade que funciona em continuum, 365 dias 24 horas, no CHCF, é o internamento,
dada a cronicidade da tipologia dos doentes.

= A consulta externa é uma atividade programada que se desenvolve de acordo com os
tempos clinicos atribuidos pela Direcado Clinica.

= As terapias ocupacionais sdo maioritariamente, direcionadas para os doentes internados e
também programaveis.

= O CDA funciona cinco dias na semana, doze meses por ano. Contudo, encontra-se,
temporariamente, suspenso em fungao da definicdo da tutela.

= Assim sendo, a atividade desenvolvida pelo CHCF, a que é imprescindivel dar continuidade,

€ o internamento.

Identificacdo dos recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de
servigos e logistica) que sdao necessarios manter em funcionamento para satisfazer as
necessidades basicas dos doentes/clientes

= Considerando o padrdo de consumos atuais, os stocks de segurancga e niveis de existéncias
de recursos essenciais nos armazéns dos servigos farmacéuticos e aprovisionamento, foram
nivelados para fazer face a um periodo de, sensivelmente, 3 a 4 semanas, no caso de se
verificar um cendrio extremo, de ndo abastecimento por parte dos fornecedores.

= QOs prestadores de servicos clinicos MCDT'S e ndo clinicos, designadamente de alimentacao,
limpeza, desinfestacdo e manutencdo, sdo operadores com dimensdo e sistemas de

certificacdo, que nos asseguram e garantem a continuidade da operacao.

Identificagcdo dos trabalhadores necessarios para garantir, sobretudo, as atividades que sao
imprescindiveis, ao funcionamento do CHCF
= Deve-se equacionar a possibilidade de afetar trabalhadores adicionais (contratados,

trabalhadores com outras tarefas, reformados) para desempenharem tarefas essenciais da
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Unidade de Saude e, se possivel, forma-los.

= O CHCF, no exercicio do plano e orcamento para 2021, definiu as dotacdes dos diferentes
grupos profissionais a afetar a cada area de atividade/servico.

= No que concerne a atividade critica de internamento, cada servico tem definido um quadro
de referéncia de pessoal, designadamente o nimero de enfermeiros e auxiliares de acdo
médica, que concorrem para a elaboragdo das escalas de funcionamento de acordo com os
racios preconizados.

= A gestdo e o Departamento de Recursos Humanos e Formacgdo Profissional (DRHFP),
regularmente monitorizam o quadro de colaboradores ativos e foram reforcadas bolsas de
grupos profissionais criticos a operacdo, para fazer face, de modo 4agil, a cenarios de
substituicdo emergentes.

= No que respeita a integracdo e definicdo das tarefas dos profissionais a instituicdo e a
Unidade Operacional tém um manual de acolhimento que responde a situacdes de ingresso de

recursos humanos no CHCF.

Identificacdo dos colaboradores que, pelas suas atividades e /ou tarefas poderdo ter um
maior risco de infegao por SARS-CoV-2
= A SCMP, no ambito dos seus planos de contingéncia geral para colaboradores e especifico
do CHCF, prevé mecanismos de prevencdo, mitigacdo e controlo de risco de infecdo dos
colaboradores, designadamente uso obrigatdrio de mdscara no interior do complexo, medicdo
de temperatura e outras medidas.
= Paralelamente procedeu-se a identificacdo dos colaboradores com maior risco de
exposicdo, que se passam a elencar por ordem decrescente de risco:

a) Profissionais que prestam cuidados a doentes COVID-19 positivos

b) Enfermeiros e AAM (por estarem na prestac¢do de cuidados diretos aos doentes)

c) Médicos e Fisioterapeutas

d) Terapeutas ocupacionais, psicologos e nutricionistas

e) Segurancas do Servigo de Portaria

f) Colaboradores do SIE e AAM dos SF

g) Motoristas

h) Administrativa do SGD (distribuicdo de dinheiro de bolso aos doentes)

i) Administrativas da Consulta Externa
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Identificagdo das atividades do CHCF que podem recorrer a formas alternativas de trabalho
ou de realizagao de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reunides por video
e teleconferéncias e o acesso remoto dos clientes

= Ponderar o refor¢o das infraestruturas tecnolégicas de comunicacdo e informacgdo para este
efeito.

= A SCMP, de acordo com as recomendac¢Ges das Autoridades de Saude e Governo, promove
as praticas de trabalho adequadas ao contexto COVID-19 e utiliza os meios tecnoldgicos
inerentes a prestacdo de videoconsultas, teleconsultas, televisitas e videoconferéncias de

trabalho.
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6. Estratégias gerais de prevenc¢ao do controlo da infe¢do adotadas no CHCF

Como forma de prevenir e controlar a transmissdo da infecdao foram adotadas varias medidas

nos diferentes contextos da unidade de salde, que se elencam de seguida.

6.1. Infraestruturas, instalagées e equipamentos

No sentido de adaptar o CHCF as orientagcdes emanadas pelas Autoridades de Saude, no
ambito da pandemia por COVID-19, foram adotadas diversas medidas, de forma transversal,
em todos os espacos em utilizacdo, quer por doentes, quer por colaboradores,
nomeadamente:

= Disponibilizacdo de SABA em locais, previamente, definidos, de acordo com o preconizado,
salvaguardando, sempre, a seguranca dos doentes;

= Reorganizagdo de secretarias e computadores, nas areas administrativas e servigos de
apoio, de forma a assegurar o distanciamento de seguranca de, pelo menos 2 metros. Quando
tal ndo foi exequivel foi adotada a disposicdo lado a lado em detrimento de frente a frente.

= Reforgo da higieniza¢do e desinfecdo de superficies e equipamentos, instalagdes sanitarias
e dreas comuns, bem como dos espacos de atendimento ao publico (Consulta Externa);

= Reforco da desinfecdo das zonas de alto contacto (puxadores, teclados, telefones,
interrutores, botGes dos elevadores, entre outros), com uma frequéncia de, pelo menos, 6
vezes dia;

* Promogao da ventilagdo e arejamento natural dos espagos;

= Afixacdo de planos de higienizagdo em todos os espagos do CHCF, bem como dos respetivos
registos;

= Manter-se-do abertas, de forma permanente, as portas de acesso aos corredores dos
edificios A2 e A3, Piso O;

= As portas exteriores dos referidos edificios permanecerdo abertas durante o dia e serdo
encerradas, pelo Servico de Portaria, durante o periodo noturno;

= Pontdgrafos sem necessidade de controlo biométrico;

= Encerramento temporario do funcionamento do bar. Como medida alternativa foi instalada
mais uma maquina de vending e procedeu-se a adaptacdo dos produtos disponiveis nas
mesmas; Colocacdo de tapetes de desinfecdo de calcado nas entradas dos servicos de
internamento, CDA, Consulta Externa e servicos de apoio cuja atividade exija a manutencao de
um ambiente limpo (Servigos Farmacéuticos, Servico de Tratamento de Roupa e Servigco de

Fisioterapia);
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= Definicdo de lotacdo maxima para espacos como: vestiarios dos colaboradores, zona de
registo biométrico, salas de reunides, saldo nobre, anfiteatro, salas de pausa, capela,

elevadores?;

6.2. Espagos de refeicao dos colaboradores

Atendendo que a hora das refei¢cdes representa um dos periodos mais criticos em termos de
transmissibilidade da infecdo é de extrema importancia atender ao seguinte:

= QOs espacos de refeicdo devem ser espacos ventilados e arejados;

= Deve ser definida uma lotagdo maxima por espaco de refeicdo. Nas salas de pausa dos
colaboradores, dos servigos de internamento, a lotagdo maxima por espaco de refeicdo
estabelecida é de 1 pessoa. Para que tal seja viavel foram alocadas areas alternativas, para a
realizacdo de refei¢cOes pelos colaboradores, em alguns servicos.

= Reorganizacdao da disposicdo de mesas para garantir o distanciamento de segurancga,
favorecendo o posicionamento dos colaboradores lado a lado, em detrimento de frente a
frente;

= Deve estar sempre disponivel SABA, e os colaboradores deverdo desinfetar as maos antes e
depois de utilizar equipamentos partilhados existentes nestes espacos;

= Na&o pousar objetos pessoais (carteiras, mochilas, etc.) nas mesas das salas de pausa.

= Deve ser considerado o desfasamento do hordrio das refei¢des;

= Devem estar afixados os planos de higienizacdo dos espacos alocado para este efeito, assim
como, realizado o respetivo registo;

= No refeitério central para os colaboradores devem estar definidos horarios desfasados por
servico, de forma a ndo ocorrerem cruzamentos de pessoas de servigcos diferentes. Deve ser
respeitada a lotagdo maxima preconizada para este espago que é de 5 pessoas;

= Deve eliminar-se a utilizagdo e armazenamento de loigas de uso partilhado nos locais onde
nado exista maquina de lavar a loica que assegure a higienizacdo a uma temperatura de 80 a

90¢C.

6.3. Zona de registo biométrico

= A zona de registo biométrico, localizada no atrio do hospital, deve ser adequadamente
ventilada e arejada.

= A lotacdo maxima preconizada neste espaco é de 4 pessoas.

4 As lotagBes para cada espago encontram definidas no Anexo VI.
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= Nesta drea existe SABA disponivel para desinfecdo das maos antes e depois de utilizacdo da
maquina de vending e quiosque do colaborador. Devem igualmente ser desinfetadas as maos
apds o manuseio do puxador da porta de acesso a esta zona.
= N&o é permitida a aglomeracdo de pessoas neste espaco.
= O registo biométrico encontra-se desativado, procedendo-se ao registo de assiduidade

através da utilizacdo do cartdo do colaborador.

6.4. Vestiarios de colaboradores

= QOs vestidrios dos colaboradores devem ter definida a lotagdo maxima permitida por espaco
e ser frequentemente ventilados e arejados.

= A utilizacdo do espaco, alocado aos vestidrios, deve ser efetuada de forma desfasada.

= Deve ser cumprida a lotacdo mdaxima estabelecida para cada vestiadrio, desde que esteja,
sempre, garantida a distancia de, pelo menos 2 metros, entre colaboradores.

= QOs cacifos dos colaboradores devem estar corretamente identificados.

6.5. Servi¢o de Gestao de Doentes

= Deve ser garantido o atendimento através de uma barreira fisica.

Efetuar a higienizacdo e desinfecdo das areas de atendimento com frequéncia.

Realizar os atendimentos sem permitir a entrada das pessoas na sec¢ao.

O atendimento dos doentes e restantes pessoas deve ser realizado em hordrios desfasados.

6.6. Servico de Aprovisionamento e armazém

= A nivel do armazém do Servico de Aprovisionamento deve ser tida em especial atencdo a
higienizacdo e desinfecdo das diferentes areas apdés a entrega de mercadorias pelos

fornecedores. Deve estar disponivel neste espaco SABA para utilizacdo sempre que necessario.

6.7. Servico de Instalagdo e Equipamentos

= Deve estar garantida a higienizacdo do fardamento dos colaboradores;

= O colaborador responsdvel pelo transporte dos residuos deve, durante esta tarefa, utilizar
luvas exclusivas, descartdveis, que cumpram os requisitos da norma EN 374;

= Nos vestiarios/balneérios deve ser respeitada a ocupacdo maxima estabelecida, que

garanta um distanciamento fisico superior a 2 metros.
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6.8. Maedidas especificas aplicadas aos colaboradores

De acordo com a Norma da DGS n.2 007/2020 e a Orientacdo da DGS N.2 019/2020, durante a
pandemia COVID -19, todos os profissionais de saude devem utilizar mdascara cirurgica. Esta
devera ser utilizada de forma responsavel.

Os profissionais de salude devem, ainda, realizar automonitoriza¢do, didria, de sinais e
sintomas compativeis com COVID-19, (Anexo VII). A monitorizacdo engloba:

= A medi¢do da temperatura e respetivo registo se temperatura > 37,82C>;

= A confirmacdo da auséncia de sintomas de COVID-19, pelo registo da op¢do “sem sintomas”
ou pelo registo dos sintomas identificados.

No ambito dos colaboradores devem ainda ser adotadas as seguintes medidas:

= Os colaboradores que apresentem sintomas ndo devem apresentar-se ao servico; se ja
estdo a trabalhar devem dirigir-se para a area de isolamento designada (Consulta Externa),
ativando-se, de imediato, o Plano de Contingéncia do CHCF;

= Evitar a realizacdo de reunides presenciais, privilegiando as reunides por videoconferéncia.
Caso seja necessario efetuar reunides presenciais limitar o nUmero de pessoas e manter a
distancia de seguranca de, pelo menos, dois metros;

= Disponibilizar informacéao relativa ao Plano de Contingéncia COVID-19 CHCF e as medidas
de prevencdo e controlo da infe¢do por SARS-CoV-2, em suporte informatico, a todos os
colaboradores do CHCF. Quem ndo tiver acesso ao e-mail, a informacdo devera ser facultada
pelo supervisor do respetivo servico;

= Adocdo de trabalho ndo presencial, sempre que a situacdo epidemioldgica e as Autoridades
assim o determinem, pelos colaboradores que reiinam condicdes para tal;

= Deve ser salvaguardada a necessidade de substituicdo dos colaboradores que constituam
casos possiveis, provaveis ou confirmados, de forma a continuar a satisfazer as necessidades
dos doentes, sem interrupgao;

= Todos os colaboradores da unidade de saude deverdo observar medidas estritas de higiene
das maos e etiqueta respiratdria, assim como, o distanciamento de 1 a 2 metros entre pessoas,
com excegdo da proximidade necessdria para a prestacao de cuidados;

= QOs colaboradores cuidadores devem, se possivel, ser separados por grupos, com o menor
contacto possivel entre eles, para atendimento dedicado a grupos definidos de doentes (os
mesmos colaboradores cuidadores para os mesmos doentes);

= Se ocorrerem casos suspeitos, entre os doentes, devem ser definidos grupos de cuidadores

> Orientag&o N.2 013/2020 de 21/03/2020
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para os doentes respiratérios e grupos de cuidadores para os outros doentes;

= As deslocacbes dos colaboradores, em servico externo, de forma geral, devem ser
reduzidas ao minimo indispensavel, e estes devem usar, sempre, mascara cirurgica;

= Os colaboradores que se desloquem a outras Unidades Operacionais da SCMP deverdo
utilizar mdscara e cumprir o Plano de Contingéncia Interno dessa Unidade Operacional;

= Sempre que possivel deve ser utilizado transporte pessoal;

= (Caso o colaborador use transporte publico deve utilizar mdascara, durante a viagem, e
manter uma distancia superior a dois metros das restantes pessoas;

= Devem ser cumpridas as medidas bdasicas de transmissdo da infecdo, como sendo, a
manutencdo do distanciamento fisico de, pelo menos 2 metros, usar sempre e corretamente a
madscara cirurgica, manter a etiqueta respiratéria, higienizar e desinfetar frequentemente as

maos.

6.9. Entrada no CHCF de pessoas provenientes do exterior

Neste ambito, foram implementadas as seguintes medidas:
a) Restrigdo de visitas aos doentes
Na sequéncia desta medida, o tratamento da roupa dos doentes, a cargo dos familiares,
passa, temporariamente, a ser tratada localmente Servico de Tratamento de Roupa do
CHCF, excetuando-se nas situa¢des de quarentena, em que se aplica o estipulado no
Capitulo 12 dedicado ao tema “Tratamento da roupa”.
b) Devem ser garantidos os meios para que os doentes crénicos possam comunicar com
os familiares, nomeadamente por videochamada ou telefone.
c) No que concerne ao tabaco que é providenciado pelos familiares, o mesmo passa a ser
entregue no Servico de Portaria, devidamente identificado, para um periodo de pelo menos
um més.
= Suspensdo dos estagios/ensinos clinicos;
= Limitacdo do horario de acesso/circulagdo dos utilizadores das hortas bioldgicas do Parque
José Avides Moreira (PAM);
= Possibilidade de realizacdo de consultas de psiquiatria e psicologia por videoconferéncia de
forma a minimizar a necessidade de consultas presenciais;
= Suspensdo tempordria da atividade do CDA, dando cumprimento ao Decreto-Lei n.2 10-
A/2020, de 13 de marco. A Diretora Técnica do CDA contactara, com periodicidade diéria, as

familias dos utentes de maneira a monitorizar eventuais necessidades dos mesmos.
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= Todas as pessoas que entrem e circulem dentro do recinto do CHCF devem usar,
obrigatoriamente, mascara cirtrgica®

= Todas as pessoas externas ao CHCF, como por exemplo, fornecedores de servigos externos
(FSE), colaboradores SCMP, entre outros, devem utilizar o seguinte EPI para aceder ao interior
dos servicos de internamento: mascara cirdrgica e bata descartavel. Adicionalmente devem

higienizar/desinfetar o calcado a entrada, destes servicos, em tapete préprio para o efeito.

6.10. Parque José Avides Moreira

No sentido de evitar o contacto dos utilizadores do Parque José Avides Moreira (PAM) com os
doentes e colaboradores do CHCF como forma de mitigagdo da transmissao da infecdo COVID-
19 estabeleceram-se as seguintes medidas:

= O uso de mdscara cirurgica é obrigatdrio para as pessoas que entrem e circulem dentro do
recinto do CHCF. Como tal, deverdo fazer-se acompanhar de mdscara prdpria, devendo a
mesma ser colocada a entrada do CHCF.

= QOs utilizadores das hortas poderdo aceder as mesmas nos seguintes horarios, da parte da
manha, das 07h00 as 09h30, com a possibilidade de permanéncia na horta até as 12h30, e da
parte de tarde, das 18h00 as 21h00.

= O portdo das hortas serd fechado as 09h30 e s6 sera aberto as 12:30, durante a semana,
para evitar que os utentes tenham acesso as hortas (em caso de necessidade urgente
encontra-se disponivel no local o horteldo que tem a chave do portdo). No fim de semana
terdo de levantar a chave na portaria para abrir o portdo, tendo o cuidado de fechar o mesmo
depois de entrarem no recinto das hortas. Quando sairem deverdo ter o mesmo cuidado de
fechar o portdo. Aquando da entrega da chave na portaria sera disponibilizado um toalhete
desinfetante, para desinfetar a chave, devendo a mesma ser colocada num recipiente para o

efeito.

6.10.1. Circuitos dos utilizadores do PAM

= QOs utilizadores devem dirigir-se ao Servico de Portaria, para se identificarem e realizarem a
monitoriza¢do da temperatura, com a mascara cirurgica, previamente, colocada.

= Uma vez identificados, se vierem de carro, dirigir-se-do ao parque de estacionamento e,
seguidamente, para o PAM, através da Avenida Antdnio Maria de Sena. Se se deslocarem a pé,

seguem pela mesma avenida, diretamente para o PAM. Nao devem manter nenhum contacto

6 Informacdo da DGS N.2 009/2020 de 13/04/2020 e Orienta¢do da DGS N.2 019/2020 de 03/04/2020
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com colaboradores e/ou utentes.

= O percurso de saida devera ser o mesmo no sentido inverso.

6.11. Fornecedores

6.11.1. Circuitos dos fornecedores para Servigos de Aprovisionamento e Farmacéuticos

= QOs fornecedores devem ser identificados pelo Servico de Seguranga na portaria e
monitorizar a temperatura.

= O Seguranca, atendendo a tipologia do material (geral/farmacéutico), deve solicitar
autorizacdo de entrada ao respetivo servico de emissdo do pedido.

= QOs fornecedores dos Servicos Farmacéuticos (SF) deverdo ser encaminhados pelo Servico
de Portaria, diretamente para estes, sem sairem da sua viatura.

= Chegados aos SF, a entrega da mercadoria serd efetuada a entrada do servico (cais de
rece¢do de mercadorias), onde sera rececionada por um colaborador destes servicos.

= Qs fornecedores ficam impedidos, nesta fase, de entrar, dentro do servico.

= Os fornecedores de material geral devem dirigir-se ao armazém avancado, localizado no
edificio A5, onde um colaborador deve aguardar pelo fornecedor e rececionar o material.

= Apds descarga, o fornecedor deve sair de imediato do recinto do CHCF e o controlo da sua

saida deve ser efetuado pelo servigo de seguranca.

6.11.2. Fornecedor de Servigo Externo de Alimentagao

De forma a limitar o contacto com os colaboradores do Fornecedor de Servicos Externo (FSE)
de Alimentacdo estipula-se que, a entrega das refeicdes nas enfermarias passe a ser efetuada
a porta de entrada de cada enfermaria. Excetuam-se as enfermarias Jodo Paulo Il e Nossa Sr.2
de Fatima, onde as refeicdes deverdo ser entregues a saida do elevador das respetivas
enfermarias.

No caso das enfermarias Jodo Paulo Il e Nossa Sr.2 de Fatima ficarem em situacdo de
quarentena, as refei¢cdes serdo colocadas dentro do elevador de acesso aos servigos, pelo
colaborador do FSE, e recolhidas pelo Auxiliar de A¢do Médica (AAM), das respetivas
enfermarias. A responsabilidade de acionar a chamada do elevador, ja com a caixa de
transporte das refeicGes, € do AAM da enfermaria. Salienta-se que antes de se iniciar este
procedimento devera haver uma estreita articulagao, via telefone, entre o FSE e as respetivas
enfermarias. Nas restantes enfermarias, ainda que em quarentena, o procedimento de

distribuicdo das refeices mantem-se o identificado no ponto anterior.
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A nivel alimentar, tendo em vista a reducdo da necessidade de manipulacdo, serdo adotadas as
seguintes alteracdes:
a. Substituicdo de vegetais crus por vegetais cozinhados;

b. Frutas assadas ou cozidas serao substituidas por papas de fruta.

6.12. Roupa e bens entregues pelos familiares

Tendo em conta que as visitas se encontram, temporariamente suspensas, os familiares
podem entregar, no Servico de Portaria, roupa e bens destinados aos doentes. Os mesmos,
depois de devidamente identificados, com o nome do doente e a data em que foram
entregues, deverdo ficar em quarentena, em local dedicado, na enfermaria onde o doente se
encontra internado, durante um periodo ndo inferior a 14 dias. Findo este periodo, as
roupas/bens sdo lavados/desinfetados antes de serem entregues aos doentes.

Caso a enfermaria de destino se encontre em quarentena, os artigos entregues devem ser
encaminhados, transitoriamente, para o Servico Social, onde, apds identificacdo, iniciam o
periodo de quarentena. Quando a enfermaria deixar de estar em situacdo de quarentena os
artigos sao enviados para a mesma onde se cumprird o restante periodo de quarentena, antes

de serem submetidos a higienizacdo/desinfec3o.

6.13. Medidas especificas aplicadas aos doentes

= Restricdo das saidas dos doentes ao exterior do recinto hospitalar incluindo saidas
terapéuticas, bem como as atividades terapéuticas programadas fora do CHCF.

= QOs doentes que, diariamente, se deslocavam ao domicilio, devem permanecer no mesmo,
temporariamente, de forma a controlar a disseminagdo do virus SARS-CoV-2, sendo-lhes
fornecida medicacdo para um periodo de 15 dias e realizadas avaliagdes médicas regulares na
Consulta Externa, ou em alternativa, com o consentimento do prdprio, passaram para regime
de internamento completo.

= De forma a minimizar o contacto dos utentes do CHCF com os clientes da Consulta Externa
foram adotadas medidas de restricdo de acesso dos doentes a zona da Consulta Externa. Os
doentes internados no CHCF foram informados de que ndo podem aceder as instalages da
Consulta Externa.

= No que respeita ao encaminhamento dos doentes para Servico de Fisioterapia preconiza-se
que, caso seja necessario, o acompanhamento destes deve ser efetuado pelo AAM da

enfermaria em questdo até a porta da mesma, onde sera recebido pelo AAM do Servico de
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Fisioterapia. O mesmo procedimento deverd ser adotado no sentido inverso, deixando, desta
forma, a AAM do Servico de Fisioterapia de circular dentro das enfermarias. Foi estabelecida
uma lotagdo mdxima para o espaco do Servico de Fisioterapia de 8 pessoas (5 doentes e 3
técnicos). Os doentes acedem ao Servico de Fisioterapia pelo hall dos edificios A7/A8, Piso 0 e
seguem pelo corredor interior até ao ginasio.
= Devem ser suspensos os tratamentos realizados através do recurso a aerossolterapia,
devendo optar-se pela utilizacdo de inaladores pressurizados que permitem a administracdo
com o recurso a utilizacdo de cadmaras expansoras.
= Deve ser evitada a realizacdo de cinesiterapia que envolva a inducdo de expetoracdo com
nebulizacdes.
= As saidas dos doentes para recinto hospitalar poderdo ocorrer nos periodos da manha e de
tarde para todas as enfermarias em simultaneo. No entanto, por forma a evitar a aglomeracao
dos doentes nas maquinas de vending, nos periodos mais criticos, ou seja, das 9h30-10h30 e
das 13h30-14h30, propdem-se a adogao das seguintes medidas:

a) Sinalizacdo do pavimento junto das maquinas de vending delimitando a distancia a

manter entre doentes;
b) Estabelecer horas de saida das enfermarias, com um intervalo de 15 minutos, de

acordo com os horarios indicados na tabela 3.

Tabela 3 - Hordrios de saida das Enfermarias

Horario Saida Enfermaria

9h30 Jodo Paulo Il
9h45 Santa Teresa D’Avila
10h00 S. Jodo
10h15 Nossa Sra. Fatima
10h30 Jodo XXl
10h45 Paulo VI
13h30 Paulo VI
13h45 Jodo XXII
14h00 Nossa Sra. Fatima
14h15 S. Jodo
14h30 Santa Teresa D’Avila
14h45 Jodo Paulo Il

c) Acompanhamento, por técnicos dedicados por enfermaria, monitorizagdo e realizacdo
de acGes de sensibilizagdo, in loco, relativamente a necessidade de manutencdo do
distanciamento social e higienizacdo das maos aquando da utilizagdo das maquinas de
vending.

d) Deve ser, sempre, garantido que os doentes ndo circulem ou permanegam nos pontos
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mais vulnerdveis do hospital, por permitirem o contacto direto com o exterior,
nomeadamente no que diz respeito ao gradeamento, acesso Consulta Externa,
portaria, Clinica Mundo a Sorrir, PAM, Hemodidlise e APELA. Assim sendo, recomenda-
se que seja reforcada a sensibilizacdo dos doentes neste sentido, bem como a

supervisdo periédica nestes locais.

6.13.1. Saidas ao exterior

6.13.1.1. Servigo de urgéncia, consultas e/ou tratamentos

= Promocdo e otimizagdo da teleconsulta com as USF e/ou consultas de especialidade.

= Promocdo de realizagdo de teleconsulta com o consultor de medicina interna, Dr. Tomas
Fonseca.

= Agendamento, preferencial, com Unidades de Saudde que disponibilizem o servico de
teleconsulta.

= Avaliacdo, caso a caso, pelo médico responsavel da enfermaria, da necessidade de
realizacdo de consulta presencial no exterior.

= Durante a saida do doente, quer o doente quer o AAM que o acompanhe, terdo de levar,
durante a ida ao exterior, uma madscara cirdrgica.

= Nos estabelecimentos para onde sejam encaminhados, o doente e o AAM, além da manter
a mascara cirurgica, deverao higienizar de forma regular as mdos com agua e sabdo ou SABA,
cumprir as regras da etiqueta respiratdria e o distanciamento social de 2 metros de distancia.
O técnico que acompanhar o doente devera monitorizar e garantir que o doente cumpre as
medidas de prevencao e controlo de infecdo.

= Quando o doente regressar da realizagdo de consulta ou exame no exterior devera tomar
banho e mudar a roupa.

= O técnico que acompanhe o doente ao regressar ao servigo deverd trocar de mascara

cirdrgica.

6.13.1.2. Levantamento das pensoes dos doentes nos CTT

= Considerando o contexto de pandemia que o pais atravessa, e tendo em vista a mitigacao
dos riscos de transmissdo de infe¢do COVID-19, dos doentes e colaboradores, foi articulado
com os CTT a possibilidade de os valores das pensdes dos doentes poderem ser
disponibilizados a um colaborador designado, pelo CE do CHCF, para o efeito.

= Para dar seguimento ao descrito no ponto anterior serdo adotados os seguintes
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procedimentos:
a. Rececdo (entrada e registo) dos vales dos doentes, pelo Secretariado do CE, dando
conhecimento ao Departamento de Contabilidade e Finangas e Servico Social, em sistema
proprio da instituicdo. Os vales sdo encaminhados para o Servico Social.
b. Juncdo de todos os vales, pelo Secretariado do CE, e envio dos mesmos para o Servico
Social, que providencia que estes sejam, devidamente, assinados, pelos beneficidrios e
representante da SCMP;
c. Recolha e juncdo dos cartées de cidaddo de todos os beneficidrios dos vales, pelo
Servigo Social;
d. Deve ser efetuada uma declaracdo mensal, pelo CE, com todos os vales dos doentes
internados;
e. Levantamento dos valores na estacao dos CTT por colaborador designado para o efeito;

f. Deposito dos vales na agéncia do Banco Montepio, sito na Rua Costa Cabral pelas 08h30.

6.14. Utilizagao de mascara cirurgica

Atendendo a Nota Informativa da DGS N.2 009/2020, divulgada a 13/04/2020 e a Orientacdo
N.2 019/2020 de 3/04/2020 emitem-se as seguintes recomendacdes:

= As mascaras cirlrgicas devem ser utilizadas, de forma, obrigatéria, para além dos
profissionais de saude, por todas as pessoas que entrem e circulem dentro do recinto do CHCF.
= As madscaras cirurgicas para os profissionais do CHCF serdo fornecidas pela institui¢ao.

=  (Os colaboradores do Centro de Hemodidlise, do Mundo a Sorrir, da APELA, os utilizadores
do PAM e os fornecedores, deverdo fazer-se acompanhar de mdscara prépria. A mesma
deverd ser colocada a entrada do CHCF.

= Todas as pessoas provenientes do exterior, excetuando as referidas no item anterior,
deverao, de forma obrigatéria, colocar mascara cirurgica fornecida pelo CHCF no Servico de
Portaria, ainda que se fagam acompanhar de mascara propria (como por exemplo utentes da
CE, colaboradores da SCMP, familiares para visitas excecionais, FSE que circulem dentro dos
servicos de internamento, pessoas que se deslocam ao CHCF para participar em reunides,

entre outros).

6.14.1. Procedimentos para a distribuicdo de mascara cirurgica aos colaboradores

= Todos os colaboradores ao entrarem no recinto hospitalar devem dirigir-se ao Servico de

Portaria para levantarem uma mascara cirtrgica que devem colocar no local.
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= Dentro do recinto hospitalar o profissional deverd, obrigatoriamente, utilizar a mascara
fornecida no Servico de Portaria.
= A madscara cirurgica devera ser substituida de 4/4 horas e sempre que estiver himida.
= Assim, aos profissionais dos servicos de internamento sera fornecida, na respetiva
enfermaria, uma mascara cirurgica, de 4/4 horas, para substituicdo, ou sempre que esta esteja
hdmida.
= QOs restantes colaboradores deverao dirigir-se, no inicio do periodo da tarde, novamente, ao
servico de portaria para substituicdo da mascara usada, que deve ser colocada no local.
= A mascara usada deve ser colocada no contentor existente no servico de portaria para o
efeito.
= Terminado o periodo laboral deve o colaborador deslocar-se ao Servico de Portaria e
colocar aa mascara cirurgica usada no contentor de residuos Grupo lll, existente no local para
o efeito.
= Antes e depois de remover a mascara os profissionais devem efetuar a desinfecdo das maos
com uma solucdo de base alcodlica.
= E daresponsabilidade de cada profissional a sua conservag¢do durante o turno de trabalho.
= Antes e depois de colocar a mascara os profissionais devem efetuar a desinfe¢do das maos
com uma solugdo de base alcodlica, disponibilizada no Servigo de Portaria para o efeito.
= Em situacGes especificas, nomeadamente durante as refeicdes, em que o uso da mascara
cirdrgica ndo seja possivel, recomenda-se que mantenha o distanciamento social a mais de
dois metros.
= Mesmo utilizando a mascara cirurgica, devem ser respeitadas as medidas seguintes:
a. Lavar frequentemente as maos com agua e sabdo ou desinfetar as maos com SABA;
b. Manter as medidas de etiqueta respiratoria;
c. Evitar o contacto das maos com a cara e com a mascara cirurgica.
= A reposi¢do do stock de mdscaras existente no Servigo de Portaria é da responsabilidade

dos SF do CHCF e sera efetuada em fungdo do nimero de mascaras distribuidas.

6.14.2. Procedimentos para a distribuicdo de mascara cirurgica a pessoas externas ao CHCF

= As pessoas externas ao CHCF, que entrem no recinto hospitalar, devem dirigir-se ao Servigo
de Portaria para levantarem uma mascara cirurgica, que devem colocar no local.
= A mascara deve ser mantida durante toda a permanéncia no recinto hospitalar.

= Antes e depois de colocar a mascara devem efetuar a desinfecdo das maos com uma
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solucdo de base alcodlica, disponibilizada no Servico de Portaria para o efeito.
= Mesmo utilizando a mdscara cirdrgica, devem ser respeitadas as medidas seguintes:
a. Lavar frequentemente as maos com agua e sabdo ou desinfetar as maos com SABA;
b. Manter as medidas de etiqueta respiratoria;
c. Evitar o contacto das mdos com a cara e com a mascara cirurgica.
* A saida do recinto hospitalar devem deslocar-se ao Servigo de Portaria e colocar a mascara
cirdrgica usada no contentor de residuos Grupo lll, existente no local para o efeito.
= Antes e depois de remover a mascara devem efetuar a desinfecdo das maos com uma

solucdo de base alcodlica.

6.14.3. Uso racional e adequado de EPI

Tendo em conta a necessidade de utilizacado racional e responsavel do EPI, o recurso ao mesmo
deve obedecer, por parte dos profissionais de saude, a critérios rigorosos na sua selecao e
utilizacdo, bem como as especificidades de cada contexto clinico. Assim, de acordo com a
Norma da DGS N.2 007/2020 de 29/03/2020, apresentam-se, na tabela 4, as recomendacdes

para o uso de EPI no contexto de pandemia COVID-19.

Tabela 4 - Recomendag6es para o uso de EPI no contexto de pandemia COVID-19, de acordo com o local, os
profissionais e o tipo de procedimentos/atividades por eles exercidos

Profissionais Tipo de EPI por procedimento

Profissionais de saude = Entrada em quarto ou coorte de isolamento e/ou realizagio de
procedimentos geradores de aerossois:

Bata — Com abertura atrds, de uso Unico, impermeavel e comprida

Touca

Mascara - Respirador FFP2, N95 ou equivalente

Protecdo ocular

Cobre-botas

Luvas - De uso Unico, ndo esterilizadas (duplo par de luvas, se
procedimentos invasivos)

=  Se realizagdio de procedimentos geradores de aerossdis de risco
elevado:
Bata — Com abertura atrds, de uso Unico, impermeavel e comprida
Touca
Mascara - Respirador FFP2, N95 ou equivalente; ou em alternativa FFP3
Protegdo ocular
Cobre-botas
Luvas - De uso Unico, ndo esterilizadas (duplo par de luvas, se
procedimentos invasivos)
Em alternativa:
Fato integral + respirador FFP2 + 6culos

AAM (quando realiza o procedimento Ao entrar no quarto do doente de COVID-19:

de limpeza da area de isolamento) Bata - Com abertura atrds, de uso Unico e impermeavel, com punhos que
apertem ou com elasticos e que cubra até ao meio da perna ou
tornozelo;

Mascara com viseira ou Oculos e mascara (no CHCF encontra-se
preconizada a utilizagdo de FFP2)

Luvas — resistentes aos liquidos e quimicos

Botas ou sapatos fechados
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6.14.4. Minimizagao da necessidade de EPI

As seguintes interveng¢des podem minimizar a necessidade do uso de EPI nas instituicdes de
saude:

= Limitacdo da circulacdo desnecessaria de profissionais e doentes em instituicdes de saude;

= Restricdo do numero de profissionais de saude que entram nas areas destinadas a
isolamento (quarto ou coorte), ao estritamente necessario;

= Entrada nesses locais apenas daqueles que estiverem envolvidos nos cuidados diretos e em
numero minimo suficiente;

= Programacao das atividades e procedimentos de forma a minimizar o nimero de vezes que
os profissionais entram num quarto ou coorte de isolamento (por exemplo, avaliar e registar

os sinais vitais durante a administracdo de medicamentos ou no horario da refeicdo).

6.15. Medicao da temperatura

Serd realizada a monitorizacdo da temperatura, sem registo, a todas as pessoas que entrem no
recinto hospitalar do CHCF, excetuando as que se dirijam ao Centro de Hemodialise e APELA.
Todos os fornecedores, incluindo o FSE, devem efetuar a medicdo da temperatura quando

entram no CHCF.

6.15.1. Procedimentos para medi¢ao da temperatura aos colaboradores

= E efetuada a medicdo da temperatura, sem registo, a todos os colaboradores no inicio e no
fim do periodo de trabalho. A mesma sera efetuada pelo Servigco de Seguranca, excetuando no
que concerne a medi¢do da temperatura, no final do turno, dos colaboradores dos servicos de
internamento, que serd realizada no respetivo servigo.

= Caso algum colaborador apresente temperatura superior a 37,52C deve ser ativado o Plano
de Contingéncia do CHCF.

® O registo de automonitorizacdo de sinais e sintomas de COVID-19, realizado pelos

profissionais de salde, mantem-se nos respetivos servigos.

6.15.2. Procedimentos para medicdo da temperatura a pessoas externas ao CHCF

» E efetuada a medigdo da temperatura, sem registo, a entrada no recinto hospitalar. A
mesma sera efetuada no Servico de Portaria pelo Seguranca de servico. Caso apresente
temperatura igual ou superior a 382C, ndo devera ser permita a entrada no recinto e devem-

Ihe ser dadas indicagGes para contactar a linha SNS 24.
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6.16. Circuito de entrada e saida de colaboradores

= Os colaboradores que se desloquem ao CHCF em viatura prépria, entram no recinto,
dirigem-se ao Servico de Portaria, para colocar mdscara e monitorizacdo da temperatura.
Posteriormente, dirigem-se ao parque de estacionamento, efetuam o registo de assiduidade,
no equipamento mais proximo do seu local de trabalho, e encaminham-se ao mesmo, pelo
circuito mais curto, com menor circulagdo de pessoas e privilegiando, sempre que possivel, o
trajeto pelo exterior.

= Caso venham a pé, os colaboradores entram no recinto, dirigem-se ao Servico de Portaria,
para colocar mascara e medicdo de temperatura. Posteriormente, efetuam o registo de
assiduidade, no equipamento mais préximo do seu local de trabalho, e encaminham-se ao
mesmo, pelo circuito mais curto, com menor circulacdo de pessoas e privilegiando, sempre
gue possivel, o trajeto pelo exterior.

= Os colaboradores, a saida, efetuam o mesmo procedimento, pelo circuito inverso.

Na tabela 5 encontram-se contempladas as especificidades de cada servico, inerentes aos

circuitos de entrada e saida dos colaboradores.

Tabela 5 - Circuito de entrada e saida de colaboradores

Servigo Especificidades dos Circuitos Entrada/saida

CDA = Os colaboradores efetuam o registo de assiduidade no equipamento
existente no hall do edificio A7/A8.

= Entram no CDA pela porta de acesso do mesmo hall, onde
desinfetam o calgado em tapete especifico para o efeito.

= Uma vez no servigo encaminham-se ao vestidrio para se fardarem.

Servico tratamento de roupa = Os colaboradores efetuam o registo de assiduidade no equipamento
existente no hall do edificio A7/A8.

= Dirigem-se ao vestiario localizado no corredor do edificio A4 Piso 0, e
seguem posteriormente para o servigo pelo mesmo corredor.

= A entrada no servico realiza-se pela porta n. 21.

Servigo de Fisioterapia = Os colaboradores efetuam o registo de assiduidade no equipamento
existente no hall do edificio A7/A8.

= Dirigem-se ao vestiario localizado numa area especifica (junto ao
ginasio) pelo corredor do edificio A4 Piso 0 para se fardarem

= Posteriormente dirigem-se ao servigo pelo mesmo corredor

Jodo XXl = Se se deslocarem em viatura proépria, os colaboradores devem
efetuar o registo de assiduidade no equipamento existente no hall do
edificio A7/A8 e dirigirem-se ao servigo, pelo exterior, contornando o
edificio A4, Piso 0 e Piso 1.

= Se se deslocarem a pé, os colaboradores devem efetuar o registo de
assiduidade no equipamento existente no atrio principal e dirigirem-se
ao servigo, atravessando o edificio A2.

= A entrada no servigo é efetuada pela porta exterior mais proxima dos
vestidrios.

= Dirigem-se ao vestiario localizado no edificio A6, piso 1.
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Servigo Especificidades dos Circuitos Entrada/saida

S. Jodao = Se se deslocarem em viatura propria, os colaboradores devem
efetuar o registo de assiduidade no equipamento existente no hall do
edificio A7/A8 e dirigirem-se ao servico, pelo elevador N.2 3.

= Se se deslocarem a pé, os colaboradores devem efetuar o registo de
assiduidade no equipamento existente no atrio principal e dirigirem-se
ao servigo, pelo corredor do edificio A2.

= A entrada no servigo é efetuada pela porta exterior mais préoxima dos
vestidrios.

Jodo Paulo Il = Os colaboradores efetuam o registo de assiduidade no equipamento
existente no hall do edificio A7/A8 e dirigem-se ao servigo, pelo
elevador N.2 4.

= Deslocam-se ao vestiario localizado no edificio A7 Piso 2.

Paulo VI = Os colaboradores efetuam o registo de assiduidade no equipamento
existente no hall do edificio A7/A8 e dirigem-se aos vestiarios
localizados no edificio A4 piso 0.
= Depois de fardados deslocam-se para o servigo pela porta de acesso
localizada no hall edificio A7/A8.

Nsa. Sra. Fatima = Os colaboradores efetuam o registo de assiduidade no equipamento
existente no hall do edificio A7/A8 e dirigem-se ao servico pela porta
localizada no mesmo hall.

= Uma vez no servigo dirigem-se ao respetivo vestidrio pelo circuito
mais curto.

Santa Teresa D’Avila* = Os colaboradores efetuam o registo de assiduidade no equipamento
existente no hall do edificio A7/A8 e dirigem-se ao servigo.
= A entrada no servigo é efetuada pela porta principal do servigo.

6.17. Circuito alternativos em situagdo de isolamento e/ou quarentena

Considerando a infraestrutura pré-existente dos servicos, sempre que se verifique a
necessidade de colocacdo de enfermarias em situacdo de quarentena, isso implica a
reorganizacgdo, temporaria, de areas e circuitos.

Assim, apresentam-se alteracOes previstas aos circuitos estabelecidos, por servico, quando em

situagdo de quarentena.

6.17.1. Utilizagao dos elevadores

Quando, qualquer uma das enfermarias entrar em situa¢do de quarentena, estabelece-se um
cendrio especifico para a utilizagdo dos elevadores. Este processo é dinamico em func¢do da
enfermaria que estiver em quarentena, desde que fique assegurado que a(s) enfermaria(s) em
quarentena fica(m) com um elevador de uso exclusivo.

Neste contexto, o circuito de limpos e sujos, é assegurado, através do desfasamento de
horérios, e higieniza¢do/ desinfecdo dos elevadores, apos utilizacdo destes equipamentos para

o circuito de sujos de cada enfermaria, ficando aptos para o circuito de limpos.
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6.17.2. Circuitos de entrada e saida de colaboradores

Quando as enfermarias se encontrem em situacao de quarentena e, uma vez ativado o cenario
de contingéncia, torna-se necessario adaptar os circuitos de entra e saida dos colaboradores

de acordo com a tabela 6.

Tabela 6 - Circuito de entrada e saida alternativa de colaboradores

Servigo Especificidades dos Circuitos Entrada/saida

Santa Teresa D"Avila = Quando se verifique a necessidade de isolamento de um doente, por
caso possivel, provavel ou confirmado de COVID-19, a entrada/saida
dos colaboradores efetuar-se-a, pela porta exterior oposta a principal

6.17.3. Utilizagao de vestiarios dos colaboradores

Na enfermaria Santa Teresa D’Avila, quando ocorrer o isolamento de um doente, por caso
possivel, provavel ou confirmado de COVID-19, o vestidrio masculino do servico fica inativo,

passando o vestiario feminino a funcionar como vestiario Unico dos colaboradores.

6.18. Atividade dos Servicos Farmacéuticos

No ambito das medidas desencadeadas no CHCF, para fazer face aos possiveis efeitos da
pandemia por COVID- 19, foram adotadas diversas medidas, também, no que respeita a
atividade dos SF. Estas tiveram/tém como objetivos a monitorizacdo e adaptacdo do
funcionamento destes servicos, tendo em vista garantir a continuidade das atividades
essenciais da farmacia hospitalar, como sendo a distribuicdo de medicamentos aos doentes.

Assim, encontram-se previstas as seguintes estratégias.

6.18.1. Promogao da literacia da equipa

Foram amplamente divulgados junto da equipa procedimentos de:

a. Limpeza e desinfecdo (e elaboragdo dos respetivos registos)

b. Correta utilizagdo de EPI

c. Sensibilizacdo para a necessidade de prote¢ao, quer em ambiente familiar, quer da sua
vida quotidiana

d. Formacdo relativa ao Plano de Contingéncia CHCF e aos procedimentos, face a
abordagem de caso suspeito de COVID-19, assim como da localizacdo da area de
isolamento para colaboradores

e. Procedimento de higienizacdo e desinfecdo das mdos, do local de trabalho

(salientando as zonas de alto contacto: rato, computadores, telefones), de materiais e
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equipamentos de uso comum.

6.18.2. Definicao da atividade essencial e prioritaria

Foram definidos os servicos considerados essenciais, como sendo a distribuicdo de
medicamentos em dose unitaria, de todos os produtos farmacéuticos e material de consumo
clinico, que sdo o core da atividade destes servicos.

Numa situagdo de redugdo drastica dos recursos humanos, pode ter de ser avaliada, junto do
Conselho Executivo e da Coordenac¢do dos SF da SCMP, a partilha ou contrata¢do de recursos,

que permitam suprir a incapacidade de resposta temporaria.

6.18.3. Selecdo e aquisicdo de medicamentos e produtos de satide

Foi avaliada a necessidade de reforco de stocks de medicamentos e produtos farmacéuticos,
nao sé numa perspetiva de possiveis ruturas de fornecimento, mas também de aumento de
consumos, face a necessidade de tratamento da infecdo COVID-19. Foram, igualmente,

reforcados os stocks de EPI.

6.18.4. Receg¢ao de mercadorias

No que respeita a rece¢do de mercadorias foi limitado o acesso dos profissionais das
transportadoras aos SF. A rececdo é efetuada por um colaborador dos servicos a entrada dos
mesmos (cais de reccdo de mercadoria).

As caixas de acondicionamento de medicamentos e produtos de saude, que pertencam aos

armazenistas, nao entram nos SF, sendo entregues, no imediato, ao operador do transporte.

6.18.5. Distribuicao

= O movimento de pessoas e materiais foi diminuido ao minimo possivel, minimizando
contactos.

= Encontram-se estabelecidos circuitos alternativos para o fornecimento de medicamentos
aos doentes internados no CHCF, no caso de uma ou mais enfermarias se encontrarem em
situagdo de quarentena.

Quando as enfermarias estiverem em situacdao de quarentena, a medicagdo serad entregue,
pelo AAM dos SF, a entrada da porta das enfermarias. A medicagao serd dispensada de forma
individualizada, sendo, no entanto, colocada em sacos de papel identificados com a
informacdo do doente (etiqueta). Caso o acesso das enfermarias seja pelo elevador, a

medicacdo devera ser colocada neste, pelo AAM dos SF, e recolhida pelo AAM da respetiva
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enfermaria. A responsabilidade de acionar a chamada do elevador, j4 com o saco com a
medicacdo no seu interior, ¢ do AAM de cada enfermaria.

Neste periodo ndo haverda troca de malas unidose. As malas unidose que estejam nas
enfermarias permanecem nas mesmas até término do periodo de quarentena. Salienta-se que,
antes de se iniciar este procedimento, deverd haver uma estreita articulacdo, via telefone,
entre os SF e as respetivas enfermarias.

Terminada a situagdo de quarentena as malas provenientes do servico em causa devem ser
corretamente higienizadas e desinfetadas. As malas ficam de quarentena durante 48 horas em
local proprio e segregado. Devera ser avaliado o risco/beneficio das reverténcias/inutilizagdes
dos medicamentos enviados em unidose para as enfermarias, em conformidade com o nivel de
criticidade associado.

= Tanto o carro de transporte como as cassetes de dose unitaria sdo desinfetados a entrada
dos SF na drea de desinfecdo.

= Encontram-se definidos horarios de entrega de medicamentos e produtos nas enfermarias
para minimizar as deslocacOes e acesso. A ronda das 16h00, por exemplo, apenas é realizada

em caso de necessidade de fornecimento de medicamentos urgentes.

6.18.6. Reposicao dos kits de protecao e limpeza COVID-19

No que respeita a reposicdo dos kits de protecdo COVID-19, apds utilizagdo, devera ser
efetuado um pedido online, do material em falta, aos SF, pelo responsavel do local em que o
mesmo se encontra localizado. A reposicado sera efetuada pelos AAM dos SF “in loco”, sendo o

Kit novamente selado.

6.18.7. Precaugdes a adotar na administracdao de gases medicinais a casos suspeitos ou

confirmados de COVID-19

De acordo com a circular informativa do INFARMED N.2 095/CD/550.20.001, de 11/05/2020,
recomenda-se que “devem ser utilizados dispositivos de uso Unico (que ndo deverdo nunca ser
reutilizados), ou, no caso de dispositivos reutilizdveis, estes devem ser corretamente
descontaminados antes da utilizagcdo seguinte”. Assim, no contexto do CHCF, mantem-se a
utilizacdo individualizada de mascaras de administragcdo de gases medicinais, adotando-se o

mesmo procedimento para os humidificadores descartdveis.

6.19. Mitiga¢ao da transmissao da infecdao nas enfermarias

Desde o reconhecimento da doenga COVID-19 e o aparecimento do primeiro caso em Portugal,
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foram adotadas varias medidas para prevenir a disseminacao da mesma no CHCF.

Ao nivel dos servicos de internamento destacam-se as seguintes:

= Evitar a concentragdo dos doentes dentro das salas de estar, refeitérios e outras areas
comuns nas diferentes enfermarias. No refeitério devem ser estabelecidos horarios desfasados
para diminuir os contactos).

= O distanciamento entre as pessoas (1 a 2 metros) deve ser implementado entre todos os
doentes e colaboradores, com excecdo da proximidade necessdria para a prestacdo de
cuidados.

= Nos espagos comuns sé devem estar doentes e colaboradores sem sintomas respiratérios
agudos.

= Devem ser divulgadas, ensinadas e treinadas, as medidas de higiene das maos e etiqueta
respiratoria. Neste sentido os doentes devem ser monitorizados de forma a efetuarem a
higienizacdo e desinfecdo das maos, pelo menos 10 vezes ao dia, sendo que é obrigatdria a
realizacdo da desinfecdo das maos antes da entrada para o refeitdrio.

= As atividades diarias devem ser reorganizadas, cessando as atividades ludicas coletivas.

= Deve ser assegurada, sempre que possivel, uma boa ventilacdo dos espacos,
preferencialmente com ventilacdo natural, através da abertura de portas ou janelas. Pode
também ser utilizada ventilacdo mecanica de ar (sistema AVAC — Aquecimento, Ventilagdo e Ar
Condicionado). Nestes casos deve ser garantida a limpeza e manutencdo adequada, de acordo
com as recomendac¢bes do fabricante, e a renovacdo do ar dos espacgos fechados, por
arejamento frequente e/ou pelos préprios sistemas de ventilagdo mecanica. N3o utilizar
aparelhos recirculadores de ar (ex. ventoinhas), porque constituem risco de contaminacdo por
via aérea.

= Nas situagGes em que os doentes saiam do CHCF, por um periodo inferior a 24 horas, para
realizar tratamentos ou por necessitarem de assisténcia médica (por exemplo ida ao servico de
urgéncia), ndo é necessaria a realizagdo de teste laboratorial para SARS-CoV-2. Nestes casos, o
doente, deverd cumprir um periodo de isolamento proativo, ndo inferior a 14 dias, com
monitoriza¢do diaria de sintomas.

= Quando o doente tenha estado fora do CHCF, por periodo superior a 24 horas, compete ao
hospital onde esteve internado a realizacdo de teste para SARS-CoV-2, antes do regresso a
instituicdo. Caso o resultado do teste laboratorial para SARS-CoV-2 seja positivo, e o doente
nao tenha necessidade de internamento hospitalar, tem de ser contactada a autoridade de

saude local territorialmente competente para os efeitos.
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= (Caso o resultado do teste laboratorial para SARS-CoV-2 seja negativo, o doente ao regressar
ao CHCF devera cumprir um periodo de isolamento, nao inferior a 14 dias, com monitorizacdo
didria de sintomas.
= Deverd estar delineado um espaco dedicado para o isolamento/internamento de casos
confirmados, sem necessidade de hospitalizacdo no hospital de referéncia (que pode ser em
regime de coorte), separado dos restantes doentes residentes e com profissionais de salde
dedicados, exclusivamente, a estes doentes.
= Deve-se garantir o seguimento clinico, pelo CHCF, em articulagio com a Autoridade de
Salde da area de influéncia, até a determinacgdo da cura. Em qualquer fase deste processo, se
se verificar agravamento do estado clinico dos doentes, deve ser contactado o 112, para
encaminhamento e assisténcia hospitalar.
= Os casos suspeitos ndo devem estar juntos. Os casos confirmados podem estar em regime
de coorte, desde se mantenha o distanciamento entre camas recomendado. Nunca juntar no
mesmo espago casos suspeitos e casos confirmados.
= Os casos suspeitos e os casos confirmados nunca deverdo deslocar-se aos espacos comuns,
devendo fazer as refei¢des nos quartos onde estdo isolados.
= Quando se verifique um caso positivo numa enfermaria (doente ou colaborador) serdo
seguidas as indicacbes das Autoridades de Salde, relativamente aos doentes e colaboradores
a testar, de acordo com o tipo de contacto e exposi¢cdo com o caso confirmado de COVID-19.
= A ocorréncia de um caso positivo na Residéncia de Apoio Maximo (RAMa), uma das
respostas do CHCF no ambito da Saude Mental, uma vez integrada na RNCCI, obriga a testar
todos os outros doentes e profissionais, exceto em situacdes em que exista separacao fisica e
efetiva entre 0s casos suspeitos e os outros doentes ou profissionais’.
= Perante um caso positivo, para efeitos de rastreio de contactos, o periodo de
transmissibilidade deverd ser considerado desde as 48 horas® antes da data de inicio dos
sintomas do caso COVID-19 sintomatico, ou da data da colheita do produto biolégico do teste
laboratorial do caso COVID-19 assintomatico, até ao dia em que é definida a cura do caso nos
termos da Norma N.2 004/2020 de 14/10/2020.
= A admissdo de novos doentes no CHCF devera ter em conta as seguintes recomendagdes:

a) No dia da admissdo no CHCF ndo deve ser permitida a entrada da familia, nem da

equipa que acompanha o doente, nas Enfermarias. A reunido habitual de acolhimento

serd feita na Consulta Externa conforme procedimentos ja instituidos para essa area.

7 Orientagdo N.2 009/2020 de 11/03/2020, atualizada a 23/07/2020
8 Norma da DGS N. 2015/2020 de 24/07/2020
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b) O doente tem de apresentar resultado negativo para teste laboratorial para SARS-CoV-
2, nas ultimas 24 horas;
c) O doente deve realizar avaliagdo clinica, pelos médicos do CHCF, atestando
inexisténcia de sinais e sintomas de infe¢do respiratéria aguda a data da admissao;
d) A entrada para o CHCF, o doente, tem de cumprir um periodo de isolamento ndo
inferior a 14 dias.
e) Os profissionais de saiude do CHCF deverdo vigiar, acompanhar e identificar a
sintomatologia de infe¢cao por COVID-19 no novo doente internado.
= Deve ser garantida a existéncia de vagas sem comprometimento da manutengao das areas
de isolamento, nas diferentes enfermarias, preconizadas no Plano de Contingéncia do CHCF,

de acordo com as Normas da DGS.

6.20. Atividades do Servico de Terapia Ocupacional

As atividades desenvolvidas pelo Servico de Terapia Ocupacional foram, igualmente, alvo de
medidas de adaptacdo do seu funcionamento, tendo em vista a contencdo e minimizacao do
risco de transmissao de COVID-19, sem que os doentes deixassem de usufruir do seu beneficio
terapéutico.

O planeamento das atividades do Servico de Terapia Ocupacional foi um processo dinamico,
desenvolvido e adaptado, sempre, de acordo com a situacdo epidemioldgica da doenca em
Portugal e as indica¢cOes das Autoridades de Saude.

Atualmente, o Servico de Terapia Ocupacional tem a sua atividade organizada através da
constituicdo de grupos de doentes, por atividade e por enfermaria. A cada grupo estdo afetos
apenas doentes da mesma enfermaria, de maneira a minimizar o risco de transmissdo cruzada
entre enfermarias.

De igual forma, os prestadores de servigos (professor de educagdo fisica e a professora de
artes plasticas), realizam as suas atividades com grupos de doentes pré-definidos e
constituidos, apenas, por doentes da mesma enfermaria.

No Anexo VIII encontra-se explanado o resumo de atividades desenvolvidas pelas diferentes
areas do Servigo de Terapia Ocupacional, por enfermaria, horarios e respetiva lotagdo maxima
estabelecida para cada espaco.

Em situacdo de quarentena, uma vez que os doentes ndo se podem deslocar as oficinas, para
frequentar as atividades previstas, as técnicas do Servico de Terapia Ocupacional, deslocam-se

a enfermaria em questdo, onde desenvolvem essas mesmas atividades, localmente, com os

46



M MISERICORDIA PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19
DO PORTO CENTRO HOSPITALAR CONDE FERREIRA
Centro Hospitalar VERSAO 2.0 | NOovEMBRO 2020

Conde de Ferreira

doentes. Antes e apds a realizacao das atividades todos os materiais e equipamentos utilizados
sdo, devidamente, desinfetados.

Os espagos, materiais e equipamentos utilizados, durantes as atividades, devem ser
higienizados e desinfetados entre as utilizacdes por grupos diferentes e no final de cada dia de
trabalho.

A higienizacdo dos espacos é da responsabilidade do FSE de limpeza, enquanto a desinfecdo
dos materiais, equipamentos e bancadas, utilizadas pelos doentes, é da responsabilidade das
técnicas de terapia ocupacional. Em ambos os casos, devera haver um plano de higienizagdo e
ser efetuado o respetivo registo de higienizacdo e desinfecao.

N3o obstante os grupos serem constituidos por doentes da mesma enfermaria, deve ser
garantido o estrito cumprimento das medidas preconizadas de mitigacdo da transmissdao do
SARS-CoV-2:

= Manter distanciamento fisico superior a 2 metros;

= Etiqueta respiratéria;

= Higienizacdo e desinfecdo frequente das maos com SABA, que deverda estar sempre
disponivel;

= (Os técnicos deverdao manter, obrigatoriamente, a mdscara cirdrgica corretamente colocada.

6.21. Consulta Externa

Considerando que, a partir do dia 03 de maio, Portugal deixou de estar em Estado de
Emergéncia, entrando a SCMP na Fase 2 - Alerta e Continuidade dos Servigos, foi retomada a
atividade da Consulta Externa com consultas presenciais. Neste contexto, foram estabelecidos

os procedimentos abaixo descritos.

6.21.1. Procedimentos gerais para a atividade da Consulta Externa

= A entrada dos utentes da Consulta Externa, que acedam a pé, efetuar-se-a pelo portao,
devendo estes dirigir-se ao Servigo de Portaria para colocar uma mdscara cirurgica, apds prévia
desinfecdo das maos com SABA. Posteriormente, devem dirigir-se, diretamente, para as
instalacbes da Consulta Externa. No Servico de Portaria sera, igualmente, realizada a
monitoriza¢cdo da temperatura aos utentes da Consulta Externa.

= Se vierem em viatura prépria, estes devem estacionar na Avenida em frente ao jardim do
edificio Al (de forma a ndo acederem ao interior do recinto hospitalar).

= QOs doentes internados no CHCF ndo deverdo circular na area de acesso e de proximidade a
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Consulta Externa, assim como, deve ser evitado o contacto dos mesmos com os clientes da
Consulta Externa.
= N&o deve ser realizado nenhum atendimento presencial sem um prévio contacto por via
remota (telefone fixo, telemédvel, e-mail, ou outro meio que permita a comunicagdo com o
utente). As consultas tém de ser marcadas antecipadamente para evitar ter utentes em sala de
espera.
= N&o se recomenda o agendamento de consultas presenciais realizadas por mais de dois
técnicos (médico, psicdlogo ou nutricionista) por cada periodo de horario, de forma a evitar a
aglomeracgdo de utentes na sala de espera.
= Os gabinetes para a realizacdo de consultas sdo os gabinetes n.2 3 e n.2 4, encontrando-se
devidamente preparados para o efeito.
= O agendamento das consultas mantem-se com hordrio definido e deve-se pedir aos utentes
para virem apenas na hora marcada.
= N3do devem permanecer na sala de espera mais de quatro pessoas em simultdneo. Devem
as mesmas manter uma distancia de pelo menos 2 metros.
= Encontram-se sinalizados os locais onde os utentes se podem sentar, encontrando-se
alocadas a sala de espera quatro cadeiras previamente posicionadas.
= Sempre que possivel deve ser evitada a entrada de acompanhantes. Apenas devera ser
permitida a entrada de acompanhantes de utentes dependentes.
= O colaborador da zona de atendimento deve efetuar o mesmo através de um painel de
acrilico e utilizar sempre mascara cirurgica. Deve, igualmente, evitar a utilizacdo de adornos,
como por exemplo, anéis, pulseiras e relégios. O colaborador deve desinfetar as maos antes e
depois de cada atendimento.
= Deve ser garantido que o atendimento no balcdo se faz com a distancia apropriada de, pelo
menos, dois metros. Esta drea de atendimento encontra-se sinalizada de forma a assegurar a
distancia minima estabelecida.
= Adocdo de medidas de higienizacdao adequadas a atual situagdo de pandemia e de acordo
com o estalecido no Plano de Contingéncia do CHCF.
= Adoc3do de medidas para minimizar as vias de transmissao, tais como:

a. Higienizar e desinfetar, pelo menos, 2 vezes por dia a sala de espera, zona de

atendimento e gabinetes em utilizacao;
b. Higienizar e desinfetar, pelo menos, 3 vezes dia as instalages sanitarias;

c. Desinfetar os equipamentos criticos apds cada utilizacdo e entre cada utente, tais
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como, balcdo de atendimento, terminal multibanco, canetas disponibilizadas aos
doentes, equipamentos clinicos.
d. Desinfetar, no minimo, 6 vezes ao dia as zonas de alto contacto, como, puxadores,
telefone, teclado de computador, entre outros.
= No caso de ser necessario proceder a entrega direta de documentos, ou outros materiais, o
colaborador devera evitar, no limite das suas possibilidades, o contacto direto com o utente,
ou com quaisquer objetos pessoais do mesmo. Quando tal ndo for possivel, deverd o
colaborador desinfetar as maos antes e depois da entrega dos mesmos.
= Deve estar disponivel SABA para utilizacdo pelos utentes (recec¢do e sala de espera).
= N3&o utilizar aparelhos recirculadores de ar (como por exemplo ventoinhas), dado que
constituem risco de contaminacgdo por via aérea.
= |dentificar pessoas vulneraveis (como por exemplo idosos com idade superior a 65 anos,
com limitagdes fisica e gravidas) e aplicar a legislacdo referente ao atendimento prioritario.
= Todos os profissionais tém de estar informados sobre o Plano de Contingéncia e sobre os
respetivos procedimentos da atividade na Consulta Externa.
= Deve ser disponibilizada informacdo aos utentes relativamente a adequada etiqueta
respiratdria, higienizacdo das maos e utilizacdo de mascara, nomeadamente através de fixacao
de cartazes.
= Na&o é permitida, na sala de espera, a existéncia de revistas, folhetos e outros objetos, que
possam ser manuseados por varias pessoas.
= A maquina de vending encontra-se desativada, estando, devidamente, sinalizado o seu
estado.
= Deve ser promovida a renovagao frequente do ar da sala de espera, preferencialmente com

as janelas abertas.

6.21.2. Triagem prévia a consulta

Antes da realizagdo da consulta deve ser feita uma triagem prévia, por via telefdénica,
informando o utente que este ndo deverad vir a consulta se:

a. Apresentar quadro respiratério agudo com tosse, ou febre (temperatura = 38.02C),
dispneia/dificuldade respiratéria ou anosmia, ageusia ou disgeusia, nos ultimos 14
dias;

b. Esteve em contacto com um caso suspeito ou confirmado de COVID-19, nos ultimos 14

dias;
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c. Teve diagndstico prévio (recente) de COVID-19 ou se encontra em periodo de
isolamento.

= |Informar o doente que se tiver sintomas sugestivos de COVID-19, deve contactar a Linha
SNS24 (808 24 24 24), nos termos da Norma 004/2020 da DGS.
= Se o doente ndo puder vir a consulta, pelos motivos elencados acima, deve ser considerado
o adiamento e remarcacdo de nova data de consulta para depois da recuperacgdo/cura do
doente, respeitando o periodo de isolamento, ou realizar a mesma por videoconferéncia. Se se
tratar de uma situacdo urgente e inadidvel, considerar a orientacdo do utente para a ADR-SU

do CHUSJ.

6.21.3. Procedimentos na consulta: antes da consulta

Quando for marcada a consulta devem ser explicados ao utente os procedimentos de controlo
e prevencao de infe¢do que estdo implementados no CHCF, nomeadamente:
a. Desaconselhar a presenca de acompanhante;
b. Se necessdria a presenca do acompanhante, este deve permanecer na sala de espera
(com mascara cirurgica colocada);
c. Se o acompanhante tiver de entrar no gabinete (por exemplo, quando o utente é
dependente), deve permanecer sentado a mais de 2 metros de distancia do médico
(com a mascara cirurgica colocada);
d. Explicar ao utente a necessidade de higienizagdo das mdos com solugdo alcodlica
disponivel no local, a chegada e a saida do recinto hospitalar;
e. Explicar ao utente a necessidade de distanciamento de, pelo menos, 2 metros das
outras pessoas que possam estar presentes;
f.  Explicar ao utente a necessidade de evitar tocar em superficies desnecessariamente;
g. Explicar ao utente a preferéncia pelo pagamento através de meios que permitam
evitar o contacto (por exemplo, pagamento eletrénico, terminal de pagamento

automatico contactless).

6.21.4. Procedimentos na consulta: durante a consulta

Garantir que os objetos de uso pessoal dos técnicos ndo estdo expostos durante a consulta e

que sdo alvo de uma desinfe¢do regular.

6.21.5. Procedimentos na consulta: apds a consulta

Fazer a renovagao do ar do gabinete no final de cada consulta.
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6.21.6. Equipamento de protegao individual

= O colaborador adstrito exclusivamente a rececao devera estar equipado com mascara
cirdrgica.

= O profissional de saude (psiquiatra, psicélogo ou nutricionista) envolvido no atendimento
direto ao utente deve utilizar mascara cirurgica. Se for necessario realizar exame fisico ao
doente deve também utilizar bata descartavel e impermedvel e luvas descartdveis nao

esterilizadas.

6.21.7. Limpeza e desinfegcao

A limpeza e desinfecdo da drea da Consulta Externa, incluindo a sala de espera, gabinetes de
consulta e de todas as superficies de alto contacto devem seguir as indicacdes emanadas pela
DGS na Orientacdo N.2 014/2020 de 23/03/2020 “Limpeza e desinfecdo de superficies em
estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares”. Nomeadamente:

= A frequéncia de limpeza das superficies de zonas de alto contacto deve ser no minimo seis
vezes dia;

= As cadeiras dos utentes devem ser desinfetadas entre cada utilizacao;

= (Os puxadores das portas devem ser desinfetados com mais frequéncia, cerca de uma vez
por hora;

= O chao deve ser higienizado no minimo duas vezes dia;

= AsinstalagBes sanitarias devem ser higienizadas e desinfetadas, no minimo, 3 vezes ao dia.

6.22. Informar e formar os colaboradores

De forma a informar os colaboradores, relativamente ao Plano de Contingéncia COVID-19
CHCF, o mesmo foi divulgado pela comunidade hospitalar e realizadas sessGes de

sensibilizagdo dirigidas as diferentes classes profissionais.
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7. Procedimento para transporte em veiculos da SCMP

Atendendo que os veiculos de transporte, pelas caracteristicas, podem ser locais de
transmissdo da infecdo por SARS-CoV-2, quer por contacto direto, e/ou indireto, devem ser
tomadas medidas, adicionais, para assegurar a minimiza¢do da transmissdao da doenca neste
contexto.

Assim, se for necessario o transporte em veiculo da SCMP de um doente e/ou colaborador, ao
exterior do CHCF, devem ser adotados os seguintes procedimentos:

= Sempre que possivel, deve ser privilegiado o transporte individual dos doentes;

= Reduc¢do da lotacdo maxima de acordo com a legislacdo vigente (Decreto Lei n? 20/2020 de
1 de maio), ou seja, os veiculos particulares com lotacdo superior a 5 pessoas apenas podem
circular, com dois tercos da sua capacidade;

= (Os passageiros devem ser transportados, apenas, nos bancos traseiros, evitando contacto
direto e préximo com o motorista;

= Cumprimento do intervalo e da distancia de seguranca entre os utentes transportados;

= QObrigatoriedade do uso de mascara cirurgica durante a deslocacdo, sem prejuizo da
necessaria avaliagdo casuistica, em fungdo das patologias e caracteristicas de cada utente em
concreto, que torne o seu uso inviavel;

= Assim, devem, o motorista e o colaborador que acompanhe o doente, utilizar sempre
mascara cirurgica, corretamente colocada. O doente deve, igualmente, colocar mdscara
cirdrgica, desde que a sua condig¢do clinica o permita;

= Deve existir no veiculo, em local acessivel, SABA para desinfe¢do frequente das maos, dos
motoristas, colaboradores e doentes. A desinfe¢cdo das maos devera ser efetuada a entrada e
saida do veiculo;

= Manter as janelas abertas durante o transporte, se possivel, para permitir a circulagdo do ar
do interior para o exterior do veiculo;

= Em caso de utilizacdo de ar condicionado, esta deve ser feita em modo de extracdo e nunca
em modo de circulagdo do ar;

= Proceder a abertura de portas/vidros no sentido de minimizar o contacto dos passageiros
com as superficies dos veiculos;

= N&o transportar pessoas que apresentem sintomas sugestivos de infecdo respiratéria

(febre, tosse, dificuldade respiratéria, entre outros) ou compativeis com COVID-19.
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7.1. Limpeza e desinfe¢ao dos veiculos

= Devem ser disponibilizados aos motoristas materiais e produtos de limpeza e desinfecao
para assegurar a correta higienizacdo e desinfecao dos veiculos de transporte, de acordo com
a orientagdo DGS N.2 014/2020 de 21 de mar¢o, efetuando o respetivo registo.

= Devem ser incluidos, neste procedimento de desinfecdo: tablier, mesa de comandos,
volante, manipulos, travdo de mao, caixa de velocidades e demais comandos. Limpar todo o
habitaculo, incluindo assentos.

= Devem ser frequentemente desinfetadas todas as zonas de alto contacto, como sendo,
puxadores, portas e restantes superficies internas de contacto direto com os passageiros, apods
cada utilizagdo. Para este efeito podem ser utilizados tecidos de uso Unico impregnados com
desinfetante, lixivia ou alcool a 702.

= O equipamento de ar condicionado deve ser mantido de forma adequada (desinfetado por
método certificado).

= Deve ser assegurada a limpeza didria, desinfecdo semanal e higienizacdo mensal dos

veiculos, de acordo com as recomendacdes das autoridades de saude;
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8. Procedimento para distribuicdao de dinheiro de bolso aos doentes

A distribuicdo do dinheiro de bolso dos doentes, é assegurado pelo Servico de Gestdo de
Doentes (SGD). De forma a mitigar o risco, para doentes e colaboradores, de transmissdo da

infecdo COVID-19, elaborou-se o procedimento que se descreve abaixo.

8.1. Organizagao, planeamento e distribuicao do dinheiro de bolso aos doentes no SGD

= De forma a ndo ocorrer a aglomeracdao dos doentes junto ao SGD, estes devem sair das
enfermarias de forma programada, de acordo com o proposto no subcapitulo 6.13 e
transposto na tabela 7.

= O hordrio previsto para distribuicao fisica do dinheiro de bolso é de segunda a sexta-feira,
das 9h00 as 11h00, seguindo o horario de saida previamente estabelecido para cada servico.

= Estdo definidos o numero de doentes por enfermaria que procedem ao levantamento do

dinheiro de bolso no SGD, de acordo com o indicado na tabela 7.

Tabela 7 — Horarios de saida das Enfermarias para levantamento de dinheiro de bolso | N.2 doentes

Horario Saida Enfermaria N2 de utentes
9h30 Jodo Paulo Il 9
9h45 Santa Teresa D’Avila 11
10h00 S. Jodo 22
10h15 Nossa Sra. Fatima 10
10h30 Jodo XXIII 38
10h45 Paulo VI 11

= De forma a garantir o distanciamento fisico preconizado, deve estar previsto o
acompanhamento dos doentes e monitorizagdo do procedimento, assim, como a realiza¢do de
acbes de sensibilizagdo, in loco, relativamente a necessidade de manutengao do
distanciamento social e desinfecdo das maos.

= (0 acompanhamento sera efetuado por técnicos dedicados a cada enfermaria.

= O colaborador que acompanhar os doentes devera registar (Anexo IX) a hora de chegada e
de saida do grupo de doentes de cada enfermaria ao SGD.

= No pavimento encontra-se sinalizado o circuito, delimitando a distancia a manter entre os

doentes.

8.1.1. Distribuicao da verba

= Tendo em vista a diminuicdo do tempo afeto ao procedimento de distribuicdo do dinheiro,

com o objetivo de reduzir a aglomeragdao dos doentes junto ao SGD, a verba a entregar,
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individualmente a cada doente, deve estar previamente separada.

= Os doentes devem desinfetar as maos antes e depois de receber a verba.

= De maneira a mitigar o risco de transmissdao de infe¢do, entre enfermarias, foi adotada a
utilizagdo de uma lista/ esferografica por enfermaria. A esferografica afeta a cada servigo deve
estar devidamente identificada e ser desinfetada entre utilizadores.

= Deve ser efetuada a desinfe¢ao do balcdo do SGD entre os utilizadores. Serd disponibilizada
pelo GCL-PPCIRA CHCF uma folha para efeito de registo da mesma (Anexo X). Paralelamente, o
espaco devera ter um plano de higienizacdo e folha de registo correspondente.

= O colaborador que efetua a distribuicdo da verba deverd manter a mdscara cirurgica
colocada, durante todo o processo, e desinfetar as maos entre o atendimento de cada doente.
= Por forma a promover a protecao dos doentes e do colaborador foi colocado um painel de
acrilico no balcdo de atendimento.

= No que se refere a recolha dos valores para os fins de semana e feriados, o mesmo deve ser
realizado pelas enfermeiras responsaveis ou de servico, as sextas-feiras ou dias prévios ao dia
feriado, das 11h30 as 12h30.

= Quando uma enfermaria se encontrar de quarentena, dado que os doentes ndo podem sair

ao exterior da enfermaria, ndo haverd lugar a levantamento de verba.
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9. Procedimentos do Servigo de Alimentagao

Atendendo a que o transporte e distribuicdo da alimentagdo sdo momentos criticos para a
transmissdo de diversas infecGes, particularmente no atual contexto de pandemia, os
procedimentos inerentes a esta atividade merecem particular atencgao.
Assim sendo, importa salientar os aspetos elencados abaixo.
= A responsabilidade de distribuicao das refeicdes no CHCF é de um FSE. As refeicOes sao
preparadas e confecionas numa cozinha central, localizada no Hospital da Prelada (HP).
= As refeicbes sdo transportadas para o CHCF, através de dois veiculos préprios do FSE,
seguindo rotas diferentes previamente definidas:

Veiculo 1 — Enfermarias Nossa Senhora de Fatima, S. Jodo, Jodo XXIII

Veiculo 2 — Enfermarias Jodo Paulo II, Santa Teresa d’Avila e Paulo VI
= Aguando da chegada dos veiculos ao Servigo de Portaria, os colaboradores do FSE devem
efetuar medicdo da temperatura e higienizar as maos.
= O Servico de Portaria informa as equipas das Enfermaria Jodo Paulo Il e Nossa Senhora de
Fatima, por serem as Unicas que necessitam de transporte das refeicGes via elevador, sendo
nas restantes acionada a campainha.
= Cada enfermaria deve possuir um carro de transporte para as caixas térmicas das refei¢oes,
que deverd ser higienizado antes e depois do transporte. O carro de transporte deve ser
colocado na zona onde sdo descarregadas as refei¢des, de acordo com os locais previamente

definidos para cada enfermaria e indicados na tabela 8.

Tabela 8 — Local de entrega das caixas de refeicoes

Enfermaria Local de entrega das caixas de refeiges

Carrinho enviado pelo elevador n.2 1 do hall do edificio A 8/A9 Piso 0

Jodo Paulo (assim que o FSE chegue ao CHCF)
Santa Teresa d’Avila Entrada para a copa
Paulo VI Porta da entrada do hall do edificio A7/A8 Piso 0

Porta da entrada do hall do edificio A7/A8 Piso 0 | Elevador | Hall do

Nossa Senhora de Fatima Edificio A7/A8 Piso 1 | Entrada da Porta da Enfermaria

S. Jodo Porta lateral (entrada de limpos)

Jodo XXIII Porta do edificio A8 Piso 1 (primeira porta frontal Norte)

= No momento de entrega das refei¢Ges, deve ser evitado qualquer contacto do material de
transporte com os doentes do CHCF, para mitigar o risco de transmissdo.
= A zona de saida das caixas térmicas de transporte de refei¢cdes é efetuada de acordo com os

locais indicados na tabela 9.
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Tabela 9 - Local de saida das caixas de refeigées

Jodo Paulo Il Carrinho enviado pelo elevador do hall do edificio A 8/A9 Piso 0
Santa Teresa d’Avila Entrada para a copa
Paulo VI Porta da entrada do hall do edificio A7/A8 Piso 0

Porta da enfermaria (hall do edificio A7/A8 Piso 1) | Elevador | Hall do

Nossa Senhora de Fatima Edificio A7/A8 Piso 0

S. Jodo Porta lateral (saida de sujos)

Jodo XXIII Porta do edificio A8 Piso 1 (primeira porta frontal Norte)

= Em caso de quarentena de uma enfermaria, por caso possivel, provavel ou confirmado de
COVID-19, todo o material de refeicbes deverd ser entregue em saco preto impermeavel,
devidamente selado, para que o FSE possa trata-lo de forma segura e adequada. A palamenta
do doente em isolamento devera ser descartavel.

= Em nenhum momento o colaborador do FSE pode entrar dentro de uma enfermaria,
devendo estar sempre munido de mdscara cirurgica, touca e luvas, mantendo, uma distancia
de seguranca, de pelo menos, 2 metros, quer relativamente aos doentes, quer aos
colaboradores do CHCF.

= O colaborador do FSE devera permanecer no interior da sua viatura enquanto aguarda pela
rece¢ao das caixas de transporte.

= (Os doentes deverdao ser dispostos em turnos distintos, aquando do momento de cada

refeicdo, com o objetivo de manter o distanciamento fisico preconizado entre eles.
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10. Implementacao de quarentena numa enfermaria

No ambito da pandemia por COVID-19 e no sentido de proteger e prevenir a propagacao do
virus SARS-CoV-2, surge a necessidade de criar procedimentos para as enfermarias do CHCF,
caso surja a necessidade de adotar medidas de quarentena numa determinada enfermaria.

Em primeiro lugar convém diferenciar as medidas de quarentena e de isolamento.

A diferenca entre a quarentena e o isolamento parte do estado de doenca do individuo que se
quer em afastamento social. Quarentena é utilizada em individuos que se pressupde serem
sauddveis, mas possam ter estado em contacto com um doente confirmado como infecioso. O
isolamento é a medida utilizada em individuos doentes, para que através do afastamento

social ndo contagiem outros utentes.

10.1. Quando é que uma enfermaria fica em quarentena

A quarentena estd indicada quando os doentes, de uma determinada enfermaria, tiverem
contacto com um caso provavel, possivel ou confirmado para COVID-19. A determinacdo da
quarentena da enfermaria é da responsabilidade do médico que isolar o caso suspeito de
COVID-19, em articulacdo com a Direc¢do Clinica.

Em contexto de quarentena, os doentes ficam impossibilitados de sair ao exterior da
enfermaria, enquanto se aguarda pelo resultado laboratorial para SARS-CoV-2 do caso isolado.
Sempre que for ativado o Plano de Contingéncia, o médico que isolar o doente e que
determinar a quarentena da enfermaria deverd enviar, via email, para o secretariado do CE

(secretariado.ce.chcf@scmp.pt), a informagdo do estado de quarentena e acesso interdito do

respetivo servigo. O secretariado deverd, entdo, de forma imediata, divulgar essa informagdo a
todo o universo do CHCF. Caso a ocorréncia tenha lugar durante o periodo noturno, feriados
e/ou fim de semana, a informacdo devera ser divulgada pelo secretariado no dia util seguinte.

Se o resultado do teste laboratorial do caso isolado for negativo a quarentena é desativada
pelo médico da enfermaria, ou médico de servico. Disso deve ser, igualmente, dado
conhecimento a Direg¢do Clinica e a comunidade hospitalar, seguindo os procedimentos
anteriormente descritos.

Se o resultado do teste laboratorial do caso isolado for positivo, deve ser o mesmo
comunicado, de imediato, a Dire¢do Clinica, pelo médico da enfermaria, ou médico de servico.
A Direcdo Clinica, posteriormente, comunicard a Autoridade Local de Saude, devendo ser
seguidas as orienta¢des da mesma.

Se o caso confirmado for um colaborador deve, igualmente, ser dado conhecimento a
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Medicina do Trabalho com conhecimento da Comissdo Permanente de Observacgdo (CPO).

Se uma enfermaria ficar em quarentena, deverd ser imediatamente sinalizada, em todos os
seus acessos ao exterior, a situagdo de isolamento

A responsabilidade de sinalizar a enfermaria, no exterior, como estando em quarentena, é dos

espelhos dos enfermeiros responsdveis pelo turno de cada servigo (ja instituido).

10.2. Procedimentos de uma enfermaria em quarentena

=  (Os doentes tém de permanecer na enfermaria durante o periodo total de quarentena.

= N&o deve haver deslocagcGes dos doentes a consultas programadas ou para realizacdao de
exames, sempre que as condi¢Oes clinicas do doente o permitam. As idas ao SU devem ser
realizadas apenas se for imprescindivel. Se o doente tiver de se deslocar ao exterior tem de
levar uma mascara cirurgica, assim como o colaborador que acompanhar o doente.

= A entrada de colaboradores, externos ao servico, como por exemplo, os colaboradores dos
SF, fica interdita. Os medicamentos e produtos farmacéuticos, bem como as refeicGes, serdo
entregues na porta da enfermaria, do lado exterior da mesma. Ndo deverd haver contacto
direto com a pessoa que faz a entrega.

= Apenas podem aceder ao interior de uma enfermaria em quarentena os colaboradores
adstritos a essa enfermaria, conforme a escala ja definida, o médico responsavel da enfermaria
ou de servico, o INEM, as técnicas do Servico de Terapia Ocupacional e profissionais dos
servicos de manutencdo, para resolugdo de situacbes emergentes e imprescindiveis para o
funcionamento do servico (FSE, SIE, etc.). O apoio prestado pelo Servico de Fisioterapia, em
situacBes de quarentena, s devera ter lugar em situagOes urgentes, devidamente validadas
com a Diregdo Clinica.

= No caso de o acesso a enfermaria ser efetuado pelo elevador, os colaboradores dos SF e do
Servico de Alimentacdo, colocam a medicacdo e produtos farmacéuticos/refeicdes dentro do
elevador, tendo o mesmo que ser acionado no servigo de destino pelo colaborador do mesmo.
Previamente este procedimento devera ser articulado via telefone.

= Em caso de necessidade de contacto urgente com alguém que nao resida ou trabalhe na
enfermaria em quarentena, o contacto deve ser efetuado por telefone.

= Deve ser limitado o nimero de técnicos afetos ao servigo/turno, sendo que estes nio
devem ser portadores de doenca crénica ou imunossupressao;

= As enfermarias devem ser frequentemente ventiladas e arejadas.

=  Promover o distanciamento social entre os doentes no minimo de 1 a 2 metros.
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= Evitar a aglomeragdo de doentes nas salas de convivio e refeitérios.

10.3. Lavagem regular das maos

= (Os doentes e técnicos devem proceder a lavagem das maos de forma regular ao longo do
dia e sempre que se justifique;
= A lavagem das mados deve ser feita com dgua e sabdo durante, pelo menos, 20 segundos,
secando bem as maos no final. As maos devem ser lavadas, em especial nas seguintes
circunstancias:

a. Antes de entrar e antes de sair da Unidade de Saude;

b. Antes e depois de contactar com os residentes;

c. Depois de espirrar, tossir ou assoar-se;

d. Depois de utilizar as instalagdes sanitarias;

e. Depois de contactar com wurina, fezes, sangue, vémito ou com objetos

potencialmente contaminados;

f. Antes e apds consumir refeicoes;

g. Antes e ap6s preparar, manipular ou servir alimentos e alimentar os residentes;

h. Depois de fazer as camas e de tratar da roupa;

i. Depois de retirar as luvas;

j. Sempre que as maos parecerem sujas ou contaminadas.

= Deve evitar-se o contacto das maos com os olhos, nariz e boca.

10.4. Evitar a partilha de alimentos e equipamentos

= (Os doentes e técnicos ndo devem partilhar a utilizagdo de telemodveis, auscultadores ou
teclados. Se tal ndo for possivel, devem ser desinfetados os equipamentos antes e depois de
cada utilizagdo;

= Ndo se deve beber por pacotes ou garrafas, nem partilhar alimentos ou embalagens cujo
interior € manipulado com as maos (batatas fritas, frutos secos e outros snacks);

= N3o devem ser partilhados pratos, copos, chavenas, utensilios de cozinha, toalhas, lengdis
ou outros itens;

=  Apds a utilizagdo de pratos, copos, chavenas, utensilios de cozinha, estes devem ser lavados
na maquina de lavar louga, assegurando uma temperatura entre 80 a 902C;

= A roupa, a roupa de cama e toalhas devem ser lavadas na maquina, na maior temperatura

possivel (acima de 609), utilizando detergente de maquina. Se possivel, utilizar maquina de
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secar a roupa e ferro, na maior temperatura permitida, de acordo com a informacao da
etiqueta das mesmas. Lavar as maos apds tratamento de roupas sujas, conforme descrito no

ponto anterior. Evitar sacudir a roupa de cama enrolando-a e fazendo um “embrulho”.

10.5. Limpeza e desinfe¢ao de superficies

= Devem ser utilizadas luvas e roupa protetora (exemplo: avental de plastico), para a
realizacdo da desinfecdo das superficies.
= Devem ser lavadas as maos, antes e depois da colocacdo das luvas.
= Para a desinfegio comum de superficies (especial atencdo para zonas de contacto
frequente como macanetas das portas, interruptores de luz ou outros objetos):

a. Lavar primeiro com agua e detergente;

b. Aplicar a lixivia diluida em agua na seguinte proporcdo: uma medida de lixivia em 49

medidas iguais de dgua;

c. Deixar atuar durante 10 minutos;

d. Enxaguar apenas com dgua quente e deixar secar ao ar.
O mobilidrio e alguns equipamentos (como comandos ou telemodveis) poderdo ser

desinfetados apds a limpeza, com toalhetes humedecidos em desinfetante ou em &lcool a 70°.

Nas instalagdes sanitarias

= As instalagGes sanitarias devem ser lavadas e desinfetadas com um produto que contenha
em simultaneo detergente e desinfetante na composicdo, por ser de mais facil e rapida
aplicacdo e agao.

= Lavar a casa de banho, comecando pelas torneiras, lavatdrios e ralos destes, passar depois

ao mobilidrio, de seguida a banheira ou chuveiro, sanita e bidé.

Na copa deve proceder-se a higieniza¢do do espaco na seguinte ordem

= Lavar as loigcas na maquina.
= Limpar e desinfetar armdrios, bancadas, mesas e cadeiras, ndo esquecendo de desinfetar os
puxadores dos armarios e das portas.

= Limpar e desinfetar a torneira, o lavatdrio e o ralo.

Se houver presenca de sangue, secregdes respiratorias ou outros liquidos organicos

= Absorver os liquidos com papel absorvente.

= Aplicar lixivia diluida em agua na propor¢do de uma medida de lixivia, para 9 medidas iguais
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de dgua - usar mascara na diluicao e aplicacdo da lixivia.
= Deixar atuar durante 10 minutos.

= Passar o local com dgua e detergente.

= Enxaguar sé com agua quente.

= Deixar secar ao ar e abrir as janelas para ventilagdo do espaco.

10.6. Residuos

= A frequéncia de recolha para transporte dos residuos hospitalares, nas unidades
hospitalares que se encontram a prestar cuidados de salde a doentes em quarentena, deve
ser, preferencialmente, diaria.

= As embalagens/contentores de acondicionamento para/e transporte dos residuos, sdo
identificadas e hermeticamente fechadas pelo profissional de salde da unidade de prestacao
de cuidados de saude equipado com EPI adequado.

= Qs profissionais da empresa contratada responsavel pelo transporte dos residuos, no ato da
recolha, devem confirmar que as embalagens/contentores de acondicionamento para/e
transporte dos residuos se encontram hermeticamente fechadas.

= No exterior das embalagens/contentores de acondicionamento para/e transporte de
residuos, em especial na zona de fecho/tampa e na zona das pegas, deve ser aplicada solugdo
desinfetante contendo no minimo 1000 mg/| de cloro.

= As embalagens/contentores de acondicionamento para transporte de residuos ndo podem
ser utilizadas como recipientes de deposicdo dos residuos no local de producdo, nem podem

entrar na enfermaria.

10.7. Monitorizagao dos sintomas

= A temperatura corporal de todos os doentes e técnicos deve ser avaliada e registada duas
vezes por dia, mesmo na auséncia de sintomas.
= Se um doente apresentar alteracdo ou agravamento de sintomas (como por exemplo, sentir
dificuldade em respirar) deve ser ativado o Plano de Contingéncia do CHCF.
= Devem ter-se em especial aten¢do os seguintes sintomas:

a) febre;

b) dificuldade respiratéria ou falta de ar;

c) tosse;

d) anosmia, ageusia e disgeusia
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e) outros sintomas que motivem a necessidade de falar com um profissional de saude.
= Devem ser evitadas deslocacbes ao SU e, se for necessario, deve-se realizar contacto
prévio. Caso se trate de uma situagdo urgente, o doente tem de levar uma madscara cirurgica,
bem como, o/a AAM que acompanhar o doente.
= Em situacBes de urgéncia e/ou emergéncia é contactado o INEM, devendo ser informado o

operador da chamada da situagdo de quarentena ou doenca.
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11. Limpeza e higieniza¢do do espago e equipamentos

No ambito da infecdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2), que pode evoluir para a COVID19,
foram desenvolvidas diversas medidas de Saude Publica de acordo com a fase de resposta a
propagacdo do virus. Neste ambito é importante incentivar e salvaguardar o papel da
higienizacao e desinfecdao dos espacos e equipamentos hospitalares, no sentido de minimizar a
propagacao da infecdo dentro desta Unidade de Saude.

O virus permanece em superficies durante um periodo temporal que pode ir de algumas horas
a 6 dias, e a limpeza e desinfecdo frequente dos espacos diminui consideravelmente esse
periodo®.

Assim, devem ser tomadas medidas adicionais de cuidados na limpeza e desinfe¢cdo, de modo
a prevenir a disseminacdo da COVID-19 de acordo com o definido na Orientacdo N.2 014/2020

de 21/03/2020.

11.1. Caracteristicas de transmissdo e prevengdo da doenga

O novo Coronavirus (SARS-CoV-2) pode transmitir-se por contacto direto e contacto indireto,
através de goticulas expelidas para superficies. A luz do conhecimento atual pensa-se que o
SARS-CoV-2 pode permanecer nas superficies durante, pelo menos, 48 horas. Se ndo houver
uma limpeza e desinfecdo adequada, e o aumento da sua frequéncia, as superficies podem
constituir-se como reservatoérios de virus e de outros microrganismos.

Via de contacto direto:

Através de goticulas que uma pessoa infetada transmite pela boca ou nariz quando fala, tosse
ou espirra (e ndo utiliza as regras de etiqueta respiratéria), podendo estas entrar diretamente
para a boca ou nariz de uma pessoa que esta muito préxima.

Via de contacto indireto:

Através das maos, que tocam nas superficies contaminadas com as goticulas expelidas pelas
pessoas infetadas e que depois sdo levadas a cara, a boca ou ao nariz inadvertidamente, sem

se ter efetuado, previamente, a higiene das maos.

11.2. Superficies criticas na transmissao da COVID-19

Todas as superficies podem ser veiculos de contagio, mas o risco deste contagio varia

consoante a frequéncia de manipulacdo, de toque ou de utilizagdo. As superficies com maior

% Orientacdo N.2 014/2020 de 21/03/2020
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risco de transmissdo sao as de toque frequente, ou seja, as superficies manipuladas ou tocadas
por muitas pessoas, e com muita frequéncia, ao longo do dia. Sao exemplos destas superficies:
macanetas de portas, interruptores de luz, telefones, teclados de computadores
(principalmente quando usados por vdrias pessoas), botdes de elevadores, torneiras de
lavatérios, manipulos de autoclismos, mesas, bancadas, cadeiras e corrimdos, entre outros.
Algumas areas de maior risco para a transmissdo entre pessoas incluem:

= Areas de isolamento, quer o quarto da pessoa doente de COVID-19 ou coorte, quer as
instalagcGes sanitdrias utilizadas por estes;

= Areas das copas (mesas, tabuleiros, bancadas, cadeiras) podem aumentar o risco para as
pessoas que as frequentam, se ndo forem desinfetadas frequentemente entre cada utilizacao;
» Areas de manipulacdo/preparacdo de alimentos s3o criticos para evitar contaminacdo dos
mesmos. Por isso, existem regras muito rigorosas de limpeza e desinfecdao destas areas;

= |nstalacGes sanitdrias.

11.3. Medidas gerais

A Unidade de Saude deve assegurar-se que todas as pessoas que trabalham na mesma, estdo
sensibilizadas para o cumprimento das regras de etiqueta respiratdria, da lavagem correta das
maos, assim como, de outras medidas de higieniza¢do e controlo ambiental, abaixo descritas.
Cada organizagdo deve estabelecer um plano de limpeza e higieniza¢do das instalagGes:

= Este plano deve estar afixado em local visivel;

= Deve existir um sistema de registo da limpeza com identificacdo das pessoas responsaveis e
a frequéncia com que é realizada;

= Nesta fase, a frequéncia de limpeza deve ser aumentada ndo bastando cumprir os horarios
habituais de limpeza estipulados anteriormente;

= Qs profissionais de limpeza devem conhecer bem os produtos a utilizar (detergentes e
desinfetantes), as precaugbes a ter com o seu manuseamento, diluicdo e aplicagdo em
condigBes de seguranga, como se proteger durante os procedimentos de limpeza dos espacos
e como garantir uma boa ventilagdo dos mesmos durante a limpeza e desinfecao.

= De acordo com o estipulado, o CHCF, dispde de planos de higienizacdo (Anexo Xl) e

respetivos registos (Anexo Xll) em todos os espagos da Unidade.

11.4. Técnicas de limpeza

Nos procedimentos de higiene e limpeza devem ser cumpridas as seguintes técnicas:
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= A limpeza deve ser sempre humida - ndo usar aspiradores a seco, salvo se forem
aspiradores com tanque de agua que recolhe a sujidade na dgua; este depdsito deve ser
despejado e lavado entre cada uma das areas a aspirar;
= Deve ser realizada sempre no sentido de cima para baixo e, das areas mais limpas, para as
mais sujas:

a. Paredes e teto (se aplicavel)

b. Superficies acima do chado (bancadas, mesas, cadeiras, corrimaos, outros);

c. Equipamentos existentes nas areas;

d. Instalagbes sanitarias;

e. Chdo—é o ultimo a limpar.

11.5. Materiais de limpeza

Em relacdo aos materiais de limpeza, os estabelecimentos devem assegurar que:

= Existam materiais de limpeza distintos (de uso exclusivo) de acordo com o nivel de risco das
areas a limpar;

= Os panos de limpeza devem ser, preferencialmente, de uso Unico e descartaveis.

= O balde e esfregona para o chdo sdo habitualmente reutilizaveis, pelo que se deve garantir
uma limpeza e desinfecdo destes equipamentos no final de cada utilizacdo. O balde e
esfregona devem ser diferentes, para as areas comuns, instalagdes sanitarias e areas de

alimentacgao.

11.6. Frequéncia de limpeza

Em relagdo a frequéncia de limpeza, deve ser assegurado que:

= A limpeza de superficies de alto contacto pode ser realizada com detergente de base
desinfetante, para conseguir um procedimento mais rdpido, isto é, um produto que contém na
sua composicdo, detergente e desinfetante em simultdneo (2 em 1), compativeis. Podem ter
varias apresentacoes: liquida, gel, espuma ou spray.

= A frequéncia de limpeza das superficies de alto contacto é realizada, no minimo, 6 vezes ao
dia, mas pode ser necessario aumentar essa frequéncia;

= Nas areas das copas, a limpeza deve ser feita quando saem os doentes;

= A frequéncia dos procedimentos de higienizacdo e desinfecdo, praticadas no CHCEF,

encontram-se amplamente explanadas nos planos de higienizagdo em anexo (Anexo Xl).
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11.7. Produtos de limpeza e desinfe¢ao

Em relacdo aos produtos de limpeza e desinfecao, os estabelecimentos devem assegurar que:

= De forma a serem tomadas as medidas necessdrias para proteger a saude e o ambiente, e
garantir a seguranga nos locais de trabalho, é necessario ter no estabelecimento as fichas de
dados de seguranca dos produtos que constam no plano de higienizagao;

= Devem ser cumpridas as indicagdes do fabricante e instru¢des nos rétulos dos produtos e
nas fichas de seguranca;

= Os produtos quimicos devem estar devidamente rotulados, fechados e conservados nas
suas embalagens de origem, de modo a evitar o risco de contamina¢do de alimentos, por
exemplo;

= QOs produtos quimicos devem ser armazenados fora das dreas onde sdo manuseados os
alimentos, em local fechado e devidamente identificado e fora do alcance dos doentes;

= (Os desinfetantes mais utilizados sdo: a lixivia (hipoclorito de sédio) com pelo menos 5% de
cloro livre na forma original e o dlcool a 70%. No CHCF encontram-se, igualmente, disponiveis:
detergente desinfetante para superficies altas em spray, toalhetes impregnados em dlcool a
70%, detergente desinfetante;

= As partes metalicas das superficies, ou as que ndo sdo compativeis com a lixivia, devem ser
desinfetadas com alcool a 70% ou outro produto compativel, para evitar a corrosdo ou
danificacdo;

= Ao aplicar lixivia ou outro produto semelhante, abrir as janelas para arejar e renovar o ar,

ajudando também a secar mais rapidamente as superficies.

11.8. Uso de equipamentos de protecao individual pelos profissionais de limpeza

Nesta fase de possivel disseminagdo do virus, aconselha-se a que os profissionais de limpeza
usem:

=  Um avental impermeavel por cima da farda;

= Uma mdscara bem ajustada a face;

= Luvas resistentes aos desinfetantes e descartaveis;

= Utilizar uma farda limpa todos os dias e um calgado préprio sé para as limpezas; a farda
deve ser lavada nos locais de trabalho e preferencialmente em mdaquina com ciclo de lavagem
e desinfecdo pelo calor - ndo deve ser levada para casa, para ser lavada pelos funcionarios. No
caso do Fornecedor do Servico Externo de Limpeza, este deve assegurar a higienizacdao das

fardas dos respetivos profissionais de limpeza.
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Aguando da realizagao do procedimento de limpeza de uma area de isolamento ou coorte
COVID-19, o AAM deve usar:
a. Bata - Com abertura atrds, de uso Unico e impermeavel, com punhos que apertem ou
com elasticos e que cubra até ao meio da perna ou tornozelo;
b. Mdscara com viseira ou 6culos e mdscara. A mascara disponibilizada no CHCF neste
contexto é FFP2.
c. Luvas — descartdveis, resistentes aos liquidos e quimicos;

d. Botas ou sapatos fechados.

11.9. Limpeza e desinfe¢ao de areas comuns

Na limpeza e desinfecdo de dreas comuns deve seguir as seguintes indicacoes:

= Preparar a solugdo de lixivia (hipoclorito de sédio) com concentracdo original de 5% ou mais
de cloro livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar. A solucdo diluida deve ser a 0,1%,
na proporc¢do de 1 parte de lixivia para 99 partes iguais de dgua.

= Lavar primeiro as superficies com dgua e detergente.

= Em seguida, espalhar uniformemente a solucdo de lixivia nas superficies.

= Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos — ler as instru¢ées do
fabricante/fornecedor. Essa etapa é fundamental.

= De seguida enxaguar as superficies s6 com agua quente.

= Deixar secar ao ar.

11.9.1. Instalagdes sanitarias

= Utilizar panos diferentes e descartaveis para os lavatdrios e as areas a volta destes e para o
exterior das sanitas.
= Seguir a sequéncia:
a. Iniciar a limpeza pelos lavatérios (1.2 as torneiras e sé depois o lavatério) e
superficies a volta destes;
b. Limpar as sanitas;
c. Limparochao.
= Limpar e desinfetar bem o botdo do autoclismo. Pode desinfetar também com alcool a 70%
- 80%.
= No final da limpeza, deve voltar a passar um pano humedecido em desinfetante em todas

as torneiras.
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= Nao esquecer de limpar frequentemente as macganetas das portas das casas de banho.

11.9.2. Areas de preparagdo e confe¢io de alimentos

= Os materiais de limpeza sdo especificos para estas dreas e seguem as regras definidas pela
legislagcdo em vigor;

= Deve haver panos diferentes de limpeza para as bancadas e utensilios destas; as mesas,
cadeiras e outro mobilidrio; material especifico para o chao;

= Os produtos a utilizar (detergentes e desinfetantes devem ser produtos que ndo
contaminem eventualmente os alimentos);

= N&o borrifar com desinfetante em spray nas areas onde ha alimentos em confe¢cdo ou em

exposicao.

11.9.3. Limpeza e desinfecdao de drea de isolamento ou coorte onde esteve uma pessoa

suspeita ou confirmada de COVID-19

A limpeza, higienizagdo e desinfecdo das areas de isolamento deve ser efetuada com os
produtos detergentes e desinfetantes, de acordo com o procedimento definido no CHCF. Este
procedimento deve ser realizado por pessoal com formacao e treino para utilizacdo de EPI. O
EPI preconizado no CHCF para estes profissionais contempla: luvas, de uso Unico, resistentes
aos desinfetantes, mascara, bata de uso Unico impermeavel com abertura atrds e protecao
ocular. Na ¢tica de protecdo dos profissionais de limpeza e considerando que cada caso em
isolamento pode ser um caso positivo, as mascaras disponibilizadas a estes profissionais, para
a limpeza das areas de isolamento, sdo mascaras FFP2. O equipamento de uso Unico devera
ser descartado apds a limpeza. O referido equipamento encontra-se disponivel em todas as
enfermarias, assim como, existem igualmente dois kits de limpeza com o EPI necessario, um
deles na Consulta Externa e outro na Enfermaria A4/7 S. Jo3o.

A responsabilidade da limpeza e desinfe¢ao das superficies das diferentes areas de isolamento
é dos Auxiliares de A¢ao Médica, das respetivas enfermarias, e sera efetuada de acordo com o
Plano de higienizacgdo do CHCF e do presente procedimento, elaborado com base na
Orientacdo da DGS n.2 014/2020 de 21/03/2020.

No que concerne a limpeza e desinfe¢do da Consulta Externa (incluindo a drea de isolamento)
a responsabilidade é do FSE, certificado, que dispde de uma equipa de profissionais
tecnicamente preparados para efetuarem a higienizacdo/desinfecio em meio hospitalar.

Durante o fim de semana a higienizacdo e desinfecdo da area de isolamento da Consulta
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Externa é da responsabilidade de um AAM destacado para o efeito. Esta deve, igualmente, ser
efetuada de acordo com o Plano de higienizacdo do CHCF e do presente procedimento,
elaborado com base na Orientagdo da DGS n.2 014/2020 de 21/03/2020, salvaguardando,
ainda, o previsto na Orientagdo N.2 06/2020 de 26/02/2020. Neste documento encontram-se
explanados os procedimentos que deverdo ser desenvolvidos conforme se trate de um caso
suspeito ndo confirmado ou confirmado, como sendo®’:

B Caso suspeito ndao confirmado: limpeza e desinfecdo habituais de acordo com
procedimento do CHCF de limpeza e desinfe¢ao em ambiente hospitalar;

B Caso suspeito confirmado: a drea de isolamento deve ser limpa e desinfetada ficando
interditada até a validacdo da descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pelo GCL-
PPCIRA CHCF e pela Autoridade de Saude Local.

De acordo com a Orientacdo da DGS n.2 014/2020 de 21/03/2020, a limpeza e
desinfecdo de area de isolamento, onde esteve uma pessoa suspeita ou confirmada de
COVID-19 deve ser efetuada por pessoal com formacdo e treino, para o efeito, de
acordo com procedimento instituido pelo CHCF.
Se o caso de suspeito for confirmado deve, ainda, ser garantido igualmente o reforco da
limpeza e desinfecdo nas superficies frequentemente manuseadas e mais utilizadas pelo
doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas (Orientagdo da DGS
N.2 06/2020 de 26/02/2020).
Neste contexto, salvaguarda-se, ainda, a necessidade de refor¢o da limpeza, higieniza¢do e
desinfe¢do, com a periodicidade de, pelo menos, seis vezes dia, das zonas de alto contacto, em
todo o contexto hospitalar, tais como:

a. Puxadores de portas e armarios;

b. Botdes dos elevadores;

c. Corrimoes;

d. Teclados dos computadores e telefones;

e. Interrutores;

f. Grades das camas;

g. Instalacbes sanitarias;

h. Pontdgrafo.

De forma geral, na limpeza e desinfe¢do de dreas de quarentena ou isolamento, de suspeito ou

10 Orientagdo N.2 06/2020 de 26/02/2020
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doente confirmado, devem seguir-se as seguintes indicacdes'®:

= Esperar pelo menos 20 minutos depois de a pessoa doente, ou suspeita de estar doente sair
da area de isolamento/quarentena e, sé depois, iniciar os procedimentos de limpeza em
seguranca;

= Preparar a solugdo de lixivia (hipoclorito de sédio) com concentragao original de 5% ou mais
de cloro livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar. A solugdo diluida deve ser a 0,1%,
na proporc¢do de 1 parte de lixivia para 49 partes iguais de agua;

= Lavar primeiro as superficies com agua e detergente;

= Em seguida, espalhar uniformemente a solugdo de lixivia nas superficies;

= Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos — ler as instru¢des do
fabricante/fornecedor. Esta etapa é fundamental;

= De seguida enxaguar as superficies sé com dgua quente;

®  Deixar secar ao ar.

11.9.4. Limpeza e desinfe¢ao de superficies que contenham sangue ou outros produtos

organicos

Na limpeza e desinfecdo das superficies de dreas que contenham sangue ou outros produtos
organicos (vémito, urina, fezes), deve seguir as seguintes indicag¢des:

= Utilizando luvas resistentes, avental impermeavel e dculos de protecdo, absorver o mais
possivel o derrame com papel absorvente para ndo espalhar os liquidos;

= Aplicar de seguida a solucdo de lixivia na diluicdo de 1 parte de lixivia em 9 partes iguais de
agua;

= Deixar atuar durante pelo menos 10 minutos; tapar a zona afetada com toalhetes para que
as pessoas nao pisem;

= Lavar a area suja com agua e detergente comum; enxaguar s6 com dgua e deixar secar ao

ar.

11.10.Descontamina¢do do material e equipamento

= Os equipamentos devem ser limpos e desinfetados com liquidos desinfetantes como, por
exemplo, dlcool a 70%;
= (Os protocolos de descontaminagao de material e equipamentos utilizados na prestagdo de

cuidados, sdao os mesmos que os utilizados para outro tipo de microrganismos com os mesmos

11 Orientagdo da DGS N.2 014/2020 de 21/03/2020
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mecanismos de transmissao.

= O equipamento médico (estetoscdpio, termdmetro, oximetro, esfigmomandmetro, entre
outros), devem ser desinfetados com dlcool a 70%. Relativamente a higieniza¢do e desinfecdo
da protecdo ocular de forma a otimizar estes procedimentos recomenda-se que os mesmos
sejam submetidos a lavagem com detergente ou pano bem torcido e humedecido em solugao
de hipoclorito diluido em agua. Apds secagem passar com um toalhete com alcool a 70%;

= As arrastadeiras, urindis e bacias de higiene de doentes suspeitos ou confirmados de
COVID-19, devem ser, preferencialmente, descartdveis, caso ndo seja possivel devem ser
higienizadas e desinfetadas de acordo com os seguintes procedimentos:

a. Estes materiais devem ser lavados e desinfetados no préprio quarto do (s) doente (s)
suspeito (s) ou confirmado (s) de infe¢do por SARS-CoV-2;

b. A limpeza deve ser feita, primeiro com agua quente e detergente; depois desinfetar os
materiais com solucdo de hipoclorito de sédio (lixivia) ou outro desinfetante
apropriado para estes materiais e deixar atuar de acordo com as orientacdes do
fabricante; enxaguar em dgua corrente bem quente e colocar a escorrer, ao ar. Se nao
houver local para colocar estes materiais a escorrer, seca-los com TNT descartavel.

c. Em doentes suspeitos ou confirmados de COVID-19, devem ser usadas arrastadeiras,
urindis e bacias de higiene descartaveis, devendo estes ser encaminhados para o

contentor de residuos do Grupo lIl.

11.11.Procedimento para manutencao dos tapetes de desinfe¢ao de calgado

A manutencdo dos tapetes de desinfe¢do do calcado é da responsabilidade:
a) Nos servicos de internamento: dos AAM de cada enfermaria;
b) Nas areas administrativas e servigos de apoio: do colaborador, em quem a respetiva
chefia direta, delegar o procedimento.
Os tapetes deverdo ser impregnados como uma solucdo desinfetante de 4/4 horas.

O produto a utilizar serd o SIQ AG CLOR, na dilui¢do de 1 Pastilha em 10| de agua.
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12. Procedimentos para tratamento da roupa no CHCF

Este capitulo é dedicado aos procedimentos a adotar no tratamento seguro da roupa, quer
hoteleira quer pessoal dos doentes, no contexto do CHCF. A exce¢do da roupa interior dos
doentes, toda a restante é higienizada por um fornecedor de servico externo (FSE). A roupa

interior dos doentes é lavada no Servico de Tratamento de Roupa do CHCF.

12.1. Manuseamento seguro da roupa

® Toda a roupa usada (também referida como roupa suja) deve ser manuseada com cuidado,
de forma a ndo contaminar o ambiente ou o fardamento.

= A roupa limpa deve ser acondicionada numa darea reservada para o efeito, de preferéncia
em armarios fechados.

= As prateleiras devem ser de material facilmente lavavel.

= A roupa suja deve ser colocada em sacos brancos, que ndo devem ser cheios a mais de 2/3
da sua capacidade, a fim de serem corretamente encerrados. Devem ser colocados num local
apropriado e fechado, ao abrigo do calor, bem ventilado.

= Toda aroupa usada deve:

a. Ser considerada como contaminada;

b. Se separada no local de producdo, deve sé-lo, ndo pelo nivel de contaminagdo (pois
toda a roupa usada é considerada contaminada) mas sim, de acordo com as suas
carateristicas, ou seja, a roupa hoteleira é separa da roupa pessoal e acondicionada
em sacos distintos.

= No caso de doentes em isolamento, toda a roupa, incluindo a roupa interior do doente, é
encaminhada para tratamento no prestador de servico externo. O acondicionamento da
mesma é efetuado, previamente, em sacos hidrossoliveis, que posteriormente sdo colocados
dentro de sacos brancos e devidamente identificados como contendo “roupa infetada”.

= A roupa com matéria orgdnica deve ser separada em saco proprio para o efeito (saco
hidrossoluvel);

= Aroupa deve ser manuseada com o minimo de agitacao;

= A entidade responsavel pela lavagem deve ser informada, via email, caso a roupa
represente risco biolégico elevado, de forma a minimizar a manipulagdo da roupa suja na
lavandaria;

= O programa de lavagem deverad realizar-se com temperaturas entre 60 e 90°C.
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12.2. Sistema de identificagdo da roupa pessoal dos doentes

A roupa pessoal dos doentes é identificada, no Servico de Tratamento de Roupa, recorrendo a
um sistema de atribuicdo de cores por servico. Para o efeito é colocada uma fita da cor do
servico respetivo na pega de vestudrio, onde posteriormente é ainda colocado o nome do

doente a quem esta pertence.
12.3. Tratamento da roupa dos doentes pelo FSE

a) Entrega de roupa limpa

A entrega da roupa limpa (hoteleira e pessoal dos doentes), pelo FSE, é realizada de segunda a
sexta-feira, no Servico de Tratamento de Roupa, pelas 9h00. Ao sdbado é entregue, apenas
roupa hoteleira, no Servico Jodo XXIll, pelas 9h00.

Aquando da rececdo da roupa limpa, proveniente do FSE, a mesma é pesada para efeito de
verificacdo e validacdo da fatura que acompanha a entrega. Posteriormente, a roupa é
separada e colocada nos carros de transporte de roupa de cada servico a fim de ser levantada
pelos AAM dos respetivos servicos.

A fatura é, diariamente, encaminhada para o Servico de Aprovisionamento.

b) Circuito de entrega da roupa limpa pelo FSE

A roupa limpa é entregue pelo FSE na porta de acesso exterior do servico.

c) Recolha da roupa suja

Apds acondicionamento a roupa é colocada pelos AAM, nos pontos exteriores definidos para
cada enfermaria, a fim de ser recolhida por colaborador do SIE, que a transporta para o local
de armazenamento centralizado da roupa suja, no edificio A6 Piso 0.

A recolha e transporte da roupa suja pelo SIE sdo efetuados, de segunda a sexta, nos seguintes
horarios: 8h30; 10h30 e 16h00.

Ao sabado a recolha é realizada, diretamente pelo FSE, as 10h30, nos diferentes pontos acima

identificados.

d) Circuito de recolha da roupa suja pelo FSE

O FSE procede ao levantamento da roupa suja, no ponto de recolha central, no edificio A6,

piso 0, pelas 11h00.
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12.4. Tratamento da roupa dos doentes pelo Servigo de Tratamento de Roupa do CHCF

O servico de tratamento de roupa do CHCF, encontra-se instalado no edificio A4, piso 0, e esta
dividido em trés areas:

* Areade rececdo e pesagem da roupa limpa entregue pelo FSE

* Area das maquinas (lavagem e secagem)

* Area de trabalho (zona de engomar e costura)

Competéncias

O Servigo de Tratamento de Roupa do CHCF é responsavel pelos seguintes processos:
= |dentificacdo de todas as pecas de vestudrio dos utentes do CHCF
= Arranjos de costura diversos, quando aplicavel
= Higienizagao da roupa interior dos utentes do CHCF
= No atual contexto de pandemia, efetuam também a higienizacdo de pecas de vestudrio
dos utentes, cuja responsabilidade do tratamento de roupa, habitualmente, se

encontra atribuida a familiares/cuidadores.

Area de receg¢io e pesagem da roupa limpa

Esta area estd dotada de uma balanca que permite efetuar a pesagem da roupa limpa,
entregue pelo FSE, com objetivo de monitorizacdo para efeitos de faturacdo.

Apds ser descarregada pelo FSE, a roupa (pessoal e hoteleira) é pesada e colocada no carro de
transporte, especifico de cada servigo, a fim de ser levantada pelo AAM do respetivo servico.

O peso é registado em impresso prdprio para posteriormente ser entregue no SAP.
Area das maquinas

Esta zona esta dotada com o seguinte equipamento:

= Uma maquina de lavar roupa, semi-industrial, com capacidade para 17 kg.
= Uma mdquina de secar roupa, semi-industrial, com capacidade para 17 kg.

= EPl adequado

Procedimento

A roupa, cujo tratamento é realizado no CHCF, devera ser entregue neste servico, a partir das
10h30m, em saco branco até 2/3 da sua capacidade, devidamente encerrado.

O colaborador devera utilizar o EPlI preconizado no manuseamento da roupa suja,
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potencialmente contaminada.
A roupa suja, devera ser manuseada o minimo possivel, evitando agitacdo da mesma.
Devera evitar-se o contacto direto da pele e das roupas do profissional com materiais

contaminados.

Maquina de lavar roupa

= (O ciclo de lavagem é determinado em funcdo da quantidade de roupa a lavar. A maquina
de lavar roupa calcula automaticamente a duragao do ciclo de lavagem em fun¢do do peso
da roupa inserida.

= O programa de lavagem realiza-se com uma temperatura entre os 60 e os 90°C.

= QOs produtos, atualmente, utilizados sdo: SANI TEXTIL AT1 (detergente em pd), SANIBLEACH
30 FS (branqueador liquido) e SANISOFT MARSELHA (amaciador).

= Apos lavada, a roupa é colocada na maquina de secar.

= Posteriormente, é efetuada a dobragem, ja na area de trabalho, e separacdo das pecas de
vestudrio por servico.

= A roupa limpa deverd ser levantada neste servico, na porta n.2 2, no periodo das 16h00 as

17h00 pelo AAM do respetivo servico.
Circuitos roupa suja

a) Entrega de roupa

A roupa suja é entregue, pelos AAM de cada servico, de segunda a sexta-feira, da parte da
manh3d, a partir das 10h30, de forma a garantir que ndo ha cruzamento de circuitos. A roupa
deve ser acondicionada em saco fechado, ndo devendo ultrapassar os 2/3 da sua capacidade.

b) Circuito entrega da roupa

A entrega da roupa suja é efetuada, pelos AAM dos servigos, na porta de acesso do servi¢o
pelo corredor do edificio A4 Piso 0, devidamente sinalizada para o efeito (porta n.2 1). A roupa
é entregue aos colaboradores do Servigo de Tratamento de Roupa. Os AAM n3do devem entrar

no servico de tratamento de roupa.
Circuitos roupa limpa

a) Levantamento de roupa

O levantamento da roupa limpa, pelos AAM do respetivo servi¢o, ocorre no periodo entre as
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16h00-17h00.

b) Circuito levantamento da roupa

O levantamento da roupa limpa é efetuado pelos AAM dos servicos pela porta de acesso ao
servico localizada no corredor do edificio A4 Piso 0, que se encontra devidamente sinalizada
para o efeito (porta n.2 2).

12.5. Tratamento do fardamento dos colaboradores pelo FSE
O tratamento do fardamento dos colaboradores do CHCF é da responsabilidade da entidade
patronal, sendo realizado por um FSE, que procede ao levantamento/entrega do mesmo no
Servigo de tratamento de roupa, de segunda a sexta-feira.
Circuitos de entrega/levantamento de fardamento dos colaboradores

a) Entrega do fardamento sujo
O fardamento sujo é entregue, pelo proprio colaborador, devidamente identificado, no Servico
de Tratamento de Roupa do CHCF, registando a entrega em folha prdpria.

b) Circuito de entrega do fardamento sujo
A entrega do fardamento é efetuada na porta de acesso pelo corredor do edificio A4 Piso O,
gue se encontra devidamente sinalizada para o efeito (porta n. 21).

¢) Levantamento do fardamento limpo
Os colaboradores procedem ao levantamento do fardamento limpo, entregue por colaborador
do servico de tratamento de roupa, realizando o registo da respetiva rece¢do do mesmo.

d) Circuito de levantamento do fardamento limpo

O levantamento do fardamento é efetuado na porta de acesso pelo corredor do edificio A4
Piso 0, que se encontra devidamente sinalizada para o efeito (porta n.2 2).
Esta disponivel, no balcdo de atendimento, SABA para o colaborador desinfetar as maos antes
e depois de proceder ao registo de entrega/levantamento do fardamento.

N3o é permitida a entrada dos colaboradores no interior do servigo de tratamento de roupa.
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12.6. Tratamento da roupa de um caso possivel, provavel ou confirmado COVID-19

Nas situacbes de ocorréncia de um caso possivel, provavel ou confirmado para COVID-19, num
dos doentes internados no CHCF, a roupa deste deve ser tratada de acordo com os
procedimentos de rotina internos para roupa infetada, consoante o risco, antes de ser
encaminhada para tratamento pelo FSE, nomeadamente:

= Separar e individualizar a roupa de doentes que configurem casos possiveis, provaveis

ou confirmados (precaucdo de contacto);

= Separar a roupa com matéria organica em saco préprio para o efeito (saco préprio para

roupa contaminada — saco hidrossoluvel);

= Aroupa pessoal devera ser acondicionada separadamente da hoteleira;

= Manusear a roupa potencialmente contaminada com o minimo de agitacao;

= Evitar o contacto direto da pele e das roupas do profissional com materiais

contaminados;

= A entidade responsavel pela lavagem deve ser informada do risco biolégico elevado da

roupa e minimizar a manipulacdo da roupa suja na lavandaria;

= O programa de lavagem devera realizar-se na maior temperatura possivel (superior a

60 °C).

= Uma vez terminado o hordrio de entrega estabelecido deve este circuito ser,

devidamente, higienizado e desinfetado.

12.7. Higienizagao e limpeza do espago

Findo o hordrio de funcionamento do servico todo o espaco tem de ser devidamente
higienizado e desinfetado. Adicionalmente deve ser garantida a desinfecdo das zonas de alto
contacto, pelo menos, 6 vezes dia.

O constrangimento de utilizagdo do mesmo circuito para sujos e limpos é colmatado através
do desfasamento dos horarios de cada um dos circuitos (limpo e sujo) e da higienizacdo entre

0S mesmaos.
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13. Residuos hospitalares

No ambito das medidas preventivas para mitigar a disseminag¢do da infecdao COVID-19,
é importante salvaguardar o papel especifico da gestdo dos residuos hospitalares na
guebra das cadeias de transmissao contribuindo para a prote¢dao dos operadores dos
residuos e para protecdo da comunidade. Assim é de extrema importancia a
observagdo das seguintes medidas:

Os residuos produzidos pelo doente com COVID-19 e os residuos resultantes da
prestacdo de cuidados de saude a estes doentes sdo considerados contaminados, com risco
infecioso associado. Todos os residuos devem ser considerados contaminados e seguida a
politica dos residuos hospitalares. Estes devem ser enquadrados como residuos de Grupo |l

= As fraldas dos doentes, diagnosticados com COVID-19, sdo consideradas residuos do Grupo
Il (risco bioldgico), pelo que terdo de ser encaminhados para unidade licenciada para o
tratamento de residuos hospitalares. As fraldas usadas e outros residuos provenientes de
doentes com COVID-19 devem ser colocados todos juntos no mesmo contentor, a exce¢do dos
corto-perfurantes que tém de ir para contentor do Grupo IV.

= A manipulagdo e transporte dos residuos devem ser limitados ao estritamente necessario.

= A frequéncia de recolha para transporte dos residuos, nas unidades hospitalares que se
encontram a prestar cuidados de salude a doentes com COVID-19, deve ser, preferencialmente,
didria.

= As embalagens/contentores de acondicionamento para/e transporte dos residuos, sdo
identificadas e hermeticamente fechadas pelo profissional de saude da unidade de prestagao
de cuidados, equipado com EPl adequado e ird a manusear os residuos e o material
descartavel como residuos hospitalares do Grupo Il.

= (Os colaboradores que lidem com os residuos hospitalares devem estar devidamente
equipados com o EPI adequado a atividade que executam e o risco profissional a que estdo
expostos, devendo seguir as recomendacées dos respetivos servicos de salde e seguranca do
trabalho e o preconizado na Norma EN 374 “Protecdo contra produtos quimicos e
microrganismos”. Nomeadamente madscara cirlrgica, fardamento especifico e luvas
(resistentes) dedicadas para a manipulagdo de residuos.

= O operador que manuseia os residuos deverd utilizar um fardamento limpo todos os dias.

= (Os profissionais da empresa contratada responsavel pelo transporte dos residuos, no ato da

recolha, devem confirmar que as embalagens/contentores de acondicionamento para/e
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transporte dos residuos se encontram hermeticamente fechados.

=  No exterior das embalagens/contentores de acondicionamento para/e transporte de
residuos, em especial na zona de fecho/tampa e na zona das pegas, deve ser aplicada solugdo
desinfetante contendo no minimo 1000 mg/I de cloro.

= Os contentores/embalagens de acondicionamento para/e transporte de residuos ndo
podem ser utilizados como recipientes de deposicdo dos residuos no local de produgdo, nem

podem entrar na enfermaria.

13.1. Residuos alimentares

Os residuos alimentares produzidos em situaces de quarentena ou de isolamento, devem
merecer cuidados especiais:

a. Todos os residuos produzidos pela pessoa em quarentena ou isolamento devem ser
colocados exclusivamente no contentor de residuos de abertura ndo manual, com saco
de plastico que se encontra no quarto/sala em que a(s) pessoa(s) esta(do);

b. Os residuos nunca devem ser calcados, nem deve ser apertado o saco para sairo ar. O
saco de plastico apenas deve ser cheio até 2/3 da sua capacidade e deve ser bem
fechado com 2 nés bem apertados e, preferencialmente, com um atilho ou amarra;

c. O saco bem fechado com os residuos deve ser colocado dentro de um segundo saco de
plastico, que também deve ser bem fechado com 2 nés bem apertados e,
preferencialmente, com um atilho ou amarra;

d. Os procedimentos de fecho dos sacos de plastico com os residuos produzidos pela
pessoa que se encontra em quarentena ou isolamento devem ser efetuados com
protecdo adequada (luvas de uso Unico), para reduzir o risco de contaminagao;

e. Apos retirar as luvas enrolando-as no sentido de dentro para fora fazendo um
“embrulho” sem tocar na parte de fora e de as colocar no (hovo) saco de plastico para
os residuos, deve proceder a lavagem das maos com dgua e sabdo durante pelo menos
20 segundos, secando bem;

f. Os sacos de plastico com os residuos devem ser descartados seguindo as boas praticas
com o maximo cuidado para preven¢ao de contamina¢do, nunca encostando o saco a
roupa ou ao corpo.

g. Estesresiduos ndo devem ser separados para reciclagem nem colocados no ecoponto,
devendo seguir o processo de residuos indiferenciados;

h. Lavar sempre as mdos com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos, secando
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bem, apds qualquer manuseamento dos sacos e dos contentores de residuos.

13.2. Recolha e transporte dos residuos no CHCF

O Servico de Instalagdo e Equipamentos incorpora a recolha de residuos hospitalares nos
diferentes pontos do CHCF definidos e de acordo com os horarios estipulados. Este
procedimento é efetuado por colaborador do SIE através da utilizacdo de um veiculo que
permite a adaptacdo de trés atrelados.
Neste meio de transporte é, igualmente, efetuado o transporte da roupa suja, desde os
diferentes pontos de recolha até ao local de armazenamento centralizado da roupa suja, no
edificio A6 Piso 0.
Deve ser garantida a higienizacdo e desinfecdo da viatura, bem como dos respetivos atrelados,
entre circuitos de utilizacdo diferente. Desta forma deve ser assegurado este procedimento no
minimo 3 vezes por dia, ou seja:

a. Apds transporte dos residuos

b. Ap0s transporte da roupa suja

c. No final da ultima utilizacdo diaria
A higienizacdo/desinfecdo referida deve ser efetuada de acordo com o plano de higienizagdo
preconizado e realizado o respetivo registo, e utilizando o EPI determinado para o efeito (luvas

de uso Unico e resistentes a quimicos, avental e mascara).
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14. Estratégia nacional de testes para SARS-CoV-2

Sdo elementos chave para controlar a pandemia e limitar a propagacdo da COVID-19, efetuar
um efetivo rastreio de contactos, com a aplicacdo de testes de diagndstico laboratorial para
SARS-CoV-2 em larga escala, para uma detecdo ativa e precoce de casos, e o isolamento
rigoroso dos casos e seus contactos.
A Direcdo-Geral da Saude emitiu a Norma “Estratégia Nacional de Testes para SARS-CoV-2"2,
para a preparacao do sistema de saude e com producdo de efeitos as 00:00 do dia 9 de
novembro de 2020:
= A Estratégia de Testes para SARS-CoV-2 deve ser adaptavel a situacdo epidemioldgica da
COVID-19 a nivel regional e local, bem como aos recursos disponiveis.
= A Estratégia de Testes para SARS-CoV-2 tem como objetivos, através da utilizacdo adequada
de testes laboratoriais:
a. Reduzir e controlar a transmissdo da infe¢do por SARS-CoV-2;
b. Prevenir e mitigar o impacto da infecdo por SARS-CoV-2 nos servicos de saude e nas
populagdes vulnerdveis;
c. Monitorizar a evolugdo epidemioldgica da COVID-19.
= QOs testes laboratoriais para SARS-CoV-2 devem ser prescritos e interpretados de acordo
com uma finalidade clinica e de saude publica:
a. Diagnéstico: identificacdao da infegdo em pessoas sintomdticas, suspeitas de COVID-19,
e em pessoas assintomaticas com contacto com caso confirmado de COVID-19;
b. Rastreio: identificacdo da infegdo em pessoas assintomaticas e sem contacto com caso
confirmado de COVID-19.
= QOs testes laboratoriais para SARS-CoV-2 disponiveis, atualmente, em Portugal, nos termos
da Circular Informativa Conjunta DGS/INFARMED/INSA n® 003/CD/100.20.200 s3o:
a. Testes Moleculares de Amplificacdo de Acidos Nucleicos (TAAN):
i. Sdo o método de referéncia para o diagndstico e rastreio da infecdo por SARS-
CoV-2;
ii. Incluem testes RT-PCR convencional, em tempo real, e testes rdpidos de
amplificacdo de acidos nucleicos;

iii. Os resultados devem ser conhecidos no prazo de 24 horas apds a sua requisicdo.

12 Orientagdo da DGS N.2 015/2020, de 23/03/2020, atualizada a 24/04/2020 e Norma N.2 019/2020 de 2/10/2020,
atualizada a 06/11/2020
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b. Testes Rapidos de Antigénio (TRAg):

i. Sdo testes de proximidade (“point-of-care”), com sensibilidade analitica igual ou
superior a 90% e especificidade analitica igual ou superior a 97%
(comparativamente com os TAAN), com resultados obtidos apds 15-30 minutos da
sua realizacdo, nos termos da Circular Informativa Conjunta DGS/INFARMED/INSA
n.2 004/CD/100.20.200;

ii. Devem ser utilizados nos primeiros 5 dias (inclusive) de doenga de modo a
diminuir a probabilidade de obtencdo de resultados falso negativos;

iii. Devem ser utilizados quando os testes de TAAN ndo estdo disponiveis para o
diagndstico ou rastreio em tempo util, nos termos da presente Norma.
c. Testes serolégicos
i. Sdo testes que avaliam a resposta imunoldgica a infecdo por SARS-CoV-2;
ii. Devem ser utilizados nos termos da Circular Informativa Conjunta

DGS/INFARMED/INSA n2 003/CD/100.20.200.

14.1. Reduzir e controlar a transmissao da infecdo por SARS-CoV-2

= Todos os doentes com suspeita de infecdo por SARS-CoV-2 devem realizar teste laboratorial
para SARS-CoV-2 em amostras do trato respiratério (superior e/ou inferior), nos termos da
Orientacdo 015/2020 da DGS e da Circular Informativa Conjunta DGS/INFARMED/INSA n2
003/CD/100.20.200.
= Para o diagndstico da COVID-19 em doentes com suspeita de infecdo por SARS-CoV-2, nos
termos da Norma 004/2020 da DGS, devem ser utilizados os seguintes testes laboratoriais:

a. Doentes sem critérios de internamento, com indicacdo para vigilancia clinica e

isolamento no domicilio:
i. Teste molecular (TAAN), ou;

ii. Teste Rapido de Antigénio (TRAg), preferencialmente, nos primeiros 5 dias
(inclusive) de sintomas;

iii. Nas pessoas com resultado negativo no TRAg deve ser realizado um teste
molecular (TAAN) confirmatério, no maximo nas 24 horas seguintes, nas situagoes
de elevada suspeita clinica de COVID-19.

b. Doentes com critérios de internamento (antes do internamento):
i. Teste molecular (TAAN);

ii. Se o teste molecular ndo estiver disponivel ou ndo permitir a obtencdo do
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resultado em menos de 12 horas, deve ser utilizado um teste rapido de antigénio
(TRAg);

iii. Nas pessoas com resultado negativo no TRAg deve ser realizado um teste
molecular (TAAN) confirmatério, logo que possivel, nas situacdes de elevada
suspeita clinica de COVID-19.

= Para o diagndstico de COVID-19 em pessoas assintomaticas com contato de alto risco com
caso confirmado COVID-19, nos termos da Norma 015/2020 da DGS, devem ser utilizados os
seguintes testes laboratoriais:

a. Teste molecular (TAAN);

b. Se o teste molecular ndo estiver disponivel ou ndo permitir a obtencao do resultado
em menos de 24 horas, deve ser utilizado um teste rapido de antigénio (TRAg);

c. Em situagdo de surto (como, por exemplo, em instituicdes fechadas como é o caso do
CHCF) devem ser utilizados, preferencialmente, testes rapidos de antigénio (TRAg),
realizados pelas Equipas de Saude Publica indicadas para a intervencdo rapida
(incluindo a obtengdo de resultados dos testes laboratoriais utilizados em menos de 12
horas), em articulagdo intersectorial com os parceiros municipais, ou outras, de forma

a implementar rapidamente as medidas adequadas de saude publica.

14.2. Prevenir e mitigar o impacto da infe¢do por SARS-CoV-2 nos servigos de satide e nas

populagdes vulneraveis

= Nas unidades prestadoras de cuidados de salde devem ser realizados testes laboratoriais
de rastreio da infe¢do por SARS-CoV-2:
a. Antes da admissdo hospitalar para internamento:
i. Testes moleculares (TAAN);
ii. Se o teste molecular ndo estiver disponivel ou ndo permitir a obteng¢do do
resultado em menos de 24 horas, deve ser utilizado um teste rapido de antigénio
(TRAg).
= Nas instituicdes de apoio ou acolhimento a popula¢gdes mais vulnerdveis, nomeadamente
Unidades da Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), como acontece no
CHCF no contexto da RAMa, devem ser realizados testes laboratoriais de rastreio da infegao
por SARS-CoV-2:
Até 72 horas antes da admissao:

i. Testes moleculares (TAAN);
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ii. Se o teste molecular ndo estiver disponivel ou ndo permitir a obtencdo do
resultado em menos de 72 horas, deve ser utilizado um teste rapido de antigénio
(TRAg);
iii. Excetuam-se das alineas anteriores as pessoas autbnomas que realizam atividades
diarias fora das instituicdes por periodos inferiores a 24 horas.
iv. No momento da admissdo os utentes que nos Ultimos 90 dias cumpriram os
critérios de fim de isolamento nos termos da Norma 004/2020 da DGS*3:
a. N&o necessitam de um teste negativo, pelo que ndo deve ser realizado
novo teste laboratorial para SARS-CoV-2;
b. Ficam dispensados do isolamento previsto no ponto 4 — Admissdo de Novos
Residentes / Utentes da Orientacdo 009/2020 da DGS atualizada a 23 de
julho.
= Em situagdao de escassez dos recursos disponiveis, e sem prejuizo da avaliacdo casuistica
pela Autoridade de Salde, tém prioridade para a realizagdo de testes laboratoriais (TAAN e
TRAg):
a. As pessoas com suspeita de infecdo por SARS-CoV-2:
i. Com critérios de internamento hospitalar;
ii. Doentes com condi¢Oes associadas a evolugdo para COVID-19 grave, nos termos
da Norma 004/2020 da DGS;
iii. Em situacdes de surto, os utentes e/ou residentes da RNCCI, ERPI, instituicGes de
acolhimento;
iv. Recém-nascidos e grdvidas;
v. Profissionais de saude;
vi. Profissionais indicados na Orientagdo 019/2020 da DGS.
b. As pessoas antes da realizacdo de procedimentos geradores de aerossois / cirurgia;
c. As pessoas com contato de alto risco com caso confirmado de COVID-19 em situagdes
de surto.
= Qs testes laboratoriais para a identificacdo de SARS-CoV-2 (TAAN e TRAg) ndo devem ser
realizados, nas situacdes presentes na Norma N.2 019/2020, em pessoas com histéria de
infecdo por SARS-CoV-2, confirmada laboratorialmente, nos ultimos 90 dias exceto:
a. Quando apresentem sintomas sugestivos de COVID-19, nos termos da Norma

004/2020 da DGS e simultaneamente:

13 Orientacgdo N.2 009A/2020 de 07/09/2020, atualizada a 21/11/2020
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i. Sejam contacto de alto risco de um caso confirmado de COVID-19, nos ultimos 14
dias;
ii. N&o exista diagndstico alternativo para o quadro clinico;
b. Em situagdes de imunodepressdo, nos termos da Norma 004/2020 da DGS.
= Deve constar no processo clinico do doente a decisdo fundamentada da eventual
impossibilidade da aplicagdo dos critérios elencados anteriormente e baseados na Norma N.2

019/2020 de 26/10/2020, atualizada a 06/11/2020.

14.3. Diagnostico laboratorial

No caso do CHCF o diagndstico laboratorial é realizado no laboratério de referéncia da SCMP,
Laboratério Unilabs, que se encontra instalado no Hospital da Prelada. Os produtos biolégicos
sdo enviados ao laboratério o mais rapidamente possivel, em ambiente refrigerado, logo apds
a sua colheita. A detecdo laboratorial de referéncia do SARS-CoV-2 é feita por rT-PCR em

tempo real (rRTPCR).

14.4. Colheita de produtos biolégicos

= A colheita de produtos bioldgicos é efetuada por profissionais devidamente habilitados
para a realizagdo da colheita, conservacgdo e acondicionamento.
= (Os profissionais de saude que realizam colheitas de produtos bioldgicos devem cumprir as
recomendacdes de utilizacdo de Equipamento de Protecdo Individual (EPI) contempladas na
Norma 007/2020 da DGS.
= Para o diagndstico laboratorial de SARS-CoV-2 esta indicada a colheita de produtos
bioldgicos do trato respiratério (superior e/ou inferior, de acordo com o contexto clinico),
podendo estes serem complementados, para fins de estudo e investigacdo, por colheita de
sangue ou de outros produtos biolégicos.
= Devem ser colhidos produtos bioldgicos do:

a. Trato respiratério superior

i. Exsudado da nasofaringe e exsudado da orofaringe colhido com zaragatoa em

meio de transporte para virus. Os dois produtos bioldgicos colhidos com zaragatoa
devem ser colocados no mesmo tubo contendo meio de transporte para virus (2-3
ml) ou, em alternativa, em contexto de escassez de meio de transporte, na mesma
qguantidade de soro fisioldgico. Deve dar-se prioridade a colheita do exsudado da

nasofaringe (ou aspirado nasofaringeo ou lavado nasal) quando ndo for possivel a
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colheita dos dois exsudados.
ii. Em contexto de insuficiéncia de zaragatoas, a colheita do exsudado da orofaringe e
da nasofaringe pode ser realizada com a mesma zaragatoa.

b. Trato respiratério inferior

i. Aspirado endotraqueal ou lavado bronco-alveolar, em doentes com doenca
respiratdria grave, sob ventilagdo mecanica invasiva.
ii. Pode ser colhida expetoragao se houver tosse produtiva.
= Se analisado apenas um tipo de produto bioldgico, com resultado laboratorial negativo para
SARS-CoV-2, em doentes internados e se o agravamento da doenca o justificar, é recomendada
a colheita de um segundo produto bioldgico para o diagndstico laboratorial.
= Qs produtos biolégicos devem ser colhidos de acordo com as seguintes técnicas:

a. Exsudado da nasofaringe: Inserir a zaragatoa numa das narinas paralelamente ao
palato até sentir uma ligeira resisténcia. Deixar a zaragatoa durante alguns segundos
para absorcdo das secrecées. Remover lentamente com movimento de rotacdo. Pode
repetir a colheita na outra narina.

b. Exsudado da orofaringe: Inserir a zaragatoa na cavidade oral e esfregar a parede
faringea e os pilares da orofaringe. Evitar friccionar o palato mole ou tocar com a
zaragatoa na lingua.

c. Exsudado da orofaringe e da nasofaringe com a mesma zaragatoa: Iniciar a colheita
pela orofaringe e passar, em seguida, a nasofaringe seguindo as instrucdes anteriores.

= (Os testes seroldgicos quantitativos poderdo suportar a investigacdo dos casos de infe¢do
pelo SARS-CoV-2, revestindo-se da maior importancia a avaliacdo e quantificacdo da presenca
de anticorpos para estudos de imunidade. Neste contexto sdo necessarias duas amostras de
soro, uma primeira da fase aguda da doenga e uma segunda do periodo de convalescenga (2-4
semanas apos o inicio dos sintomas), para a realizagdo de testes seroldgicos.

= Em post-mortem, ponderar a colheita de exsudados do trato respiratdrio superior. Se o
tubo endotraqueal estiver colocado pode também ser colhido um aspirado. Caso se verifique a
necessidade de proceder a colheita em post-mortem devem ser cumpridas as recomendagées
descritas na Norma 002/2020 da DGS.

= Para assegurar uma boa comunica¢do com o laboratério, este deve ser informado da
proveniéncia dos produtos bioldgicos. Os produtos bioldgicos devem ser corretamente

identificados e acompanhados da notificagdo do SINAVE com a informacdo relativa ao doente.
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14.5. Condig¢des de seguranga no acondicionamento e transporte de produtos biolégicos

= QOs profissionais de salde devem cumprir as regras de prevencao e controlo de infecao

aplicdveis bem como a correta e adequada utilizacdo de EPI, de acordo com a Norma n.2

007/2020 da DGS.

= De modo a acondicionar e transportar corretamente os produtos biolégicos, deve

proceder-se da seguinte forma:

a.

Apds a colheita dos produtos bioldgicos, os tubos e recipientes devem ser bem
vedados;

Os tubos e recipientes devem ser desinfetados exteriormente com solucdo de
hipoclorito de sddio, na concentracdo original de cloro livre a 5%, na diluicdo de 1/50
(1 parte de lixivia em 49 partes iguais de agua) e de seguida, com alcool a 70%;

Por fim, a tampa do tubo deve ser selada com pelicula parafilme;

Acondicionar os tubos e recipientes contendo os produtos bioldgicos, seguindo as
normas de embalagem de substancias infeciosas recomendadas pela Organizacdo
Mundial de Saude para amostras classificadas de categoria B (UN 3373);

Utilizar o sistema de embalagem tripla com as seguintes caracteristicas:

Contentor primario é o que contém o produto bioldgico; deve estar devidamente
identificado e tem de ser estanque a liquidos e a sdlidos; tem de ser embalado em
material absorvente suficiente para absorver todo o contelido em caso de quebra
ou derrame;

Contentor secundario é o que leva os contentores primadrios (tubos com os
produtos biolégicos) e deve ser resistente, a prova de dgua e estanque a liquidos e
a solidos; pode conter varios tubos, de colheitas diferentes, desde que estes sejam
protegidos com material absorvente e amortecedor, individualmente e separados,
a fim de evitar o contacto;

Contentor exterior é a embalagem de transporte externa com material de
acolchoamento adequado, onde se coloca o contentor secunddrio. A menor

dimensao externa global utilizada deve ser de 10 x 10 cm.

= No CHCF o transporte é da responsabilidade do laboratério Unilabs, sendo obrigatério a

indicacdo do remetente e do destinatdrio em documento afixado no exterior da embalagem.
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15. Cuidados post mortem

O presente procedimento tem por base a adaptacdo da Norma da DGS N.2 002/2020 de
16/03/2020, atualizada a 03/07/2020.

Apesar de ndo estar comprovado o contagio e infecdo pela exposicdao aos corpos de pessoas
gue morreram com SARS-CoV-2/COVID-19, atendendo que a probabilidade de emissdo de
goticulas ou producdo de aerossodis é inexistente no caddver, recomenda-se que todos os
profissionais de saude ou outros que manipulem ou preparem o corpo, devem usar
Equipamento de Protecdo Individual (EPI) apropriado, de acordo com as precaugdes basicas de
controlo de infecdo, nomeadamente luvas, bata ou avental impermedvel descartdvel e

mascara cirurgica.

15.1. Procedimentos gerais perante a ocorréncia de um oébito

= Tratando-se de um ébito de um caso confirmado SARS-CoV-2/COVID-19, em seguimento no
hospital, o mesmo é verificado pelo médico chamado ao local.

= A emissdo do certificado de ébito pelo médico a quem foi acometida a responsabilidade
pelo doente, e outras formalidades devem ser expeditas para que se proceda a remocdo do
corpo e ao funeral, no mais breve espago de tempo possivel (nunca inferior a 12 horas depois
da hora de verificagdo médica do 6bito).

= Deve ser assinalado o risco infecioso e a necessidade de inumagdo/cremacdo antes do
prazo legal no certificado de dbito eletrénico no Sistema de Informacgdo dos Certificados de
Obito (SICO). Também deve ser assinalado, se for o caso, se a pessoa tinha sido submetida a
tratamento de braquiterapia com implantes permanentes de "sementes" radioativas de
iodo125 nos ultimos dois anos ou se tinha sido submetida, nos udltimos 30 dias, a terapéutica
de medicina nuclear com iodo-131.

» E essencial que os profissionais da agéncia funeraria e todos os envolvidos no
manuseamento do corpo estejam informados sobre o potencial risco de infecdo.

= As autdpsias médico-legais devem ser dispensadas, considerando o facto de que a sua
realizacdo tem como objetivo a investigacao de crime.

= Durante os cuidados ao cadaver, s6 devem estar presentes, os profissionais estritamente
necessarios, todos devidamente equipados com os EPl adequados.

® Registar o nome, atividade desenvolvida e respetiva data, relativamente a todos os
trabalhadores que participaram nos cuidados post mortem, incluindo a limpeza do

quarto/enfermaria, para acompanhamento futuro, se necessario (Anexo Xlll).
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= O quarto e restantes instalacdes utilizadas pelo falecido devem ser limpos e desinfetados
apos remocdo do corpo. Os procedimentos de limpeza e desinfecdo com detergente e
desinfetante comum, sdo adequados para SARS-CoV-2 nestas areas (proceder de acordo com o

Plano de Contingéncia CHCF em vigor).

15.2. Abordagem do ébito

Um 6bito ocorrido nesta Unidade Hospitalar segue os procedimentos habituais, exceto nas
seguintes situagoes:

= Doente com COVID-19.

= Doente com sintomatologia compativel com infecdo por SARS-CoV-2, antes de ter havido
colheita de amostras bioldgicas para realizacdo de teste.

= Doente com pneumonia de etiologia desconhecida, antes de ter havido colheitas de
amostras biolégicas para realizacao de teste.

= Nas duas ultimas situacdes devem ser colhidas amostras bioldgicas post mortem para teste
de detecdo de SARS-CoV-2.

= Durante o manuseamento do corpo de doente com COVID-19 ou suspeito de infecao por
SARS-CoV-2, na remocdo de tubos e linhas centrais e nos cuidados de higiene ao corpo, o
profissional de salde deve usar um respirador FFP2, dculos (ou mascara com viseira), luvas de
nitrilo e bata impermeavel (ou avental impermedvel sobre a bata). Se existir possibilidade de
derrame de fluidos corporais, os profissionais de salide devem usar também touca, bata
impermedvel de mangas compridas e cobre-sapatos.

= Todos os Obitos ocorridos no hospital, caso haja casos positivos, em doentes ou
colaboradores, que tenham apresentado sintomas compativeis com COVID-19 (tosse, febre,
dificuldade respiratéria, anosmia, disgeusia e ageusia), devem ser considerados casos
suspeitos de infe¢do por SARS-CoV-2, pelo que o teste post mortem de detegdo de SARS-CoV-2
€ mandatodrio. Os profissionais devem estar dotados de EPI adequado, aquando da verificagdo
do 6bito e da colheita de amostras bioldgicas para teste diagndstico.

= A colheita de amostras bioldgicas para teste de detecdo de SARS-CoV-2 é efetuada
conforme Orientagdo n.2 015/2020 da DGS e os procedimentos serdo operacionalizados
através da direc¢do clinica do CHCF, antes do transporte do corpo.

= O certificado de 6bito sera emitido com a brevidade possivel. Apds conhecimento do teste,
caso este seja positivo, deverdao ser registados no SICO a causa de morte e o resultado

laboratorial.
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= Na situagcdo em que o falecido partilhava o quarto com outros doentes, estes devem ser
isolados dos restantes doentes, até que o resultado do teste seja conhecido. O quarto deve ser
higienizado e desinfetado.

= Se o resultado laboratorial for positivo para SARS-CoV-2, devera ser dado conhecimento a
Autoridade de Saude territorialmente competente, para identificacdo e rastreio de contactos e

notificar o caso no SINAVE.

15.3. Procedimentos de encaminhamento para autdpsia a pessoas com suspeita ou

confirmacdo de infe¢do por SARS-CoV-2/COVID-19

= Previamente a remoc¢do do corpo, a informacdo do resultado do teste laboratorial, bem
como restantes informacdes clinicas, devem ser levadas a conhecimento do Ministério Publico,
sempre que se coloque a hipdtese da realizacdo de autépsia médico-legal.

= Se a Autoridade Judicidria competente ndo dispensar a pericia médico-legal, compete as
autoridades policiais, apds a verificacdo médica do dbito, promover a operacionalizacdo da
remocao do caddver para o servico médico-legal da area.

= As autoridades policiais podem requisitar a colaboracdo dos bombeiros ou de agéncias
funerarias para operacionalizar a remocao do corpo.

= As autdpsias médico-legais devem ser dispensadas, considerando a sua realizacdo ter como
objetivo a investigacdo de crime. As autdpsias em cadaveres de individuos que morreram com
doencgas infeciosas listadas nas categorias de risco bioldgico 2 ou 3, expéem a equipa a riscos
acrescidos que deverao ser evitados.

= Caso haja lugar a autdpsia, o corpo deve ser colocado em saco de caddver impermeavel,
apropriado e encerrado adequadamente. Preferencialmente colocar o corpo em dupla
embalagem impermedvel. Usar luvas descartdveis de nitrilo ao manusear o saco de
acondicionamento do cadaver.

= Desinfetar a parte externa do saco com um desinfetante hospitalar adequado (ex. alcool a
70% ou solugdo de hipoclorito de sodio a 10.000 ppm de cloro ativo), de acordo com as
recomendacgdes do fabricante.

= A delegac¢do ou gabinete médico-legal do Instituto Nacional de Medicina Legal e Ciéncias
Forenses (INMLCF), onde a pericia médico-legal serd realizada, deve ser informado da situagdo
de risco bioldgico e deve ter conhecimento dos resultados dos testes de SARS-CoV-2, bem
como de toda a informacao clinica disponivel.

= Na auséncia de resultado laboratorial do teste para detecdo de SARS-CoV-2, devem ser
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colhidas amostras bioldgicas post mortem a todos os caddveres para teste, conforme

Orientacdo n.2 015/2020 da DGS.

15.4. Medidas especificas para os profissionais que cuidam do corpo de pessoas com

suspeita ou confirmac&o de infe¢do por SARS-CoV-2 /COVID-19

= Nos casos suspeitos, até se conhecer o resultado do teste de detecdo de SARS-CoV-2,
devem ser respeitadas as medidas de prevencdo e controlo de infecdo, como se de um caso
confirmado de COVID-19 se tratasse.

= (Os profissionais da agéncia funerdria e todos os envolvidos no manuseamento do corpo
devem estar informados sobre o potencial risco de infecdo.

= Durante os cuidados ao caddaver, sé devem estar presentes, os profissionais estritamente
necessarios, todos devidamente equipados com os EPl adequados.

= N3o havendo risco de producdo de aerossdis ou goticulas, os profissionais devem usar

madscara cirurgica, luvas de nitrilo e bata ou avental impermedvel.

15.5. Preparacao e acondicionamento do corpo

= Qualquer procedimento deve ser realizado com EPI adequado.

= Remover todos os tubos, drenos e cateteres do corpo, tendo especial atengdo a remocdo
da via intravenosa.

= Descartar imediatamente os corto-perfurantes para o contentor especifico, sempre que
aplicavel.

= Desinfetar e tapar os orificios de drenagem de feridas e de puncdo de cateter com penso de
material impermeavel, sempre que aplicavel.

= Limpar e tamponar todos os orificios naturais do cadaver, para evitar extravasamento de
fluidos corporais. O manuseamento do corpo deve ser minimo, tendo por objetivo deixa-lo
limpo e seco.

= Acondicionar o corpo em duplo saco apropriado impermedvel e encerrar adequadamente.
Se o corpo tiver de ser transportado para o INMLCF, identificar adequadamente o cadaver, de
acordo com os procedimentos habituais (3 etiquetas em locais diferentes (no interior e
exterior)). Identificar o saco externo de transporte com a informacdo relativa a risco bioldgico
que, no contexto da COVID-19 é risco de exposi¢ao a agente bioldgico do grupo 3.

= Sempre que possivel colocar logo o saco com o corpo em caixdo para o transporte.

= Higienizar as mdos com agua e sabdo ou solucdo alcodlica logo depois de remover o EPI.
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15.6. Transporte do corpo

= As formalidades devem ser expeditas para que se proceda a remocao do corpo e ao funeral,
no mais breve espaco de tempo possivel (nunca inferior a 12 horas depois da hora de
verificacdo médica do 6bito). Se necessario, os corpos devem ser armazenados em camaras
frigorificas mantidas aproximadamente a 42C.

= A maca de transporte de caddveres deve ser utilizada apenas para esse fim e ser de facil
limpeza e desinfecao.

= O veiculo de transporte também deve ser descontaminado apds cada utilizagdo, segundo os
procedimentos estabelecidos.

= Qs profissionais envolvidos no transporte do caddver devem higienizar as maos com agua e

sabdo ou solucdo alcodlica em todas as fases do processo.

15.7. Preparacgao e realizagao do funeral

= O manuseamento do corpo pelos profissionais para o funeral deve ser minimo.

= Os agentes funerdrios devem manter uma boa comunicacdo com os familiares explicando-
Ihes o regime de excecdo vigente em situacdo de pandemia, com procedimentos que serdo
diferentes do habitual, por forma a minimizar a potencial transmissdo da doenca e manter a
dignidade da cerimonia.

= Os familiares devem cumprir integralmente as instrucées recebidas.

= N&o é permitido veldrio ou entrada de familiares para acompanhar o corpo, nos casos
SARS-CoV-2 positivo.

= N&o é permitida a realiza¢do de funerais na Capela Mortuaria do CHCF.

= (O caixdo deve manter-se sempre fechado, por ndo ser permitido tocar no corpo.

= Estas medidas aplicam-se a todos os funerais enquanto perdurar a fase de transmissdo
comunitdria do virus SARS-CoV-2.

= Recomenda-se a todas as pessoas que mantenham as medidas de higiene das maos e de

etiqueta respiratdria, em todas as circunstancias.

93



M MISERICORDIA PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19
DO PORTO CENTRO HOSPITALAR CONDE FERREIRA
Centro Hospitalar VERSAO 2.0 | NOovEMBRO 2020

Conde de Ferreira

16. Oficios religiosos

No ambito da infecdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2), que pode evoluir para a COVID-19,
estdo a ser desenvolvidas medidas de Saude Publica de acordo com a fase de resposta a
propagacao do virus. Neste sentido o GCL-PPCIRA CHCF apresenta algumas recomendagdes no

ambito da retoma dos Oficios Religiosos do CHCF.

16.1. Recomendagdes a adotar no ambito da celebragdo dos oficios religiosos na capela do

CHCF

= A celebracdo da Eucaristica na capela do CHCF, temporariamente, sera destinada apenas
aos utentes do CHCF. Para ja ndo sera permitida assisténcia da Missa por pessoas da
Comunidade.

= Mantém-se suspensos os oficios religiosos dentro das enfermarias.

= Torna-se necessario efetuar levantamento prévio, por enfermaria, dos utentes interessados
em frequentar os Servicos Religiosos.

= A capacidade maxima da capela, de modo a garantir o distanciamento recomendado, é de
24 pessoas.

= Todos os participantes na Missa devem usar mdascara cirdrgica e desinfetar as maos a
entrada e a saida da Capela.

= Devem ser removidos, ou proibidos o toque de objetos ou substancias, nomeadamente
agua benta e outros simbolos.

= Encontram-se sinalizados os lugares nos bancos que podem ser ocupados, de forma a
garantir o distanciamento, de pelo menos 2 metros, entre os utentes das diferentes
enfermarias. O distanciamento nao se aplica aos doentes da mesma enfermaria.

= Divulgar e incentivar as medidas de protegao e distanciamento fisico, etiqueta respiratoria
e higiene das maos.

= Disponibilizar solucdo de base alcodlica para desinfecdo de maos, pelo menos, a entrada e
saida da Capela.

= Promover o arejamento da Capela, antes e depois da Santa Missa, mantendo as janelas e
portas abertas, pelo menos durante 30 minutos.

= Higienizar todo o espago, nomeadamente os espagos comuns, bancos, apoio e puxadores
de portas, principalmente no final da celebracdo da Santa Missa. Efetuar os respetivos
registos.

= As primeiras pessoas a entrar devem ocupar os lugares mais distantes da porta de entrada.
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= As primeiras pessoas a sair devem ser a que estdao mais proximas da porta, e no sentido da
esquerda para a direita.

= Deve ser nomeada uma pessoa que receba os doentes a entrada e os encaminhe para os
lugares adequados.

= A porta da Capela devera estar aberta no horario previsto para a Missa com o fim de evitar
o toque nos puxadores.

= Devem ser substituidos todos os momentos que envolvam contacto fisico (aperto de mao,
beijo ou abraco), garantindo sempre o distanciamento de 2 metros.

= Durante o momento da comunhdo os doentes devem permanecer nos seus lugares, sendo
a comunhao distribuida nos mesmos pelo Sr. Padre.

= A hostia deve ser recebida na mao, posteriormente deve ser colocada novamente a

mascara.
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17. Rastreio de contactos

De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a Comissdo Europeia e o Centro
Europeu para a Prevengdo e Controlo de Doencas (ECDC) um efetivo rastreio de contactos
(identificacdo, avaliacdo do risco e implementacdo de medidas) é um elemento chave para a
detecdo precoce de casos e limitacdo da propagacao da COVID-19.
O rastreio de contactos consiste em trés passos:
a. ldentificacdo de todas as pessoas (contactos) que estiveram potencialmente expostas
a goticulas respiratérias ou secrecdes de um caso de COVID-19;
b. Avaliacdo dos contactos com estratificacdo de risco, através da investigacdo e
comunicacdo com os contactos identificados;
c. Implementagdao de medidas, incluindo o isolamento profildtico e a vigilancia
(seguimento e a monitorizacdo regular dos contactos relativamente a sua

sintomatologia).

17.1. Definicdo de contacto

= Um contacto é uma pessoa que esteve exposta a um caso de COVID-19, ou a material
bioldgico infetado com SARS-CoV-2, dentro do periodo de transmissibilidade.

= Para efeitos do rastreio de contactos, o periodo de transmissibilidade estende-se desde 48
horas antes da data de inicio de sintomas do caso de COVID-19 sintomatico ou da data da
colheita do produto biolégico do teste laboratorial do caso de COVID-19 assintomatico até ao
dia em que é estabelecida a cura do caso, definida nos termos da Norma N2 004/2020.

= O risco de contrair infegio por SARS-CoV-2 é dependente do nivel de exposi¢ao. Os
contactos de caso de COVID-19 sdo classificados, de acordo com o seu nivel de exposigdo, em
exposicao de alto risco e de baixo risco. A classificagdo do risco de exposicao dos contactos é
da responsabilidade da Autoridade de Saude, de acordo com os critérios definidos no
subcapitulo 17.5.

= A estratificacdo dos contactos pelo risco de exposicdo determina o tipo de vigilancia e de
medidas a implementar.

= A implementacdo das medidas previstas, neste procedimento, ndo se aplica a pessoas com
historia prévia de infecdo por SARS-CoV-2, confirmada laboratorialmente, que tenham
cumprido os critérios de cura, estabelecidos na Norma N.2 004/2020.

= A Autoridade de Saude, na avaliagdo individual de risco (caso a caso), pode considerar

como contacto outras situagdes, assim como alterar a classificagdao do risco de exposi¢ao do
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contacto, nomeadamente quando exista utilizacdo de equipamentos de protecao individual ou

mascara.

17.2. Abordagem de contacto

= Apds a identificacdo de um caso de COVID-19, deve ser assegurada a investigacdo
epidemiolédgica detalhada pela Autoridade de Saude, aplicado o conjunto de medidas
considerado apropriado.

= (Os procedimentos de investigacdo epidemioldgica, em particular o rastreio de contactos,
devem ser realizados o mais precocemente possivel, preferencialmente nas 12 horas seguintes
a identificacdo do caso, e independentemente da forma como se tomou conhecimento da
existéncia do caso de COVID-19.

= No ambito do CHCF aquando do diagndstico de um caso positivo de COVID-19 num
colaborador, de acordo com a Orientacdo N.2 013/2020 de 21/03/2020 e Despacho do Sr.
Provedor da SCMP N¢ 123/2020 | PANDEMIA COVID19, o mesmo deve ser comunicado as
Autoridades de Saude, a Medicina do Trabalho, para o email medicinadotrabalho@scmp.pt,
com o conhecimento da Comissdo Permanente de Observacdo (CPO), para o email
covid19@scmp.pt, para efeito da identificacdo dos contactos préximos.

= Todos os contactos devem ser informados, pela Autoridade de Saude territorialmente
competente, das medidas a adotar, de acordo com a avaliacdo de risco e a Norma N.2
015/2020 de 24/07/2020.

= Se durante a identificacdo de contactos for detetada sintomatologia compativel com
COVID-19, a Autoridade de Saude responsdvel pelo rastreio de contactos deve iniciar os
procedimentos de Caso Suspeito.

= Para a efetiva implementagdo dos procedimentos da supracitada Norma, a Autoridade de
Salde pode solicitar o apoio de outros elementos da Unidade de Saude Publica, ou outros
profissionais de fora desta, que considere necessarios, distribuindo-lhes algumas das tarefas,

nomeadamente a vigilancia diaria dos contactos.

17.3. Contactos com exposicao de alto risco

Um contacto classificado como tendo exposi¢ao de alto risco fica sujeito a:

a. Vigilancia ativa durante 14 dias, desde a data da ultima exposicao;

b. Determina¢do de isolamento profilatico, no domicilio ou outro local definido a

nivel local, pela Autoridade de Saude, até ao final do periodo de vigilancia ativa.
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O contacto de alto risco deve ser informado das seguintes medidas a adotar durante o periodo
de vigilancia ativa:

= Automonitorizar/monitorizar diariamente sintomas compativeis com COVID-19,

= Medir e registar a temperatura corporal, duas vezes por dia;

= Estar contactavel (colaborador);

= |mplementar rigorosamente as medidas de higiene das maos e etiqueta respiratoria;

= Estar em isolamento/confinamento obrigatério, nos termos definidos na legislacdo em
vigor, no domicilio ou outro local designado para o efeito, e em cumprimento das regras e
medidas definidas na Norma N.2 004/2020 de 23/03/2020, atualizada a 14/10/2020.

= Contactar, preferencialmente, a Autoridade de Saude responsdvel pela vigilancia ativa ou
SNS24, se surgirem sintomas compativeis com COVID-19.

= No decurso do periodo de vigilancia ativa, se forem identificados sintomas compativeis com
COVID-19, a Autoridade de Saude deve iniciar os procedimentos de Caso Suspeito, de acordo

com a Norma N.2 015/2020 de 24/07/2020.

17.4. Contactos com exposicao de baixo risco

Um contacto classificado como tendo exposicdo de baixo risco fica sujeito a vigilancia passiva
durante 14 dias, desde a data da ultima exposicdo.

O contacto de baixo risco deve ser informado das seguintes medidas a adotar durante o
periodo de vigilancia passiva:

= Automonitorizar diariamente sintomas compativeis com COVID-19;

= Medir e registar a temperatura corporal, duas vezes por dia;

= |mplementar rigorosamente as medidas de distanciamento, higiene das maos e etiqueta
respiratéria e a utilizacdo de mascara de acordo com a Orientacdo 019/2020 e Informacgéo
009/2020 da DGS;

= Na&o frequentar locais com aglomera¢des de pessoas, mantendo a atividade laboral e
assegurando o cumprimento da alinea anterior;

= Autoisolar-se/isolar e contactar a Autoridade de Salde responsavel pela vigilancia passiva
ou a Linha SNS24, se surgirem sintomas compativeis com COVID-19;

No decurso do periodo de vigilancia passiva, se forem identificados sintomas compativeis com

COVID-19, a Autoridade de Saude deve ser alertada.

98



M MISERICORDIA PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19
DO PORTO CENTRO HOSPITALAR CONDE FERREIRA
Centro Hospitalar VERSAO 2.0 | NOovEMBRO 2020

Conde de Ferreira

17.5. Classificagdao de contactos de COVID-19

17.5.1. Exposicao de alto risco

Pessoa com:
= Contacto frente a frente com um caso de COVID-19 a uma distancia de menos de 2 metros
e durante 15 minutos ou mais;
= Contacto fisico direto com um caso de COVID-19;
= Contacto direto desprotegido com secre¢des contaminadas de um caso de COVID-19;
= Contacto em ambiente fechado com um caso de COVID-19 (ex. coabitacdo, sala de aula,
sala de reunibes, sala de espera) durante 15 minutos ou mais;
= Viagem com caso de COVID-19:

a. Numa aeronave em que:

e Esteja sentada até 2 lugares para qualquer direcdo em relagdo ao caso (2 lugares

a toda a volta do caso);

e Seja companheira de viagem;

e Efetue prestacdo direta de cuidados ao caso;

e Seja tripulante de bordo e sirva a sec¢do do caso;

e Se caso com sintomatologia grave ou com grande movimentag¢do dentro da
aeronave, todas as pessoas podem ser consideradas como contacto;
b. Num navio em que:

e Seja companheira de viagem;

e Partilhe a mesma cabine;

e Efetue prestagdo direta de cuidados;

e Seja tripulante de bordo e sirva a cabine do caso;

e Aplicam-se também as condi¢cGes descritas nos pontos acima ndo referentes as

viagens;

c. Em qualquer outro meio de transporte que:

e Nao tenha boa ventilacgao;
e Nao efetue paragens frequentes com abertura de portas;
e Nao tenha redugao da lotagdo maxima;

= Exposicdo associada a cuidados de saude, com prestacdo direta, desprotegida, de cuidados
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a casos de COVID-19 (isto é, sem uso de EPl adequado a atividade assistencial respetiva, de
acordo com a Norma 007/2020 ou a Orientacdo 019/2020, ou quando houver indicios de
utilizagdo/remocdo incorreta);

= Contacto desprotegido, em ambiente laboratorial ou locais de colheita, com produtos

bioldgicos infetados com SARS-CoV-2.

17.5.2. Exposigao de baixo risco

Pessoa com:

= Contato frente a frente com um caso de COVID-19 a uma distancia de menos de 2 metros e
durante menos de 15 minutos;

= Contacto em ambiente fechado com caso de COVID-19 durante menos de 15 minutos ou
contacto protegido durante 15 minutos ou mais;

= Viagem com caso de COVID-19 em qualquer meio de transporte, com excec¢do dos referidos
na exposicao de alto risco;

= Contacto esporadico (em movimento/circulacdo) com caso de COVID-19;

= Exposicdo associada a cuidados de saude, sem prestacdo direta de cuidados a casos de
COVID-19 sem utilizacdo de EPI;

= Exposicdo associada a cuidados de saude, com prestagdo direta, protegida, de cuidados a
casos de COVID-19 (isto é, com uso de EPI adequado a atividade assistencial respetiva, de
acordo com a Norma 007/2020 ou a Orientacdo 019/2020).

A duracgdo do contacto com um caso de COVID-19 aumenta o risco de transmissdo, pelo que é
definido um limite de 15 minutos, de acordo com as recomendagdes internacionais, por

questdes de organizacdo e exequibilidade.
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18. Projeto de formacgdo de operador de jardinagem 2020/2021

No ambito da realizacdo do curso de operador de jardinagem, cujo publico-alvo sdo os doentes

do CHCF, foi adotado o seguinte procedimento.
18.1. Procedimento

18.1.1. Circuitos de entrada e saida do edificio A3

De acordo com o que foi estabelecido serdo adotados os circuitos, assinalados, em planta, no
Anexo XIV:

= Os formadores terdo acesso pela Unica porta exterior do edificio (ver planta-porta
assinalada com n? 1). Caso o acesso seja efetuado em viatura propria a mesma devera ser
estacionada junto do edificio A3 (acesso a porta de entrada n.2 1);

= Os formandos terdo acesso pela porta principal do servico, via corredor interno (ver planta-
porta assinalada com n? 2);

= A saida/entrada para as atividades, nos jardins do recinto hospitalar, serd efetuada pela

porta de acesso ao jardim (ver planta-porta assinalada com n2 3) e pelo respetivo portao.

18.1.2. Maedidas gerais de prevencao de transmissao da infecao COVID-19

= Colocacdo de cartazes informativos: higienizacdo de maos, correta colocacdo de mascara
cirdrgica, medidas de etiqueta respiratoria;

= Disponibilizagdo de Solugdo de Base Alcodlica para desinfe¢do de maos (SABA);

= Os formadores deverao higienizar as maos e colocar mdscara cirdrgica a entrada do recinto
hospitalar, no servigo de portaria, dirigindo-se, posteriormente, ao edificio A3;

= Os formandos deverdo colocar mascara cirdrgica no acesso ao edificio A3, procedimento

assegurado pela Terapia Ocupacional.
18.1.3. Maedidas especificas por espaco

18.1.3.1. Sala de formagao

= Disponibilizacdo de SABA e colocac¢do de cartazes informativos sobre a correta desinfecdo
das maos, junto as portas de acesso pelo corredor e pelo jardim;

= As mesas individuais devem estar identificadas e com uma distancia de, pelo menos, 2
metros entre cada uma;

= Deve ser realizada a higienizagdo e desinfecdo de mesas, cadeiras e restantes areas de alto
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contacto (puxadores, interrutores, torneiras, etc.), pelo menos 6 vezes dia;

= Higienizacdo do espaco tendo em conta o plano de higienizacdo preconizado pelo CHCF.

18.1.3.2. Vestiarios

= Disponibilizacdo SABA e colocacdo de cartazes informativos sobre a correta desinfecdo das
maos;

= Disponibilizacdo de espacos para vestiario de formandos e espaco distinto para vestiario de
formadores;

= Em cada vestidrio, poderdo estar simultaneamente 2 pessoas, devendo ser assegurado o

distanciamento de, pelo menos, 2 metros entre os mesmos.

18.1.3.3. Sala de pausa

= Disponibilizacdo de gel de lavagem de maos e papel descartdvel junto ao lavatdrio;

= Devera existir um cesto de papéis junto a zona de lavagem de maos;

= Afixacdo de cartaz sobre a correta lavagem das maos;

= As mesas para pausa deverdo estar distanciadas de, pelo menos, 2 metros entre cada uma;
= Na eventualidade de existir producdo de residuos organicos é necessario contentor para os
mesmos, de abertura ndo manual;

= A higienizacdo do local deve ser efetuada de acordo com o plano de higienizacdo e

desinfe¢cdo do CHCF.

18.1.3.4. Instalagdes sanitarias

= Devem existir contentor de residuos de abertura ndo manual junto a zona de lavagem de
maos, gel de lavagem de maos e papel descartavel;

= (Cartaz referente a correta lavagem das maos;

= As instalagbes sanitdrias deverdo estar devidamente identificadas (Formandos e
Formadores);

= A higienizagdo do local deve ser efetuada de acordo com o plano de higienizagdo e

desinfe¢do do CHCF.

18.1.3.5. Zona exterior

= Devem existir cinzeiros junto a porta que da acesso do jardim a sala de formacgao;

= Disponibilizagdo contentor de residuos no exterior.
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18.1.4. Abordagem caso suspeito de COVID-19

= Se o formador apresentar sinais ou sintomas compativeis com a infecdo COVID-19, devera
avisar o responsavel do projeto que dara inicio ao Plano de Contingéncia COVID-19 do CHCF. A
area de isolamento prevista para o efeito é o gabinete N.2 2 da Consulta Externa;

= Se um formando apresentar sinais ou sintomas compativeis com a infecdo COVID-19, deve
o formador entrar, imediatamente, em contacto com o responsavel do curso que avisara o
médico de servi¢co, dando inicio ao Plano de Contingéncia COVID-19 do CHCF. Neste caso o

doente serd encaminhado para a area de isolamento da respetiva enfermaria.
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19. Reabertura do Centro de Dia para Doentes de Alzheimer e outras Deméncias S.

Jodo de Deus

O Centro de Dia para doentes com Alzheimer e outras deméncias S. Jodo de Deus (CDA) é
uma resposta socio-terapéutica, destinada a acolher utentes com processos demenciais, que
desenvolve a sua atividade integrado numa Unidade de Cuidados de Saude (Centro Hospitalar
Conde Ferreira). Devido as caracteristicas desta resposta e a maior dificuldade em aderir as
medidas preventivas por parte destes utentes, existe elevado potencial de transmissibilidade
de SARS-CoV-2 neste Centro, até porque os utentes se deslocam, diariamente, desde e para os
seus domicilios.

Atendendo a emergéncia de Saude Publica de ambito internacional, declarada pela
Organiza¢cdo Mundial de Saude, no dia 30 de janeiro de 2020, bem como a declaragdo de
pandemia, no dia 11 de margo de 2020, o Governo, através do Decreto-Lei n.2 10-A/2020, de
13 de mar¢o, aprovou um conjunto de medidas excecionais e tempordrias relativas a situacao
epidemioldgica da COVID-19, entre as quais a suspensdo das atividades em determinados
equipamentos sociais.

No dia 16 de marco de 2020, a atividade do CDA foi suspensa, de forma proviséria, como
medida excecional, definida pela tutela e na sequéncia do Plano de Contingéncia do CHCF.
Com o evoluir da situagdo, e nos termos da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 33-C/2020,
de 30 de abril, foi estabelecida uma estratégia de levantamento das medidas de confinamento
implementadas no ambito do combate a pandemia da COVID-19, com vista a iniciar a fase de
recuperacao e revitalizagdo da vida em sociedade e da economia.

O Governo, no dia 07/08/2020, anunciou que os Centros de Dia podiam reabrir a partir do dia
15 de agosto de 2020, de forma faseada. O funcionamento tem de garantir o estrito
cumprimento das medidas de prevencdo e controlo preconizadas pela Dire¢cdo-Geral da Saude
(DGS) para a COVID-19.

Assim, as condi¢Ges de reabertura terdo de ter em conta o seguinte:

= A reabertura dos Centros de Dia deve ser avaliada e verificada pela instituicdo em
articulagdo com a autoridade local de saude.

= Os Centros de Dia, acoplados a outras respostas sociais/salide, devem ter em conta as
caracteristicas do edificado/organizacdo e funcionamento, de modo a garantir total separacio,
sem cruzamento, entre utentes e colaboradores das outras respostas sociais/salide e sem
partilha de espacos como refeitérios e instalagdes sanitarias;

= O processo de reabertura deve ser progressivo e faseado por forma a facilitar a verificagcdo
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e o ajuste das medidas de prevencdo e controlo;
= As situagdes ndo previstas neste procedimento deverao ser avaliadas caso a caso. Este
procedimento podera ser alvo de atualizacdo de acordo com a evolugdo epidemiolégica da

COVID-19 em Portugal.

19.1. Plano de contingéncia para o CDA

O presente procedimento define um conjunto de regras a observar na reabertura da resposta
social Centro de Dia, no sentido de orientar e harmonizar o processo, de modo seguro e
informado, tendo em vista a seguranca dos utentes, das suas familias e dos profissionais afetos
a resposta social, bem como dos doentes e colaboradores do Centro Hospitalar Conde de
Ferreira (CHCF).

E essencial o estrito cumprimento das regras de distanciamento fisico, de etiqueta respiratdria,
da lavagem correta das maos (Anexo ll)., da utilizacdo de mascara (se a condicdo clinica do
utente o permitir), assim como as outras medidas de higienizacdo e controlo ambiental.

O CDA deve estar devidamente preparado para a abordagem de casos de COVID-19 e para a
adocdo das medidas necessdrias para a prevencdo e minimizacdo da transmissdo desta
doencga, através da ativacgdo e atualizacdo do seu Plano de Contingéncia.

O Plano de Contingéncia do CDA deve contemplar:

= Procedimentos a adotar perante um caso de COVID-19;

= Definicdo de uma area de isolamento;

= Nesta drea, ou proxima desta, deve existir uma instalagdo sanitaria devidamente equipada,
nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizacdo exclusiva do
€aso suspeito;

= Circuitos de acesso do caso suspeito a drea de isolamento e desta para o exterior;

= Contactos atualizados da Autoridade de Saude, territorialmente competente, do Diretor
Técnico do CDA e do Diretor Clinico do Hospital;

= Contactos atualizados de emergéncia dos utentes e definicdo do fluxo de informagdo com
os familiares/cuidadores;

= QOrganizagdo da gestdo de recursos humanos, de forma a prever substituices na
eventualidade de absentismo por doenga, necessidade de isolamento ou para prestacdo de

cuidados a familiar de alguns dos seus elementos da equipa.
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19.1.1. Abordagem de um caso de COVID-19

19.1.1.1. Se doente

O colaborador que detete um caso suspeito de infecdo por SARS-CoV-2 deve:
= Colocar o doente em isolamento na area prevista no Plano de Contingéncia (tabela 1),
evitando o contacto direto;
= (O caso suspeito deve ser encaminhado para a drea de isolamento pelo circuito mais curto e
que implique o menor contacto possivel com outras pessoas;
= Aplicar precaucées baseadas nas Vias de Transmissao:
a. Devem ser utilizados equipamentos dedicados ao utente, que sejam exclusivos da area
de isolamento (ex.: estetoscdpio, esfigmomandmetro, termdédmetro) e materiais clinicos de
uso Unico;
b. Limitar o numero de profissionais de saude em contacto com o utente;
c. Manter um registo de todas as pessoas que entram na drea de isolamento do utente.
= Dar ao utente uma mascara cirurgica, se a ndo a tiver colocada e desde que a sua condicado
clinica o permita;
= Verificar se a mdscara se encontra devidamente ajustada ao rosto;
= O colaborador deve higienizar as mdos com SABA antes e depois de sair da area de
isolamento;
= Na drea de isolamento o acompanhante devera assegurar uma distancia de 1 a 2 metros
em relagdo ao doente;
= Ligar de imediato para um médico do CHCF e dar conhecimento ao familiar de referéncia do
utente. O médico, apds avaliar o utente, deverd contactar a linha SNS 24 através do numero
808242424, de acordo com a Norma 004/2020, de 23/03/2020, atualizada a 31/08/2020 da
DGS;
= Todos os familiares dos utentes devem ser informados, em caso de existéncia de um caso
suspeito ou confirmado no CDA, e avisados a contactarem a Linha SNS24 (808 242424);
= Deve ser dado conhecimento imediato a Diregao Clinica;
= A Autoridade de Saude Local deve ser imediatamente informada do caso possivel, provavel
ou confirmado, bem como dos seus contactos, de forma a facilitar a aplicagao de medidas de
Saude Publica aos contactos proximos.
= Contactos da Autoridade de Salde - Unidade de Saude Publica:

a. Unidade de Saude Publica: usp.porto.oriental@arsnorte.min-saude.pt / 22 834 73 63

106


mailto:usp.porto.oriental@arsnorte.min-saude.pt

M MISERICORDIA PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19
DO PORTO CENTRO HOSPITALAR CONDE FERREIRA
Centro Hospitalar VERSAO 2.0 | NOovEMBRO 2020

Conde de Ferreira

b. Dra. Eduarda Ferreira: emoferreira@arsnorte.min-saude.pt / Telemodvel (situa¢des
urgentes): 92 559 85 96
= Deve reforgar-se a limpeza e desinfecdo das superficies de maior contacto pelo caso
suspeito e da area de isolamento, nos termos da Orientacdo 014/2020 da DGS;
= O EPI e os residuos produzidos pelo caso suspeito devem ser acondicionados em dois sacos
de plastico resistentes, corretamente fechados com dois nés, preferencialmente com um
adesivo/atilho e devem ser colocados em contentores de residuos do Grupo Il
= QOs residuos provenientes de casos suspeitos ou confirmados sdo segregados e colocados
em contentores de residuos do Grupo lll, sendo, posteriormente, encaminhados para
operador, devidamente licenciado para a gestdao de residuos hospitalares com risco bioldgico,
de acordo com as Orientacdes N.2 006/2020 de 26/02/2020 - “Empresas”, e N.2 012/2020 de
19/03/2020 — “Empresas do setor dos residuos hospitalares; Profissionais do setor dos
residuos hospitalares; Servicos de saude”.
= Como complemento a formacdo e treino, os colaboradores adstritos ao CDA devem ser
informados, por escrito, do procedimento e atuacdo na identificacdo de um caso suspeito

nesse local.

19.1.1.2. Se colaborador

= Deve ser dado cumprimento aos Planos de Contingéncia da SCMP, do CHCF e a Orientacado
da DGS N2 006/2020 de 26/02/2020.
Notas:
a. Caso seja confirmada a existéncia de um caso COVID-19 positivo, deverd proceder-se
a identificacdo e registo dos contactos diretos entre a pessoa infetada e os utentes e
profissionais;
b. Caso seja confirmada a existéncia de um caso COVID-19 positivo, e apods
encaminhamento da pessoa infetada, deve proceder-se a nova higienizagdo/desinfecdo

geral das instalagdes.

19.1.2. Equipamento de protegao individual

O EPI utilizado deve estar de acordo com o nivel de cuidados a prestar.
No seguimento das orienta¢des da DGS, encontra-se disponivel no CHCF e consequentemente,
em caso de necessidade, no CDA, o seguinte EPI:

= Batas com abertura atras, de uso Unico;
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= Madscaras cirurgicas;

= Mascaras FFP2;

= Protecdo ocular e viseiras;

= Luvas de uso Unico ndo esterilizadas;
=  Cobre sapatos;

= Fatos de protecdo;

= Toucas.

19.1.3. Identificacdo da area de isolamento e localizagao dos kits protecdo Coronavirus

= O Kit de prote¢do COVID-19 disponivel no Centro de Dia destina-se a utilizacdo em
situagdes de detegdo de casos suspeitos de infe¢do por SARS-CoV-2 e sdo constituidos por EPI
(mdscaras cirurgicas, mascaras FFP2, luvas, toucas, cobre-sapatos, protecdo ocular e batas
impermeadveis), gel hidroalcodlico para desinfegdo de maos (SABA) e saco para EPI
contaminado;

=  Foi providenciada a colocagdo de garrafas de dgua e géneros alimentares, ndo pereciveis, a
disponibilizar a utentes suspeitos de infe¢do por SARS-CoV-2, em isolamento, a aguardar
validag¢do pela Linha SNS24;

= As areas de isolamento propostas, no contexto do CDA, sdo as que se encontram indicadas

na tabela seguinte.

Tabela 10 - Area de Isolamento, circuito de saida para o exterior e localizagdo dos Kits Coronavirus

Centro de Dia de Alzheimer (CDA)

Area de Isolamento Saida para o exterior Localizagao Kits Coronavirus
1 kit no Gabinete Enfermagem do
CDA (EPI + Alimentagdo)

Area definida para o efeito no Porta de acesso ao hall dos Edificios A7/A8
CDA Piso 0

19.1.4. Estratégias de prevengdo do controlo da infe¢ao

Sao estratégias bdsicas do controlo da infeg¢do:

= Afixacdo de cartazes informativos no local;

= Disponibilizagdo de SABA em diversos locais estratégicos para desinfecdao frequente das
maos;

= Alocac¢do de uma equipa dedicada ao CDA,;

= No caso de ser necessaria a avaliagdo médica de um utente do CDA esta devera ser
efetuada através de consulta por videochamada.

= Refor¢co da frequéncia e a adequada limpeza e desinfecdo das superficies, com especial
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atencdo as areas fisicas de maior contacto e exposicdo, de acordo com a Orientacdo N.2
014/2020 de 21/03/2020;

= Higieniza¢do/desinfecdo frequente, ou sempre que se justifique, das mdos de utentes e
colaboradores;

= Vigilancia e monitorizac¢do, diaria, de sinais e sintomas associados a COVID-19 nos utentes;
= Automonitorizagdo, diaria, de sinais de sintomas dos colaboradores;

= (Os colaboradores e utentes deverao usar mascara cirurgica, (no caso destes uUltimos apenas
se a sua condic¢do clinica o permitir), colocada e utilizada corretamente;

= Dar aos utentes uma mascara cirurgica, desde que a sua condicdo clinica o permita. Aos
utentes que utilizam o servico de transporte préprio do CHCF ser-lhes-a colocada a mascara no
ponto de entrada no veiculo (a saida do domicilio). Os restantes utentes (que se deslocam em
transporte proprio) colocardo a mascara no momento de chegada ao CDA;

= Medicdo da temperatura corporal a entrada no servico de transporte ou a chegada ao CDA,
caso sejam transportados pelos seus familiares;

= Troca de calcado a entrada/saida no Centro de Dia (na zona suja), tanto por utentes como
colaboradores.

= Todos os utilizadores devem utilizar calgado estavel, antiderrapante, confortavel e exclusivo
para as instalagcbes. Devera ser disponibilizado calcado, pelos familiares, para estadia dos
utentes no local (que devera ficar armazenado no CDA).

= (s utentes que manifestem sintomas sugestivos de infecdo respiratdria (tais como: febre,
tosse, falta de ar, anosmia, disgeusia ou ageusia), ndo deverdo dirigir-se ao CDA entrando, de
imediato, em contacto com a linha SNS24;

= Os colaboradores que manifestem sintomas sugestivos de infecdo respiratéria devem
abster-se de ir trabalhar entrando em contacto, de imediato, com a respetiva chefia e com a
Linha SNS24;

= QOs servicos de seguranga e salde no trabalho mantém atualizadas as avalia¢cdes de riscos
profissionais, englobadas no Plano de Prevencdo e Avaliagdo de Riscos Profissionais
monitorizando as alteragdes. O risco de exposicdo a SARS-CoV2 passou a ser incluido no
ambito da prevencgdo a exposi¢do a agentes bioldgicos.

= Definicdo de procedimentos e estratégias na gestdo de recursos humanos prevendo
necessidades de substituicdes em caso de absentismo por doenca ou necessidade de

isolamento.
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19.1.5. Preparagao prévia a abertura da resposta social CDA

= Realizacdo de formacao, a todos os colaboradores, relativa ao Plano de Contingéncia e as
medidas de prevencao e controlo da transmissdo da COVID-19;
= |mplementacdo de medidas de monitorizacdo, didria, de sinais e sintomas sugestivos de
COVID-19, dos utentes e colaboradores, em modelo préprio disponivel para o efeito;
= Todos os familiares/cuidadores informais, responsaveis pelos utentes, deverdo ser
informados, previamente, no que respeita as normas de conduta do espaco e medidas de
prevencdo e controlo da transmissdo da COVID-19. Esta informacdo deve estar afixada em
locais visiveis na entrada do CDA e/ou ser enviada por via eletrdnica;
= O CDA deve assegurar a existéncia das condi¢cGes necessdrias para adotar as medidas
preventivas recomendadas, tais como:
a. Antes da reabertura do CDA é imprescindivel a limpeza geral e higienizacdo das
instalacdes;
b. Instalagbes sanitdrias com dgua, sabao liquido com dispositivo doseador e toalhetes
de papel de uso Unico, para a promoc¢ao das boas praticas de higiene, nomeadamente a
higienizacdo das maos;
c. Gestdo diaria de residuos, sem necessidade de tratamento especial;
d. Material para os procedimentos adequados de desinfecdo e limpeza das instalagGes,
de acordo com a Orientacdo da DGS N.2 014/2020 de 21/03/2020.
e. Disponibilizacdo de equipamento de protecdo individual, tal como mascaras
cirdrgicas, para todos os colaboradores e utentes;
f. Dispensador de solucdo a base de dlcool para as pessoas desinfetarem as maos a
entrada e a saida do Centro de Dia e nas salas de atividades (um por sala);
g. Reestruturacdo de processos, optando pela desmaterializagdo e favorecendo os
meios digitais;
h. Preparacdo e sinalizagdo visivel dos espacos, criando area de “sujos” (junto a

entrada) e area de “limpos”.

19.1.6. Medidas gerais

= Asseverar a redu¢do do numero de utentes por sala, sempre que possivel, para que seja
garantido um distanciamento entre os mesmos, sem comprometer o normal funcionamento
das atividades de estimulacdo cognitiva, fisica e ocupacionais. Contudo, deve ser dada

preferéncia a realizacdo de atividades ao ar livre (exemplo: jardim do CDA);
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= Deve ser privilegiada, sempre que possivel, a constituicdo de grupos fixos afetos ao mesmo
espaco (sala de estar ou de atividades e refeitério);
= Deve ser impulsionado o distanciamento fisico entre utentes, durante a sua permanéncia
no CDA (refeitério, sala de atividades, sala de estar e em circulacdo), garantindo o
cumprimento, sempre que possivel, de uma distancia de 2 metros;
= Sempre que ndao for possivel o cumprimento do distanciamento fisico de
aproximadamente, 2 metros, devido a inexisténcia de salas e/ou espagos complementares
disponiveis em numero suficiente para assegurar a correta divisdo dos grupos, o
funcionamento deverd ser organizado por grupos, em regime de rotatividade, ou em turnos
diferentes, em funcdo das necessidades de cada utente;
= De forma a dar cumprimento a garantia de distanciamento de seguranca (2 metros) entre
utentes a lotacdo maxima do CDA é de 20 utentes;
= Deve ser garantida a total separacdo, sem cruzamento, dos utentes e colaboradores do CDA
com os demais doentes e colaboradores do CHCF;
= Dando cumprimento aos pontos anteriores, devem ser organizados hordrios e circuitos de
forma a evitar cruzamento entre pessoas, tais como:
a. Definir horérios distintos de entrada/saida dos restantes servicos do CHCF, para
evitar o cruzamento de grupos de utentes do CDA e doentes do CHCF;
b. Definir hordrios desfasados de entrada/saida dos utentes no CDA;
c. Definir horarios de entrada e saida do CDA, em horarios ndo coincidentes, de forma a
prevenir cruzamento de pessoas;
d. Devem ser afixadas nas instalacGes as regras basicas de desinfecdo de maos, de
etiqueta respiratdria e de distanciamento fisico, preconizadas pela DGS;
e. Devem ser disponibilizados dispensadores de solu¢do a base de alcodlica com as
caracteristicas identificadas pela DGS, em todas as entradas, salas de permanéncia dos
utentes e restantes espagos que sejam frequentados, desde que fique salvaguardada a
seguranca do doente;
f. Deve estar sempre disponivel sabonete liquido, toalhetes de papel descartaveis nas
instalagGes sanitarias, assim como, caixote de lixo, de abertura ndo manual, para

descartar o material usado.
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19.1.7. Acesso as instalacdoes do CDA

= A entrada e a saida dos utentes do CDA serdo efetuadas através da porta principal (porta
mais proxima da entrada no parque de estacionamento). Para o efeito sera criada uma darea,
devidamente sinalizada e de acesso controlado;

= A entrada e a saida dos colaboradores do CDA serao efetuadas através da porta de acesso
ao hall dos edificios A7/A8 Piso 0, por permitir o percurso mais curto para o vestiario dos
colaboradores;

= Caso o transporte do utente seja efetuado pelos familiares, o servico de seguranga, na
portaria, deverd avisar telefonicamente o CDA da sua chegada;

» A chegada e saida do CDA, os utentes devem ser entregues/recebidos, individualmente,
pelo seu familiar, a porta do local, ndo sendo permitida a entrada e circulacdo dos familiares
no local adstrito. Os colaboradores que acompanham os utentes, a entrada e saida no CDA, se
possivel, deverdo manter-se sempre 0os mesmos.

= Os familiares deverdao permanecer na viatura, com madscara cirlrgica e aguardar que um
colaborador receba/entregue o utente, sendo que o nimero de familiares que acompanham o
utente nas desloca¢Ges ao CDA deve ser limitado ao estritamente necessario.

= (Os colaboradores destacados para o efeito devem estar devidamente equipados com
mascara cirurgica (e, sempre que necessario, luvas ou outro equipamento), de acordo com as
orientagdes da DGS;

= Junto da porta de acesso ao CDA deverd estar disponivel SABA para desinfecdo das maos
aquando da entrada/saida no Centro

= A entrada do CDA os utentes devem transitar, sempre que possivel, para as ajudas técnicas
(cadeiras de rodas, préteses e ortoteses e dos meios de locomogdo, como bengalas, muletas
ou andarilhos) proéprias do Centro de Dia. Excecionalmente poderdo ser utilizadas as ajudas
técnicas do utente, devendo estas ser devidamente desinfetadas no momento de entrada;

= (Os colaboradores devem usar fardamento para uso exclusivo no interior do CDA, colocando
a roupa e calcado que vem do exterior na “drea suja”, devendo nesta zona serem criadas
condigBes para a troca do fardamento. A troca de fardamento serd realizada no vestiario para
colaboradores que terd a capacidade maxima de 1 colaborador.

= Os colaboradores e utentes devem ter sempre uma muda de roupa lavada, devidamente
identificada;

= A roupa utilizada/suja, do utente, devera ser colocada em saco de plastico, devidamente

fechado e identificado, e entregue a familia no momento de saida do CDA. O CDA ndo é
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responsdvel pela lavagem da roupa dos utentes;

= A lavagem do fardamento dos colaboradores é da responsabilidade do CHCF, sendo
efetuada por operador externo especializado para o efeito;

= (Os colaboradores e os utentes devem ter calgado confortavel para uso exclusivo no interior
do centro;

= As pessoas externas (nomeadamente, FSE, SIE, entre outros) que acederem as instalagdes
devem, obrigatoriamente, usar o EPI adequado (mdscara cirurgica e protecao de calgado) e
desinfetar previamente as maos, ndo se podendo cruzar com os utentes;

=  Em situagOes de emergéncia médicas o médico/INEM devera usar EPl adequado.

19.1.8. Espacgos e medidas de prevengao do risco de contaminagao

= Devem ser disponibilizados lengos descartdveis e caixote de lixo em todas as salas;
= Todos os espacos devem ser higienizados de acordo com a Orientacdo 014/2020 da DGS,
incluindo equipamentos das atividades, puxadores, corrimdos, interrutores, acessérios em
instala¢Oes sanitdrias, teclados e ratos de computador, telefones, mesas, cadeiras, cadeirdes,
entre outros;
= Evitar atividades que envolvam maior concentragdo de pessoas, privilegiando a realizacdo
de atividades no exterior;
= As atividades do CDA devem ser realizadas separadamente do resto do hospital;
= Privilegiar tarefas individuais ou desenvolvidas em pequenos grupos e apoiadas pelos
colaboradores cumprindo as seguintes regras e recomendacdes da DGS, tais como:
a. Distanciamento fisico de 2 metros entre pessoas e em todos os momentos (antes,
durante e apds a atividade, em lugares sentados, em pé, e pessoas em circulagdo);
b. Uso obrigatdério de mascara, no caso da condig¢do clinica do utente o permitir, em
ambiente interior e/ou exterior;
c. Proceder a marcacgao visivel e diferenciada de circuitos, garantindo o distanciamento
de 2 metros, priorizando circuitos de sentido Unico, sempre que possivel, durante a
circulagdao de pessoas, com o fim de evitar o cruzamento entre as mesmas;
d. Garantir a higieniza¢do frequente das superficies de uso comum e toque frequente,
efetuando o respetivo registo em modelo préprio para o efeito;

e. Desinfecdo e lavagem das mdos com agua e sabdo ou com SABA.
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19.1.9. Refei¢des

= Na drea de refeicOes deve ser respeitada a ocupacao maxima definida;

= Reorganiza¢cdo do espago e mesas que garanta um distanciamento fisico superior a 2
metros;

= As refeicdes devem ser servidas com grupos fixos (utentes e colaboradores);

= Durante o periodo de refeicdes as medidas de distanciamento fisico e de higiene devem ser
mantidas;

= Os lugares nas mesas de refeicdo devem estar marcados e ser dedicados, a
utentes/profissionais especificos, sempre que possivel, de forma a assegurar o distanciamento
fisico de 2 metros e diminuicdo do risco da transmissdo da infecao;

= Assim, devem ser realizados turnos fixos, adequados, considerando a ocupacdo de dois
utentes por mesa, de forma a garantir o distanciamento preconizado;

= Ndo devem ser partilhados alimentos ou materiais como talheres, tabuleiros ou outros;

= Deve ser realizada a adequada desinfecdo das superficies utilizadas apds cada periodo de
refeicGes (mesas, cadeiras, bancadas de apoio, copa de empratamento de refei¢des);

= A |ouca utilizada deve ser lavada na mdaquina com detergente adequado e a temperatura

elevada (802-909) para uma correta higienizacgdo.

19.1.10. Regresso e admissao de novos utentes

Aquando da reabertura do CDA os utentes devem:

= Apresentar resultado do teste laboratorial para SARS-CoV-2 negativo, realizado nas ultimas
24 horas;

= Realizar avaliacdo clinica, pelo médico do Centro de Dia, atestando auséncia de sinais e
sintomas de infegdao respiratéria aguda a data da admissdo e avaliando os grupos de risco,
ponderando qualquer risco e beneficios. Esta avaliagdo deverd ser previamente agendada e
serd realizada num Gabinete da Consulta Externa do CHCF.

= Em caso de nova admissdao no CDA, ndao deve ser permitida a entrada da familia no local,
como ja acontece com os demais familiares neste contexto. A reunido habitual de acolhimento

serd feita na Consulta Externa conforme procedimentos ja instituidos para essa area.
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19.1.11. Condig¢Oes do transporte de utentes

= Sempre que possivel, deve ser privilegiado o transporte individual dos utentes pelos seus
familiares;
= Nos casos em que o CHCF assegure, excecionalmente, o transporte de utentes devem ser
seguidas as orientacbes da DGS relativamente a transportes coletivos de passageiros,
garantindo:
a. Reducgdo da lotagdo maxima de acordo com a legislacdo vigente (Decreto Lei n?
20/2020 de 1 de maio);
b. Cumprimento do intervalo e da distdncia de seguranca entre os utentes
transportados (exemplo: um por banco), devendo os mesmos estar devidamente
sinalizados;
c. Obrigatoriedade do uso de mascara cirurgica durante a deslocacdo, sem prejuizo da
necessaria avaliacdo casuistica, em funcdo das patologias e caracteristicas de cada
utente em concreto, que torne o seu uso inviavel;
d. Disponibilizacdo de solucdo a base de alcool (70% concentracdo) a entrada e saida da
viatura;
e. Limpeza e desinfe¢do da viatura apds cada viagem, segundo a orienta¢do da DGS N.2
014/2020 de 21 de margo, efetuando o respetivo registo;
f. Assegurar a limpeza didria, desinfecdo semanal e higienizacdo mensal dos veiculos,
de acordo com as recomendacgées das autoridades de saude;
g. Os utentes devem abster-se de utilizar o transporte, e consequente deslocagdo para
o CDA, caso apresentem sintomatologia sugestiva de infecdo respiratéria ou
temperatura superior a 37,52C. Neste caso deve ligar de imediato para a Linha SNS24;
h. Manter as janelas abertas durante o transporte, se possivel, para permitir a

circulagao do ar do interior para o exterior do veiculo.

19.1.12. Limpeza e higieniza¢do do espaco e equipamentos

= O CHCF, sendo uma Unidade de Saude com internamento, dispée de uma equipa de
profissionais tecnicamente preparados para efetuarem a higienizagdo/desinfecdo em meio
hospitalar, de acordo com Plano de Contingéncia Interno, elaborado com base na Orientagdo
da DGS n.2 014/2020 de 21/03/2020.

= Devem ser seguidas as orientacOes constantes no Plano de Contingéncia COVID-19

instituido, no que respeita ao item de limpeza didria e desinfecdo dos espagos, com indicagdo
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expressa dos responsdveis, tempos e tipo de intervencdo, devendo estar assegurada a
desinfecdo semanal das instalacdes com produtos especializados para o efeito.
= A limpeza e desinfecdo dos quartos de banho, nomeadamente sanitas, torneiras e
interruptores, devem ser efetuadas apds cada utilizacdo dos mesmos, devendo ser mantido o
procedimento ja instituido de separacdo das instalagGes sanitdrias dos utentes, profissionais e
restantes profissionais do hospital.
= Salvaguarda-se, ainda, a necessidade de reforco da limpeza, higienizacado e desinfecdo, das
zonas de alto contacto, tais como:

a. Puxadores de portas, janelas e armarios, corrimaos;

b. Teclados dos computadores, ratos e telefones;

c. Interrutores;

d. Instalagbes sanitarias;

e. Radiadores.

19.1.12.1. Limpeza e desinfe¢ao da area de isolamento:

= A limpeza, higienizacdo e desinfecdo da d4rea de isolamento e respetivas instalacdes
sanitarias devem ser efetuadas com os produtos detergentes e desinfetantes existentes no
hospital, de acordo com o Plano de Contingéncia COVID-19 do CHCF, o Plano de Higienizagdo
preconizado para o CDA e a Orientacdo da DGS N2 014/2020, devendo este procedimento ser
realizado por pessoal com formacao e treino para utilizacdao de EPI.

= Deve-se esperar, pelo menos, 20 minutos depois de o caso suspeito sair da area de
isolamento e, apenas depois, iniciar os procedimentos de limpeza de acordo com o
preconizado®.

= O EPI preconizado para os profissionais que procederdo a limpeza/desinfe¢do da area de
isolamento contempla: luvas de uso Unico ndo esterilizadas, mascara FFP2, bata de uso Unico
impermedvel com abertura atrds e proteg¢ao ocular. O equipamento de uso Unico devera ser
descartado apds cada periodo limpeza, sendo que se encontram disponiveis, para o efeito,
dois kits com o EPI necessario, um deles no SGD e outro na Enfermaria A4/7 S. Jo3o.

= Apds a desinfecdo da area de isolamento deve-se proceder ao contacto com o GCL-PPCIRA
para validar a higienizagao e limpeza.

= No que respeita a area de isolamento destinada aos colaboradores deve ser dado

cumprimento a Orienta¢do da DGS N2 006/2020 de 26/02/2020.

14 Orientacdo N.2 014/2020 — Limpeza e desinfecdo de superficies em estabelecimentos de atendimento ao publico
ou similares
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19.1.12.2. Descontaminag¢ao do material e equipamento

= A utilizacdo dos equipamentos/materiais é individual, devendo ser garantida a desinfegdo
dos mesmos entre utilizagGes;

= Os equipamentos e materiais de apoio as atividades utilizados pelos utentes e profissionais
devem ser limpos e desinfetados com liquidos desinfetantes como, por exemplo, dlcool a 70%,
diversas vezes ao dia, de acordo com a Orienta¢do n2 14/2020 de 21/03/2020 da DGS;

= Deve ser disponibilizado alcool a 70%, para desinfecdo de jantes e/ou joystick das cadeiras
de rodas, ortdteses e proteses e dos meios de locomogdo como bengalas, muletas e
andarilhos, mantendo garantida a desinfecdo dos mesmos entre utilizacGes;

= Os protocolos de descontaminacdo de material e equipamentos utilizados na prestacao de
cuidados sdo idénticos aos utilizados para outro tipo de microrganismos com os mesmos

mecanismos de transmissao.

19.1.13. Residuos

No caso de ser identificado um caso suspeito de COVID-19, todos os residuos provenientes
deste devem ser considerados contaminados (Residuos do Grupo Ill) e deve ser seguida a
politica dos residuos hospitalares, de acordo com o definido no Plano de Contingéncia COVID-
19 CHCF.

Conforme se encontra preconizado os residuos hospitalares do Grupo lll e IV sdo segregados e
encaminhados para operador licenciado para gestdo de residuos com risco biolégico,
devidamente identificados.

A manipulagao e transporte dos residuos devem ser limitados ao estritamente necessario.

19.1.14. Informagao, formacgao e treino

Todos os colaboradores devem ser informados sobre o plano de contingéncia COVID-19 do
CHCF.

Deve ser dada formagdo e treino aos colaboradores sobre:

= (Os conteudos relativos a ativacdao do plano de contingéncia, nomeadamente quanto a
forma de atuar perante um caso suspeito de COVID-19 no local;

= O acompanhamento da pessoa suspeita de infe¢do Covid-19, durante o processo de
isolamento, e o encaminhamento para os servicos de saude competentes;

= Utilizacdo correta do equipamento de protecdo individual (EPI), particularmente sobre a

forma de colocagdo, manutencdo e remocdo (Anexo lll);
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= Cuidados nas rotinas com os utentes, nomeadamente na realizacdo da higiene, da
alimentagdo e mobilizag3do.

O utente, se a sua condicdo clinica o permitir, deve ser informado das condi¢Ges e cuidados a
ter na frequéncia da resposta social, no contexto de pandemia;

Deve ser facultada ao familiar ou pessoa de referéncia informacdo escrita sobre:

= QO inicio das atividades e as altera¢Ges a organizacdo e funcionamento do Centro de Dia,
face ao contexto da COVID-19;

= |nstrugdes para informar a instituicdo sempre que o utente, ou alguém com quem o mesmo
tenha estado em contacto recente (nos ultimos 14 dias), apresente sintomas sugestivos de
COVID-19 ou tenha tido um resultado positivo para COVID-19. Adicionalmente o CDA podera
proceder a recolha desta informacao de forma proactiva;

= QOs circuitos de comunicacdo com familiar ou pessoa de referéncia, assegurando que a
passagem da informacdo relativa ao utente é feita devidamente (privilegiar, sempre que
possivel, meios digitais);

= Devem ser ainda divulgadas e instruidas aos utentes as novas praticas de saude e
seguranca, assim como treinadas as medidas de higienizacdo das maos, etiqueta respiratdria,
uso e manuseamento de mascara, regras de distanciamento fisico e autocuidado instituidas no
ambito da COVID-19;

= (O pagamento de inscricbes, comparticipa¢des familiares, mensalidades e outros servicos

deve ser feito, sempre que possivel, por transferéncia bancaria.

19.1.15. Atendimento aos familiares

Deve-se favorecer, sempre que possivel, atendimento ndo presencial, dando preferéncia a
meios de comunicagao digitais.

Quando necessario o atendimento presencial, este deverd ser efetuado mediante o
cumprimento das seguintes regras:

= O atendimento deverad ser realizado com agendamento prévio;

= O atendimento sera efetuado em gabinete do edificio da Consulta Externa;

= Devem ser implementadas medidas de atendimento individual com reserva de espago de
espera que cumpra o distanciamento fisico de 2 metros;

= Disponibilizar SABA de forma acessivel ao familiar/cuidador no espaco de atendimento.

= Utilizacdo de mascara cirurgica pelo colaborador e familiar/cuidador a ser atendido.
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20. Plano de operacionaliza¢ao de visitas no CHCF

De acordo com a informacdo divulgada pela da DGS relativa a operacionalizacdo de visitas, o
GCL-PPCIRA elaborou um plano adaptado ao contexto do CHCF.

Este procedimento serd implementado quando houver determinacdao das Autoridades de
Saude para a possibilidade de realizacdo de visitas em contexto das Unidades Hospitalares, que
ndo as abrangidas pela Norma emanada pela DGS N.2 007/2020 de 29/03/2020 — “Prevencdo e
Controlo de Infegdo por SARS-CoV-2 (COVID-19): Equipamentos de Protecdo Individual”.
Atualmente, no CHCF, apenas se encontram autorizadas as visitas excecionais, a definir
casuisticamente, com base em critérios claros e bem definidos. Para a realizagdo destas

visitas o GCL-PPCIRA incluiu, no presente Plano de Operacionaliza¢do de visitas, um capitulo

especifico relativo a realizagdo de visitas excecionais (Subcapitulo 20.5).

20.1. Aspetos gerais

= De acordo com as indicacdes da DGS, o CE do CHCF, identificou um responsavel pelo
processo de operacionalizacdo das visitas no CHCF (Secretariado do Conselho Executivo).

= Deve ser comunicado aos familiares e outros visitantes as condicdes nas quais as visitas
decorrem.

= Deve ser garantido o agendamento prévio das visitas, de forma a articular a utilizagdo
adequada do espaco que serd alocado para o efeito, a respetiva higienizagdo entre visitas e a
manutengdo do distanciamento fisico apropriado.

= O agendamento deverd ser efetuado de forma centralizada, com o responsdvel pelo
processo, em articulacdo com o médico e o enfermeiro da enfermaria.

= O planeamento e controlo do procedimento das visitas serdo suportados por aplicativo
informatico especifico para o efeito.

= A realizagdo das visitas serd agendada de segunda a sexta-feira, das 10h00 as 11h30 e das
14h00 as 17h00.

= De forma a permitir a correta desinfe¢do e arejamento apropriado do espag¢o onde ocorrem
as visitas, o agendamento das mesmas devera ser efetuado com um intervalo minimo de 30
minutos.

= Deve ser realizado um registo de visitantes, por data, hora, nome, contacto e doente
visitado.

= Durante as visitas deve ser garantido que todas as pessoas cumprem as medidas de

distanciamento fisico, etiqueta respiratéria e higienizacgdo das mdos com desinfegdo com
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solucdo a base de alcool (SABA) ou lavagem com agua e sabao.
= As pessoas com sinais ou sintomas sugestivos de COVID-19, ou com contacto com um caso
possivel, provavel ou confirmado de COVID-19, nos ultimos 14 dias, ndo devem realizar ou

receber visitas.

20.2. Aspetos relacionados com a instituicao

= Devem ser disponibilizados aos visitantes produtos para higienizacdo das maos, antes e
apos o periodo de visitas, e mdscara cirurgica.

= Deve ser efetuada medicdo da temperatura do visitante.

= Deve ser garantido um espaco préprio onde possa decorrer a visita, amplo e com
condi¢des de arejamento. As visitas ndo devem ser realizadas nas salas de convivio dos
doentes ou nos préprios quartos.

= As visitas devem decorrer, preferencialmente, ao ar livre. Neste contexto deve ser utilizado
o Jardim do Edificio Al.

= Caso as condicGes meteoroldgicas ndo o permitam, a visita serd realizada no Ginasio, por
ser um local de facil acesso, quer para os doentes, quer para as visitas, e evita a entrada destas
ultimas nas enfermarias. Esta drea permite, ainda, a definicdo de dois circuitos distintos para
doentes e visitas.

= De forma a impedir o contacto fisico entre os doentes e visitantes recomenda-se a
colocagdo de um painel de acrilico na porta de acesso das visitas. O painel devera ter forma de
“U” para permitir a criacdo de uma antecamara destinada ao visitante.

= (O espaco alocado para este efeito devera ser devidamente higienizado e desinfetado entre
cada periodo de visitas.

= Devem ser disponibilizados aos visitantes produtos para higienizagdo das maos, antes e
apos o periodo de visitas, e mdscara cirurgica.

= Devem ser definidos circuitos préprios para a circulagdao das visitas, diferentes dos circuitos
de doentes e profissionais.

= Deve ser garantida a correta utilizacdo de mdscaras pelos utentes.

20.3. Aspetos relacionados com os visitantes

= As visitas devem ser agendadas previamente e com limite de tempo (ndo devendo exceder
30 minutos).

= Deve ser estabelecido um nimero maximo de visitas por dia e por doente. Recomenda-se o
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limite de um visitante por doente, uma vez por semana. Este limite pode ser ajustado
mediante as condi¢des da instituicao e a situacdo epidemioldgica local, em articulagdo com a
Autoridade de Saude local e segundo a avaliagdo de risco.

= (Os visitantes devem respeitar o distanciamento fisico face aos doentes, a etiqueta
respiratdria e a higienizacdo das maos.

= E obrigatéria a utilizacdo de mascara cirtrgica pelos visitantes durante todo o periodo de
permanéncia na instituicdo. De forma a garantir a seguranca dos doentes e colaboradores, nos
respetivos servigos, salienta-se a importancia das mdascaras cirurgicas serem disponibilizadas
pelo CHCF a entrada do recinto hospitalar.

= Qs visitantes devem ser informados de que ndo podem trazer objetos pessoais, géneros
alimentares ou outros produtos.

= Qs visitantes ndo devem circular pela instituicdo nem utilizar as instalagdes sanitdrias dos
doentes.

= Qs visitantes que testem positivo a COVID-19 devem informar a Autoridade de Saude local,

caso tenham visitado a instituicdo até 48 horas antes do inicio dos sintomas.

20.4. Visitas a doentes acamados

Os doentes com maior grau de dependéncia, sempre que a sua condi¢do clinica o permita,
deverdo deslocar-se ao gindsio em cadeirdo ou cadeira de rodas. Caso contrario a situacdo

devera ser avaliada de forma individual.
20.5. Circuito de doentes

Se a visita decorrer no Jardim do edificio Al

O doente acompanhado por um técnico da enfermaria dirige-se ao local definido, pelo trajeto
mais curto, através da Alameda Antdnio Maria de Sena.

Se a visita decorrer no ginasio

O doente, acompanhado por um técnico da sua enfermaria, dirige-se ao hall do Edificio A7/AS,
Piso 0, para posteriormente se deslocar para o gindsio através do corredor interior de acesso

a0 mesmo.

20.6. Circuito de visitas

= As visitas que entrem de carro no recinto hospitalar devem estacionar no parque da

121



MISERICORDIA PLANO DE CONTINGENCIA COVID-19
DO PORTO CENTRO HOSPITALAR CONDE FERREIRA

Centro Hospitalar VERSAO 2.0 | NOVEMBRO 2020

Conde de Ferreira

alameda em frente ao jardim do edificio Al (parque ja definido para os utentes da consulta
externa), apds o que devem dirigir-se ao Servico de Portaria onde procedem a desinfecdo das
maos, colocacdo de mascara cirdrgica e medicdo da temperatura.

= O porteiro contacta o profissional responsavel deste processo, para acompanhar a visita e
articular com a respetiva enfermaria a ida do doente para o lugar da mesma.

= Avisita deve ser sempre acompanhada por este profissional, desde a entrada até a saida.

= (Caso as visitas entrem a pé, devem dirigir-se, diretamente, ao Servigo de Portaria e seguir o
mesmo procedimento indicado nos itens anteriores.

* A saida a visita deve desinfetar as m3os e colocar a mascara no contentor de residuos
Grupo lll existente na portaria para o efeito.

= Considera-se que, ndo obstante o descrito, o mesmo ndo invalida a manutencdo da

realizacdo das videochamadas ou chamadas por telefone entre os doentes e os seus familiares.

20.7. Visitas excecionais

20.7.1. Aspetos gerais

= As visitas poderdo ser permitidas, tendo em conta situa¢cdes de exce¢do como sendo:
pessoa em processo de morte ou situacbes graves, avaliadas casuisticamente pela equipa
terapéutica, desde que validadas previamente pela Dire¢do Clinica e a Autoridade de Saude.

= Nestas situagGes, o nimero de visitas, o tempo das mesmas e o numero de visitantes
deverdo ser restritos.

= Durante a visita deve-se higienizar as maos com SABA e utilizar o EPl adequado (mascara
cirdrgica). A visita deve decorrer sob a supervisdo de um médico e de um enfermeiro.

= O CE CHCF identificou um profissional responsavel pelo processo (secretariado do CE).

= Deve ser comunicado aos familiares e outros visitantes as condi¢des nas quais as visitas
decorrem.

= Deve ser garantido o agendamento prévio das visitas, de forma a articular a utilizagcdo
adequada do espaco que serd alocado para o efeito, a respetiva higieniza¢do entre visitas e a
manuten¢do do distanciamento fisico apropriado.

=S¢ devera ser agendada uma visita por periodo.

= 0 agendamento das mesmas devera ser efetuado com um intervalo minimo de 30 minutos.
= Deve ser realizado um registo de visitantes, por data, hora, nome, contacto e doente
visitado.

= O agendamento devera ser efetuado, de forma, centralizada, com o responsavel pelo
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processo, em articulacdo com o médico e o enfermeiro da enfermaria.

= O planeamento e controlo do procedimento das visitas serdo suportados por aplicativo
informatico especifico para o efeito.

= Durante as visitas deve ser garantido que todas as pessoas cumpram as medidas de
distanciamento fisico, etiqueta respiratéria e higienizacdo das maos (SABA).

= As pessoas com sinais ou sintomas sugestivos de COVID-19, ou com contacto com um caso
suspeito ou confirmado de COVID-19, nos ultimos 14 dias, ndo devem realizar ou receber

visitas.

20.7.2. Aspetos relacionados com a instituicao

= Devem ser disponibilizados as visitas dos doentes do CHCF materiais informativos sobre a
correta utilizacdo das mdscaras, higienizacdo das maos e conduta adequada ao periodo de
visitas.

= Devem ser disponibilizados aos visitantes produtos para higienizacdo das maos, antes e
apos o periodo de visitas, e mdscara cirurgica.

= Deve ser efetuada medicdo da temperatura do visitante.

= Deve ser garantido um espaco prdprio onde possa decorrer a visita, amplo e com
condigOes de arejamento.

= A realizagdo das visitas serd agendada de segunda a sexta-feira, das 10h00-11h30 e das
14h00 as 17h00.

= As visitas ndo podem ser realizadas nas enfermarias.

= A visita deve, preferencialmente, decorrer ao ar livre. Neste contexto deve ser utilizado o
jardim do Edificio A1, quando as condi¢cbes meteoroldgicas o permitirem.

= Caso as condi¢gdes meteoroldgicas ndo o permitam, a visita serd realizada no Ginasio. Esta
area proposta permite a definicdo de dois circuitos distintos para doentes e visitas. De forma a
impedir o contacto fisico entre os doentes e visitantes recomenda-se a colocagdo de um painel
de acrilico na porta de acesso das visitas. O painel devera ter forma de “U” para permitir a
criacdo de uma antecamara destinada ao visitante.

= O espacgo alocado para este efeito devera ser devidamente higienizado e desinfetado entre
cada periodo de visitas.

= Deve ser garantida a correta utilizacdo de mascaras pelos utentes.
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20.7.3. Aspetos relacionados com os visitantes

= Asvisitas devem ser agendadas previamente e com limite de tempo (ndo devendo exceder
20 minutos).

= Deve ser estabelecido um nimero méaximo de visitas por dia e por doente. Recomenda-se o
limite de um visitante por doente, uma vez por semana. Este limite pode ser ajustado
mediante as condi¢Bes da instituicdo e a situacdo epidemioldgica local, em articulagdo com a
Autoridade de Saude e segundo a avaliacdo de risco.

= Qs visitantes devem respeitar o distanciamento fisico, face aos doentes, a etiqueta
respiratdria e a higienizagdo das maos.

» E obrigatdria a utilizacdo de mascara cirtrgica pelos visitantes durante todo o periodo de
permanéncia na instituigao.

= De forma a garantir a seguranca dos doentes e colaboradores, salienta-se a importancia de
as mascaras cirurgicas serem disponibilizadas pelo CHCF, a entrada do recinto hospitalar,
mesmo que este se apresente com mascara proépria.

= Qs visitantes devem ser informados de que ndo podem trazer objetos pessoais, géneros
alimentares ou outros produtos.

= Qs visitantes ndo devem circular pela instituicdo nem utilizar as instala¢des sanitarias dos
doentes.

= Caso necessidade de utilizacdo de instalagGes sanitdrias pelos visitantes devem ser usadas
as instalagOes da Consulta Externa para o efeito.

= Qs visitantes que testem positivo a COVID-19 devem informar a Autoridade de Saude Local
e a instituicdo, caso tenham visitado a instituicdo até 48 horas antes do inicio dos sintomas.

* E imprescindivel o cumprimento rigoroso dos horarios estabelecidos para a visita, fora do

qual a realizagdo nado sera possivel.
20.7.4. Circuito de doentes

Se a visita decorrer no jardim do edificio Al

O doente acompanhado por um técnico da enfermaria dirige-se ao local definido, pelo trajeto
mais curto, através da Alameda Anténio Maria de Sena.

Se a visita decorrer no ginasio

O doente, acompanhado por um técnico da sua enfermaria, dirige-se ao hall do Edificio A7/AS,

Piso 0, para posteriormente se deslocar para o ginasio através do corredor interior de acesso
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a0 mesmo.

20.7.5. Circuito de visitantes

= As visitas que entrem de carro no recinto hospitalar devem estacionar no parque da
alameda em frente ao jardim do edificio Al (parque ja definido para os utentes da consulta
externa), apds o que devem dirigir-se a portaria onde procedem a desinfecdo das maos,
colocacdo de mascara cirurgica e medi¢do da temperatura.

= O porteiro contacta o médico da enfermaria ou de prevengao, para acompanhar a visita até
ao local da mesma e articular com a enfermaria o encaminhamento do doente.

= (Caso as visitas entrem a pé devem dirigir-se, diretamente, ao Servico de Portaria e seguir o
mesmo procedimento indicado nos itens anteriores.

= ApOs a realizacdo da visita o doente regressa a enfermaria, acompanhado pelo enfermeiro,
pelo mesmo percurso, e o visitante dirige-se a saida, acompanhado pelo médico.

» A saida a visita deve desinfetar as m3os e colocar a mascara no contentor de residuos
Grupo lll existente na portaria para o efeito.

= Considera-se que, ndo obstante o descrito, o mesmo ndo invalida a manutencdo da

realizacdo das videochamadas ou chamadas por telefone entre os doentes e os seus familiares.
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MEDIDAS DE ETIQUETA RESPIRATORIA a adotar, incluem:

1.
2.

Evitar tossir ou espirrar para as maos;

Tossir ou espirrar para o brago/antebraco com cotovelo fletido ou para um lenco de papel
descartavel;

Usar lencos de papel descartaveis para assoar, depositar de imediato no contentor de

residuos indiferenciados e lavar as maos com agua e sabao;

. Se usar as maos inadvertidamente para cobrir a boca ou o nariz, lava-las ou desinfetd-las de

imediato;
N3do cuspir, nem expetorar para o chdo. Se houver necessidade de remover secrecdes
existentes na boca, deve ser utilizado um lenco descartavel, diretamente da boca para o

lengo, com colocagdo imediata no lixo e desinfetar as maos logo de seguida.

HIGIENE CORRETA DAS MAOS

1.

As mdos devem ser lavadas frequentemente com agua e sabdo, em especial nas seguintes
circunstancias e como demonstrado no Anexo |l

e Antes de entrar e antes de sair da instituicdo/CDA;

e Antes e depois de contactar com os utentes;

e Depois de espirrar, tossir ou assoar-se;

e Depois de utilizar as instalagdes sanitdrias;

e Depois de contactar com urina, fezes, sangue, vomito ou com objetos

potencialmente contaminados;

e Antes e apds o consumo de refei¢des;

e Apds manusear a louga ou roupa dos utentes ou profissionais;
2. Ao longo do dia de trabalho, o profissional pode usar em alternativa a lavagem das
maos, uma solugao a base de dlcool;
3. Sensibilizar os utentes para a importancia de lavar/desinfetar as maos;
4. Afixar cartazes nas instalagdes, em pontos estratégicos, com as medidas basicas de

higiene e conteng¢do da transmissao da COVID-19.

MEDIDAS DE HIGIENE E CONTROLO AMBIENTAL

1.

As loucas e talheres do utente devem ser lavados preferencialmente na maquina com ciclo
de temperatura elevada (80-902C). Se ndo houver maquina, de luvas calgadas, lave a louca
com agua bem quente e detergente, enxague em agua corrente bem quente e coloque-a a
desinfetar numa bacia, com agua fria e solugdo desinfetante (de acordo com as instrugGes

do fabricante), enxague novamente com dgua quente e ponha a secar ao ar.
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A limpeza das superficies deve ser realizada com agua e detergente de uso comum, com

base desengordurante.

. A desinfecdo de superficies deve ser realizada apds a limpeza, com um desinfetante com

acao viricida, que esteja notificado como produto biocida na Direcao-Geral da Saude.

. Antes de adquirir produtos desinfetantes, deve solicitar aos fornecedores, uma cdpia

integral do processo de notificagao de produto biocida submetido, onde encontra as Fichas

de Dados de Seguranca do mesmo.

. Os desinfetantes existentes no mercado sdo fornecidos em diversas formas: liquida,

toalhetes, spray ou espuma, dependendo das dreas a desinfetar e as suas carateristicas.
Para as superficies duras e outras que suportem a acdo desinfetante do hipoclorito de
sédio, deve usar-se a solucdo de hipoclorito de sédio a 0,05% v/v.

Para as superficies que ndo suportam a solucdo de hipoclorito de sddio (exemplo:
componentes metdlicos), podera ser usado o dlcool a 70% ou outro desinfetante
apropriado e compativel com essas superficies.

Para a desinfecdo rapida de superficies onde todos tocam frequentemente (exemplo:
macanetas de portas, mobilidrio e equipamentos, telefones, componentes dos
computadores comuns, torneiras de lavatdrios, entre outros), dada a importancia de serem
desinfetadas com frequéncia, poderdo ser usados toalhetes desinfetantes descartaveis
(também eles produtos biocidas desinfetantes).

Seguir sempre as instrugdes dos detentores dos produtos para o seu uso em seguranga.

10.N3o misturar hipoclorito de sédio com outras substancias, sobretudo amoniaco, alcool

entre outros, devido a libertagdo de gases toxicos.

11.Mantenha uma boa circulagdo de ar enquanto usa produtos quimicos e mantenha sempre a

mascara colocada.

12.Durante a desinfecdo do local, abra as janelas antes de iniciar as limpezas e sé encerre as

mesmas apods as superficies estarem limpas e secas e ter sido realizada uma adequada
renovacgdo do ar. Os utentes devem ser protegidos dos quimicos pelo que esta desinfecdo
devera ser feita sem a presenca dos utentes, ou caso ndo seja possivel, deve manter

utentes noutra divisao.

SISTEMAS DE VENTILAGAO E AR CONDICIONADO:

1.

Arejar e promover a renovag¢do de ar por meios naturais (pelo menos, 6 RPH), abrindo
portas ou janelas.
Em espacos fechados, deve-se abrir as portas ou janelas para manter o ambiente limpo,

seco e bem ventilado. Caso ndo seja possivel, deve assegurar o funcionamento eficaz do
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sistema de ventilacdo.

. Pode também recorrer-se a sistemas de ventilagio mecanica (sistema AVAC -
Aguecimento, Ventilacdo e Ar Condicionado). Nestes casos deve ser garantida a limpeza e
manutencdo adequada, de acordo com as recomendacdes do fabricante, e a renovacao do
ar dos espacos fechados, por arejamento frequente e/ou pelos préprios sistemas de
ventilagdo mecanica (quando esta funcionalidade esteja disponivel).

. Deve reforgar-se a desinfecdo dos reservatérios de agua de condensados e da dgua de

arrefecimento dos ventiladores, se aplicavel.
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Procedimento de desinfeg¢dao/higienizagdo das maos

Friccdo anti-séptica Lavagem das
das mdos maos

Aplique o produto numa mao em forma de concha para
cobrir todas as superficies

Molhe as maos com dgua Aplique sabdo suficiente para

cobrir toda a superficie das maos

'R

Esfregue as palmas das Palma direita sobre o dorso esquerdo As palmas das maos com
maos uma na outra com os dedos entrelagados e vice-versa dedos entrelagados

: ’ /&
~— N ———
Parte de trds dos dedos nas palmas Esfregue o polegar esquerdo em sentido rotativo, Esfigguie‘rotallvaments para. trds ¢ pard

a frente os dedos da mao direita na

opostas com dedos entrelagados 3 60
palma da mao esquerda e vice-versa

entrelagado na palma direita e vice versa

Utilize o toalhete para fechar a torneira
se esta for de comando manual

Seque bem as maos com
toalhete descartavel

X r

Uma vez secas, as suas
maos estao seguras.

Agora as suas maos estao seguras.
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Ordem de colocagdao e remogao de EPI

UTILIZACAO DE EPI
HIGIENIZAR AS MEOS ORDEM DE COLOCACAO

COLOCAR COBRE-BOTAS
HIGIENIZAR AS MAOS
COLOCAR MASCARA
VERIFICAR SELAGEM DA MASCARA
COLOCAR PRIMEIRO PAR DE LUVAS
VESTIR BATA
COLOCAR TOUCA COBRINDO 0S OUVIDOS M
COLOCAR PROTECAO OCULAR
COLOCAR SEGUNDO PAR DE LUVAS e e i

MISERICORDIA
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UTILIZACAO DE EPI
RETIRAR COBRE-BOTAS ORDEM DE REMOCAO

RETIRAR LUVAS EXTERIORES
HIGIENIZAR LUVAS
REMOVER BATA
HIGIENIZAR LUVAS
RETIRAR TOUCA E PROTECAO OCULAR
RETIRAR LUVAS
HIGIENIZAR AS MAOS M
RETIRAR MASCARA
HIGIENIZAR AS MAOS e e P
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FORMULARIO PARA IDENTIFICACAO DE CONTACTOS PROXIMOS EM DOENTES

| Data:

‘ Unidade de Saude: ‘

| Nome completo do doente:

| Contacto telefonico do doente: ‘

| IDENTIFICACAO DOS CONTACTOS

Nome

Tipo de contacto Morada Contacto Telefénico

Observagoes
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Registo de Auto monitoriza¢do de sintomas compativeis com COVID-19!

Unidade Operacional:

Nome colaborador:

NIP:

Servigo:

O profissional de salde potencialmente exposto a SARS-CoV-2 devera registar, diariamente, a presenga ou auséncia de sintomas
compativeis com COVID-19. O quadro abaixo devera ser preenchido por cada profissional de saude (poderdo ser acrescentadas
tantas linhas quanto as necessarias).

Sem sintomas Sintomas
(conf;rsTée que Febre | )
Data assintomatico (te.mpeAra.tura Odinofagia Tosse Rinorreia Dispneia Outros 5|ntom§s especificos
para COVID- timpanica Quais?
19) >37,82C)
CONenhum OSim__ecC | OSim ISim ISim ISim
ED) [IN3do [IN3do [IN3do [IN3do
CONenhum Sim__ecC | OSim ISim ISim ISim
[IN3do [IN3do [IN3do IED) [CIN3do
CINenhum OSim___ecC | OSim JSim sim JSim
ET) [IN3o [IN3o [IN3do [IN3o
LINenhum LISim__eC | USim LISim LISim LISim
IED) [IN3do I\ET) [IN3o [IN3do
LINenhum LISim__eC | USim LISim LISim LISim
ET) [IN3o [IN3o [IN3do [IN3do
CINenhum OSim___ecC | OSim JSim sim JSim
[IN3do [IN3o [IN3o [IN3do [IN3o
LINenhum LISim__eC | USim LISim LISim LISim
IED) [IN3do \ET) [IN3do [IN3do
LINenhum LISim__eC | USim LISim LISim LISim
ET) [IN3do [IN3o [IN3do [IN3o
CINenhum OSim___ecC | OSim JSim sim JSim
IETD) [IN3do [IN3o [IN3&o [IN3o
LINenhum LISim__eC | USim LISim LISim LISim
[IN3do [IN3do [IN3do [IN3o [IN3do
LINenhum LISim__eC | USim LISim UISim LISim
[IN3do [IN3do [IN3do [IN3do [IN3o
CINenhum OSim__eC | OSim CISim CISim CISim
IETD) [IN3o [IN3do [IN3do [IN3o
LINenhum LISim__eC | USim LISim UISim LISim
[IN3o [IN3do [IN3do [IN3do [IN3do
CINenhum OSim__eC | OSim CISim CISim CISim
[IN3do [IN3do [IN3do [IN3do [IN3o
CINenhum OSim__eC | OSim CISim CISim CISim
[IN3o [IN3do [IN3do [IN3do [IN3do
LINenhum LISim__eC | USim LISim LISim LISim
[IN3o [IN3o [IN3o [IN3o [IN3o
CINenhum OSim__eC | OSim CISim CISim CISim
[IN3do [IN3do [IN3do [IN3do [IN3o
CINenhum OSim__eC | OSim CISim CISim CISim
[IN3o [IN3do [IN3do [IN3o [IN3do
CINenhum Sim__eC | OSim CISim 1Sim ISim
CIN3o CIN3o [CIN3o [IN3o [CIN3o
CONenhum OSim__ecC | OSim CISim CSim CISim
ET) \ETe) [IN3do [IN3do [IN3do
CONenhum OSim__ecC | OSim CISim CSim CISim
IN3o CIN3o CIN3o [IN3o [CIN3o

! Fonte: Adaptado da Orientacdo da DGS n2 013/2020 de 21/03/2020
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Lotagdo maxima permitida

Espagos comuns dos colaboradores | Servigos de internamento e CDA

*Desde que assegurado o distanciamento fisico de, pelo menos, 2 metros
** Nas enfermarias N. Sr.2 de Fatima e Jodo Paulo Il existem 2 vestiarios femininos
*** Em virtude de a infraestruturas destes servigos ndo permitir a alocagdo de um espago exclusivo para a realizagdo

Vestiario Vestiario Vestiario Sala pausa |
Servigo colaboradores | colaboradores | colaboradores Refeigcao
* Feminino* Masculino* | Colaboradores

Paulo VI*** NA 2 1 1 pessoa
S. Joao NA 1 1 1 pessoa
Sta. Teresa D"Avila NA 2 1 1 pessoa
N. Sr.2 de Fatima

% 1 2 1 NA 1 pessoa
Jodo XXIIl | RAMa NA 3 1 1 pessoa
Jodo Paulo I1** NA 1 2 1 1 pessoa
CDA*** 1 NA NA 1 pessoa

das refeigdes dos colaboradores, as mesmas sdo efetuadas no refeitério dos doentes, em horario desfasado da
refeicdo dos mesmos, apds higienizagdo e desinfegdo do espago e equipamentos. Na enfermaria Paulo VI foi afeta
uma mesa apenas para uso pelos colaboradores.

Lotagao maxima permitida

Espagos comuns dos doentes | Servigos de internamento e CDA

Servigo Refeitodrio Sala de estar ativsi:IIaa des Comﬁ':sa(shall)
Paulo VI 16 9 7 17

S. Jodo 19 12 NA 15

Sta. Teresa D'Avila* 9 12 20 NA 13

N. Sr.2 de Fatima** 14 20 NA

Jodo XXIII | RAMa 32 18 15

Jodo Paulo I1** 17 19 NA 15
CDA*** 6 13 13 NA

* Na enfermaria Sta. Teresa D"Avila estdo contemplados dois refeitérios
** De forma a cumprir a lotagdo preconizada, para cada area de refeicdo, as refeigdes sdo realizadas em horarios
desfasados
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Lotagdo maxima permitida

Servicos de apoio e dreas administrativas

Servicos de apoio |Areas administrativas

Lotagdo maxima permitida

Area de registo biométrico 4 pessoas
Auditério 28 pessoas
Capela 24 pessoas
Casa mortudria 5 pessoas
Elevadores 2 pessoas
Ginasio 8 pessoas
Oficina Cartonagem 9 pessoas
Oficina de expressao plastica 6 pessoas
Oficina lavores 10 pessoas
Refeitério central dos colaboradores* 5 pessoas
Sala de espera CE 4 pessoas
Sala de tratamentos Servico Fisioterapia 8 pessoas
Sala reunides 6 pessoas
Saldo nobre 16 pessoas
Servico de portaria 2 pessoas
Servigo de tratamento de roupa 4 pessoas
Vestidrio Fisioterapia 1 pessoa

Vestiario Oficinas TO 1 pessoa

Vestiario Rouparia 2 pessoas
Vestiario Servico Portaria 1 pessoa

Vestiario SIE** 4 pessoas
Zona de atendimento da consulta externa 4 pessoas

*Deve ser garantido o desfasamento de horarios por servico

** Desde que assegurado o distanciamento fisico de, pelo menos, 2 metros
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Registo de Auto Monitorizagao de Sintomas Compativeis com COVID-19

Conde de Ferreira Servigo: Data: / /
Sem Sintomas Febre Dor de Congestio
NIP Nome (Assintomatico | (Temperatura da Testa Gareanta Tosse Nisal Falta de Ar Outros Sintomas
para Covid-19) > 37,82C) &
Entrada | Sim__ N&do__ | Sim__(__ °C)N&o__ | Sim__Ndo__ | Sim__Ndo__ | Sim__N&do__ | Sim__Ndo__
Saida | sjm  Njo__ | Sim__(___ °C)N3o__ |Sim__N3Zo__ | Sim__N3Zo__ | Sim__NZo__ | Sim__N&o__
Entrada | Sim__ N&do__ | Sim__(__ °C)N&o__ | Sim__N&do__ | Sim__Ndo__ | Sim__N&do__ | Sim__ Nédo__
Saida | sjm  Njo__ | Sim__(___ °C)N3o__ |Sim__NZo__ | Sim__N3Zo__ | Sim__NZo__ | Sim__ N&o__
Entrada | Sim__ Nao Sim__(___°C)Nao__ | Sim__Na&o__ | Sim__Nao__ | Sim__N3do__ | Sim__Na&o__
Saida | sjm  Njo__ | Sim__(___ °C)N3o__ |Sim__NZo__ | Sim__N3Zo__ | Sim__NZo__ | Sim__N&o__
Entrada | Sim__ N&do__ | Sim__(__ °C)N3do__ | Sim__Nado__ | Sim__N3do__ | Sim__Na&o__ | Sim__ Nado__
Saida | sjm  Njo__ | Sim__(___ °C)N3o__ |Sim__NZo__ | Sim__N3Zo__ | Sim__NZo__ | Sim__ N&o__
Entrada | Sim__ N&do__ | Sim__(__ °C)Ndo__ | Sim__Nado__ | Sim__N3do__ | Sim__Na&o__ | Sim__ Nao__
Saida | 5im_ Njo__ | Sim__(___°C)N3o__ | Sim__NZo__ | Sim__N&o__ | Sim__ N&o__ | Sim__ N&o__
Entrada | Sim__ Nao Sim__(___°C)Nao__ | Sim__Na&o__ | Sim__Nao__ | Sim__N3do__ | Sim__Na&o__
Saida | 5im_ Njo__ | Sim__(___°C)N3o__ | Sim__N&o__ | Sim__N&o__ | Sim__ N&o__ | Sim__ N&o__
Entrada | Sim__ Ndo__ | Sim__(__ °C)N3do__ | Sim__Nado__ | Sim__N3do__ | Sim__Na&o__ | Sim__ Nao__
Saida | 5im_ Njo__ | Sim__(___°C)Njo__ | Sim__NZo__ | Sim__N&o__ | Sim__ N&o__ | Sim__ N&o__
Entrada | Sim__ N&do__ | Sim__(___ °C)Ndo__ | Sim__Nado__ | Sim__N3do__ | Sim__Na&o__ | Sim__ Nado__
Saida | sjm  Njo | Sim__(___°C)N3o__ |Sim__N3o__ | Sim__N3o__ | Sim__Njo__ | Sim__ N3jo__
Entrada | Sim__ Nao Sim__(___ °C)N&do__ | Sim__N&do__ | Sim__N3do__ | Sim__Ndo__ | Sim__Ndo__
Saida | sim  N3o Sim__(___°C)N&do__ | Sim__Ndo__ |Sim__Ndo__ |Sim__N&do__ | Sim__Nio__
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Programacao das Atividades do Servico de Terapia Ocupacional — Educacgao Fisica

Atividade de Terapia ] , . ] Espaco de .
) P Dia da semana Horario Enfermaria P .c - Lotagao
Ocupacional realizacao
segunda feira 10h até as 12h A10 N. Sr.2 Fatima Gindsio 7 utentes
terca feira 14h até as 16h A7/8/9 Jodo Paulo Il Gindsio 7 utentes
10h até as 12h A12 Sta. Teresa D"Avila
guarta feira Ginasio 7 utentes
14h até as 16h A4/7 S3o Jodo
Educacgao Fisica
10h até as 12h A8 UPA Paulo VI
quinta feira Ginasio 7 utentes
14h até as 16h A6/8/9 Jodo XXl
10h até as 12h A10 N. Sr.2 Fatima
ta fei Ginasi 7 utent
>extateira 14h até as 15h A4/7 S3o Jodo inasto utentes
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Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

Programacao das Atividades do Servico de Terapia Ocupacional — Encadernagao e Cartonagem

Atividade de Terapia . . . Espaco de -
. Dia da semana Horario Enfermaria L. Lotacao
Ocupacional realizacao
10h até as 12h A12 Sta. Teresa D"Avila
segunda feira Oficina 8 utentes
14h até as 16h A4/7 S3o Jodo
10h até as 12h A4/7 S3o Jodo
terca feira Oficina 8 utentes
14h até as 16h A8 UPA Paulo VI
Encadernacio e ' 10h até as 12h A4/7 S30 Jo3o N
guarta feira Oficina 8 utentes
Cartonagem 14h até as 16h A12 Sta. Teresa D"Avila
10h até as 12h A6/8/9 Jodo XXIII
quinta feira Oficina 8 utentes
14h até as 16h A7/8/9 Jodo Paulo Il
10h até as 12h A4/7 S30 Jo3o
sexta feira Oficina 8 utentes

14h até as 16h A12 Sta. Teresa D"Avila
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Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

Programacao das Atividades do Servigo de Terapia Ocupacional — Expressao Plastica

Atividade de Terapia ] , . ] Espaco de .
) P Dia da semana Horario Enfermaria P 'G - Lotagao
Ocupacional realizacao

segunda feira 10h até as 12h A4/7 S30 Jodo Oficina 5 utentes

terca feira 14h até as 16h A6/8/9 Jodo XXl Oficina 5 utentes

guarta feira 10h até as 12h A8 UPA Paulo VI Oficina 5 utentes

Expressao Plastica
quinta feira 10h até as 12h A4/7 S3o Jodo Oficina 5 utentes
10h até as 12h A12 Sta. Teresa D"Avila
fei fici
sexta feira 14h até as 16h A7/8/9 Jodo Paulo I Oficina > utentes
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Centro Hospitalar Programacao das Atividades do Servi¢o de Terapia Ocupacional — Lavores

Conde de Ferreira

Atividade de Terapia . ‘. . Espago de .
. P Dia da semana Horario Enfermaria P .g - Lotagao
Ocupacional realizacao
10h até as 12h A7/8/9 Jodo Paulo Il
segunda feira Oficina 9 utentes
14h até as 16h A6/8/9 Jodo XXIII
10h até as 12h A10 N. Sr.2 Fatima
terca feira Oficina 9 utentes
14h até as 16h A4/7 S30 Jodo
10h até as 12h A10 N. Sr.2 Fatima
Lavores quarta feira Oficina 9 utentes
14h até as 16h A10 N. Sr.2 Fatima
10h até as 12h A7/8/9 Jodo Paulo Il
quinta feira Oficina 9 utentes
14h até as 16h A10 N. Sr.2 Fatima
10h até as 12h A7/8/9 Jodo Paulo Il
ta fei Ofici 9 utent
sextateira 14h até as 16h A6/8/9 Jodo XXIll cina utentes
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Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

ANEXO IX
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Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

Servigo Tesouraria | Levantamento da verba didria
Folha de registo da hora de chegada e saida

Servigo:

Dia Hora de chegada Hora de saida Assinatura do acompanhante
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Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

ANEXO X
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REGISTO DE DESINFECAO | DISTRIBUICAO VERBA AOS DOENTES

"~ Versdo 01
Gt gt SERVICO DE GESTAO DE DOENTES Pag. 1/1
Esferografica
Data Hora Balcdo Sta. Teresa Nossa. Sra. Assinatura

Jodo Paulo Il

D’Avila

S. Joao

Fatima

Joao XXIII

Paulo VI
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Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

ANEXO XI



Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

M MISERICORDIA
DO PORTO

Versao: 04
Centro Hospitaar Instalagdes Sanitarias ,
e ¢ Pégi  1de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
= Verter produto numa esponja ou hum 6
L ano humido e passar por toda a .
Lavatorios e P ,u. I . P P Saniclean . o ! ‘
. superficie a limpar . Aplicar puro TNT Diario e SOS ) -
Polivans . . clorigel
= Deixar atuar durante 5 minutos -
= Enxaguar e secar =2
= Verter produto numa esponja ou hum 6
Sanitas e ano humido e passar por toda a .
, P .. . P P Saniclean . TNT, escova .. / .
manipulos de superficie a limpar . Aplicar puro . Diario e SOS ) -
. . . clorigel sanita,
autoclismos = Deixar atuar durante 5 minutos =%
= Enxaguar e secar =2
= Antes de iniciar a limpeza, apanhar
imei li licand dtod o .
Eznn:iedlgo il Diluir 250 ml de Carrinho de 2 ‘ 6
Pavimento** S - SAN LD produto em 5 | de baldes e Didrio e SOS ()
= Proceder a limpeza das superficies e . -
. . agua tépida esfregona
deixar atuar durante 5 minutos %
= Enxaguar e secar
= Aplicar produto nas paredes numa 6
esponja ou num pano humido Saniclean . f :
P : : : Apl TNT 1 -
aredes e portas = Deixar atuar durante 3 minutos Clorigel plicar puro xsemana 1
= Enxaguar com um pano himido ou agua %
Interrutores e 6
s . Vyclean . . f _
puxadores de = Proceder a limpeza da superficie Aplicar puro TNT 6xdia e SOS ) -
Spray
portas =%
2




M Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

MISERICORDIA
DO PORTO Versao: 04
E;:Lr:dHeu;:::(:l‘?; |nSta|agoeS Sanlta rias Pég: 2de?2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
= P Jul té ‘ 6
Espelho assarcom um pano ou ce ulo.se ate LV Aplicar puro TNT Diario e SOS {
completa secagem da superficie
2
= Aplicar o produto diretamente sobre a
superficie a tratar 6
- ~ . i —
Teto 0 t(.empo d(:f atuagdo dependendo do, . San|cllean Aplicar puro TNT Trimestral e SOS {
efeito desejado e o estado da superficie a Clorigel
tratar &
= Enxaguar e secar
o , . n | O
Contentor residuos Despejar o? contentorgs d,e residuos. Sanlc.lean Aplicar puro TNT Diario e SOS {
= Lavar os caixotes e o piaga clorigel
2

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualizagdo: 30/10/2020
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Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

portas e armarios

Versao: 04
Gt st Sala de Preparagao de Medicamentos pig  1de3
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
= Antes de iniciar a limpeza, apanhar Diluir 250 ml de Carrinho de 2
L . . . SAN LD . baldes e Semanal e SOS
primeiro o lixo aplicando o método produto em 5 | de agua
L esfregona
. hdmido.
Pavimento** < .
= Proceder a limpeza das superficies e L o .
. . Limdo Diluir 250 ml de Carrinho de 2 —
deixar atuar durante 5 minutos , L \ 3
E Detergente produto em 5 | de agua | baldese Diario e SOS
= Enxaguar e secar . -
Multiusos tépida esfregona
= Limpar o pd das secretarias e méveis 6
Secretarias e utilizando um pano himido. .
Vycl - TNT Dia
mobiliario = Aplicar detergente desinfetante e yclean Spray faro
proceder a desinfecao da superficie @
= | O
Cor?tentores de = Despejar os contentores de residuos - - Diario ‘??]
residuos
2
= P lul g 6
Vidros e janelas assar.com tm pano ou ce u,o,se ate LV Aplicar puro TNT Trimestral
completa secagem da superficie
2
Puxadores de . L. . . 6
= Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6xdia e SOS
2
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Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

medicamentos

Versao: 04
Gt st Sala de Preparagao de Medicamentos pig  2de3
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Teclados, ratos, Meliseptol Wipes | Toalhete para | 6
monitores e = Proceder a limpeza da superficie Sensitive desinfecgdo de Toalhete 6xdia e SOS ‘??]
telefone superficies =5
3
Corjtentores de = Despejar os contentores de residuos - - Didrio
residuos
3
Radiadores = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
3
Maqui = P ali infecd p A i 6
aquina roc.eder a limpeza e desinfegdo do Alcool 702 Aplicar puro Compressa de ntes e.(?lepo~|s de
Reembalagem equipamento TNT cada utilizagdo
3
» )
Frigorifco de = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS ":)]
3
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Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

produto em 5 | de agua.

Versao: 04
Gt st Sala de Preparagao de Medicamentos pig  3de3
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Armirios e savetas = Proceder a limpeza da superficie, | 6
. & deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS {
(internamente) .
= Deixar secar ~—
2
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido -
Portas =  Apds diluicdo proceder a limpeza das SAN LD Diluir 250 mi de . TNT Mensal e SOS
- produto em 5 | de agua.
superficies =5
= Enxaguar e secar =
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido -
PR e Diluir 250 ml d .
Paredes e teto = Apods diluigdo proceder a limpeza das SAN LD fuir miae TNT Trimestral e SOS
2

superficies
= Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualiza¢do: 30/10/2020
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Plano de Higienizacao Servigcos Farmacéuticos

portas e armarios

Versao: 04
Cerro et Gabinete Responsavel do Servigo pig  1de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
L . - Carrinho de 2
: An_tes_de |n|F|ar a I.|mpeza, apa,nhar SAN LD Diluir 250 mi de . baldes e Semanal e SOS
primeiro o lixo aplicando o método produto em 5 | de agua
o esfregona (
. hdmido. Y
Pavimento** . p der 3 i d fici
dr(?ce era w;peza ass SL,lper icles e Limdo Diluir 250 ml de Carrinho de 2 ~ %
eixar atuar durante 5 minutos Detergente produto em 5 | de agua | baldes e Didrio e SOS @
= Enxaguar e secar . -
Multiusos tépida esfregona
= Limpar o pd das secretarias e méveis 6
Secretarias e utilizando um pano humido. .
mobilidrio = Aplicar detergente desinfetante e Vyclean Spray i TNT Diario
proceder a desinfecao da superficie @
Contentores de . , L 6
, = Despejar os contentores de residuos - - Didrio
residuos
3
= P lul g 6
Vidros e janelas assar.com tm pano ou ce u,o.se ate LV Aplicar puro TNT Trimestral
completa secagem da superficie
3
Interrutor e f 6
puxadores de = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6xdia e SOS ":)]
3
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Plano de Higienizacao Servigcos Farmacéuticos

Versao: 04
Cerro et Gabinete Responsavel do Servigo pig  2de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI

Teclado, rato e

Meliseptol Wipes | Toalhete para

J

¢ S

= Proceder a limpeza da superficie Sensitive desinfecgdo de Toalhete 6xdia e SOS
telefone -
superficies
Radiador = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
2

Armarios e gavetas

=  Proceder a limpeza da superficie,
deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS

¢ S

int t .
(internamente) = Deixar secar
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido -
Diluir 2 I
Portas = Apds diluicdo proceder a limpeza das SAN LD iluir 250 ml de TNT Mensal e SOS
3

- | de 4eua.
superficies produto em 5| de dgua

= Enxaguar e secar

Paredes e teto

= Antes de iniciar a limpeza, remover a

sujl'dad.e zf\p~||cando o me\tqdo humido Diluir 250 ml de .

= Apds diluicdo proceder a limpeza das SAN LD . TNT Trimestral e SOS

- produto em 5 | de dgua.
superficies

= Enxaguar e secar

¢ S

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com dgua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando. | Data de atualizagdo: 30/10/2020
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Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

portas e armarios

Versao: 04
e Armazens pig Lde2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
o ] Diluir 250 ml d Carrinho de 2
= Antes de iniciar a limpeza, apanhar SAN LD fuir m Ie ) baldes e Semanal e SOS
primeiro o lixo aplicando o método produto em 5 | de agua esfregona i 6
hamido.
Pavimento** . Umido < . ‘??]
Proceder a limpeza das superficies e Limdo Diluir 250 ml de Carrinho de 2 <
deixar atuar durante 5 minutos Detergente produto em 5| de 4gua | baldese Digrio e SOS =2
" Enxaguar e secar Multiusos tépida esfregona
= Limpar o pd das secretarias e méveis 6
Secretarias e tilizando um pano humido. .
,C . 1as ot !Z ump u. ! Vyclean Spray - TNT Diario
moveis = Aplicar detergente desinfetante e
proceder a desinfegao da superficie @
Contentores de . , L 6
, = Despejar os contentores de residuos - - Didrio
residuos
3
. . = P lul té . . 6
Vidros e janelas assar.com tm pano ou ce u,o.se ate LV Aplicar puro TNT Trimestral
completa secagem da superficie
3
Interrutor e f 6
puxadores de = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6xdia e SOS ":)]
3




M ‘ Plano de Higienizacao Servigos Farmacéuticos
MISERICORDIA

DO PORTO Versao: 04
ey Armazens pig: 2de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Teclados, rato e Meliseptol Wipes | Toalhete para : 6
telefone; »  Proceder a limpeza da superficie Sensitive desinfeccdo de Toalhete 6xdia e SOS ‘?7]
superficies -
2
Radiadore = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
2

=  Proceder a limpeza da superficie,
deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
= Deixar secar

Armarios e gavetas
(internamente)

¢ S

= Antes de iniciar a limpeza, remover a
su1|,dad'e ép~llcando o me\tc?do himido Diluir 250 ml de
Portas = Apds diluicdo proceder a limpeza das SAN LD . TNT Mensal e SOS
. produto em 5 | de agua.
superficies

= Enxaguar e secar

¢ S

= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujl'dad.e zf\p~||cando o me\tqdo humido Diluir 250 mi de . ,?
Paredes e teto = Apds diluicdo proceder a limpeza das SAN LD . TNT Trimestral e SOS
superficies produto em 5 | de agua.

= Enxaguar e secar

¢ S

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando. | Data de atualizagdo: 30/10/2020
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Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

. Versao: 04
E;:::r:::;:::‘:?; Area Ad min |Strat|va Pég: 1de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
An'tes'de inliFiar a II'imp(e;lza, apa]nhjr SAN L Diluir 250 ml de E:Irggsh: de 2 semanl o SOS
prlmglro o lixo aplicando o método produto em 5 | de dgua
hdmido. esfregona I
Pavimento™* Proceder a limpeza das superficies e ‘?7]
deixar atuar dL?rante 5 mir?utos Limao Diluir 250 mi de Carrinho de 2 =
Detergente produto em 5 | de dgua | baldese Didrio e SOS &
Enxaguar e secar Multiusos tépida esfregona
Limpar o pé das secretdrias e mdveis 6
utilizando um pano humido.
Secretdria e moveis Vyclean Spray - TNT Didrio
Aplicar detergente desinfetante e =%
proceder a desinfecdo da superficie 2
Contentores de . , L 6
, Despejar os contentores de residuos - - Didrio
residuos
3
Interrutor e 6
puxadores de Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6xdia e SOS
portas e armarios =5
3
I:Iceli?:noess’ ;ato, Meliseptol Wipes | Toalhete para . 6
. Proceder a limpeza da superficie Sensitive desinfecgdo de Toalhete 6xdia e SOS ":)]
impressora
3

multifungdes

superficies




M ‘ Plano de Higienizacao Servigos Farmacéuticos
MISERICORDIA

DO PORTO . Versao: 04
E;:::r:::;:::‘:?; Area AdmInIStratlva Pég: 2de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI

Armarios e gavetas

. deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
(internamente)

= Proceder a limpeza da superficie, ‘7?]
= Deixar secar

¢ S

= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido -
Portas =  Apos diluicdo proceder a limpeza das SAN LD Diluir 250 mi de . TNT Mensal e SOS
- produto em 5 | de agua.
superficies

=  Enxaguar e secar

¢ S

= Antes de iniciar a limpeza, remover a

.. " , hami
supldad_e z.alecando o] me‘tgdo umido Diluir 250 ml de .
Paredes e teto = Ap6s diluicdo proceder a limpeza das SAN LD , TNT Trimestral e SOS
superficies produto em 5 | de agua.

= Enxaguar e secar

¢ S

= Passar com um pano ou celulose até

Vidros L
completa secagem da superficie

LV Aplicar puro TNT Trimestral

¢ S

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualiza¢do: 30/10/2020
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Plano de Higienizacao Servigcos Farmacéuticos

completa secagem da superficie

Versao: 04
e Corredor pig 1de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
. Ar!tes.de iniciar a I'impeza, apanhar AN LD Diluir 250 ml de E:Ir::sh: de 2 Sermanal e SOS
Er’lm'edlro o lixo aplicando o método produto em 5 | de dgua esfregona ; 6
Pavimento** amido. - - - {
=  Proceder a limpeza das superficies e T — -
deixar atuar durante 5 minutos Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 e
= Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua | baldes e Didrio e SOS
Multiusos tépida esfregona
I = Proceder a limpeza das superficies _ Diario e SOS / 7 6
Mobiliario «  Secar a superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT
3
= | O
Radiadores = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS i)]
3
TNT 6
Puxadores de s . . .
portas = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro 6xdia e SOS
3
Vidros e janelas Passar com um pano ou celulose até LV Aplicar puro TNT Trimestral
3




M ‘ Plano de Higienizacao Servigcos Farmacéuticos
MISERICORDIA

DO PORTO Versao: 04
s Corredor pig: 2de2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método humido 6
. P < Diluir 2 | ,
Portas ApOs d,ll-uu;ao proceder a limpeza das SAN LD iluir 250 ml de , INT Mensal e SOS )
superficies produto em 5 | de agua.
= Enxaguar e secar \

= Antes deiniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método humido 6

- . e T e i
Paredes e teto ApOs dlll'uu;ao proceder a limpeza das SAN LD Diluir 250 ml de , INT Trimestral e SOS )
superficies produto em 5 | de agua.
= Enxaguar e secar i

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualizagdo: 30/10/2020
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Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

(internamente)

= Deixar secar

Versdo: 04
Centro Hospitalr Sala de Pausa dos Colaboradores - g
Conde de Ferreira Pag- 1de4d
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
] inici i Diluir 2 I Carrinh 2 bal
An'tes'de |n|F|ar a I'|mpeza, apajnhar SAN LD iluir 250 ml de , arrinho de 2 baldes Semanal e SOS
primeiro o lixo aplicando o método produto em 5 | de dgua | e esfregona
hdmido.
Pavimento**s <) -
= Proceder a limpeza das superficies e L i ld
deixar atuar durante 5 minutos Limdo Diluir 250 ml de X Carrinho de 2 baldes . %
Detergente produto em 5 | de agua ¢ Diario e SOS
* Enxaguar e secar Multiusos tépida € esiregona
=  Proceder a limpeza das superficies 6
Bancadas, armarios . . . .
o cadeiras Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro INT Diario
= Secar a superficie &
=  Proceder a limpeza das superficies 6
Mesa = Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro INT ca:?:lgor:f:izgz
= Secar a superficie &
Interrutores e / 6
puxadores de = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6xdia e SOS i}]
portas e armarios =5
3
=  Proceder a limpeza da superficie, 6
;. . . [
Armdrios e gavetas deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro INT Semanal e SOS ﬁ
3




M MISERICORDIA
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Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

Versdo: 04
Centro Hospitalr Sala de Pausa dos Colaboradores -
Conde de Ferreira Pag: 2ded
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
o | O
Radiador = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS 1 B
3
a | O
Caixote do lixo » Despejar caixotes do lixo - - 2xdia 1 h
3
= Aplicar e deixar atuar durante 15 Mensal e SOS 6
Frigorifi minutos TNT .
rigorifico Vyclean Spray Aplicar puro (Ultima sexta-
(congelador) * Limpar com 4gua simples e deixar secar feira de cada <y
aoar més) \
iorifi = Aplicar e deixar atuar durante 15
Frigorifico minutos Semanal e SOS
(zona de frio Vyclean Spray Aplicar puro TNT
positivo) * Limpar com dgua simples e deixar secar (sexta-feira) s
aoar
Microondas 6
= Proceder a limpeza da superficie SANI L Aplicar puro TNT Didrio e SOS
(interior) =%
3




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

Plano de Higienizagao Servigos Farmacéuticos

Sala de Pausa dos Colaboradores

Ver:

sdo: 04

Pag: 3ded

Produto

Item a higienizar Método Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
= Aplicar e deixar atuar durante 15 6
Microondas minutos
Vyclean Spray Aplicar puro TNT Didrio e SOS
(exterior) = Limpar com agua simples e deixar secar =%
ao ar =2
= Aplicar e deixar atuar durante 15 6
L qui ; minutos /
Maqullnas de café e Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS i)]
chaleira = Limpar com &gua simples e deixar secar <y
ao ar =2
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido -
Contentor de Diluir 250 mL de Semanal e SOS f
residuos = Apés diluigdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de dgua | TNT i}]
alimentares limpeza das superficies tépida (sexta-feira) %

= Enxaguar e secar

Contentores de

, = Despejar os contentores de residuos - - Didrio
residuos
L —
= Acondicionar e encaminhar os Saco Plastico preto + Didrio e SOS 6
Recolha de diferentes tipos de residuos para os fio para encerF:ar o
residuos l e ll respetivos contentores situados no sacg (apos cada
Ecocentro Hospitalar refeicdo) %




M ‘ Plano de Higienizacao Servigos Farmacéuticos
MISERICORDIA

DO PORTO Versdo: 04
Centro Hospialar Sala de Pausa dos Colaboradores .
Conde de Ferreira Pag: 4ded
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido 6
. , e e . e - i
Portas Ap0ds dlllf,ugao proceder a limpeza das SAN LD Diluir 250 ml de , INT Mensal e SOS )
superficies produto em 5 | de agua.
= Enxaguar e secar \
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido 6
- , I T - . |
Paredes e teto Ap0ds dlllf,ugao proceder a limpeza das SAN LD Diluir 250 ml de , INT Trimestral e )
superficies produto em 5 | de agua. SOS
= Enxaguar e secar =

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualiza¢do: 30/10/2020




M MISERICORDIA
DO PORTO
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Conde de Ferreira

Plano de Higieniza¢ao Servigos Farmacéuticos

Higieniza¢ao de Equipamento de Limpeza

Versao:

Pag:

04
1del

Item a higienizar

Método

Produto

Doseamento

Utensilio

Periodicidade

EPI

Esfregonas
Baldes

= Ensopar para desinfetar (ndo deixar
mergulhado durante a noite)
= Aplicagdo do desinfetante, deixar atuar.

Pastilha de SIQ
AG CLOR

1 Pastilhaem 10 | de

agua

Diario e SOS
(apds cada
utilizagdo)

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020




M MISERICORDIA
DO PORTO

Plano de Higieniza¢ao Servigos Farmacéuticos

superficies

produto em 5 | de agua.

Versdo: 04
it Armazém de Gases Medicinais pig 1del
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
= Antes de iniciar a limpeza, apanhar Diluir 250 ml de Carrinho de 2
primeiro o lixo aplicando o método SAN LD produto em 51 de dgua | baldese Semanal e SOS
hdamido. tépida esfregona |
Pavimento** o - )
= Proceder a limpeza das superficies e . L .
. . Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 =z
deixar atuar durante 5 minutos 3 . &
Detergente produto em 51de dgua | baldese Didrio e SOS
= Enxaguar e secar Multiusos tépida esfregona
Vidros e janelas " Passar com um pano ou ceIuIlo.se ate Lv Aplicar puro TNT Trimestral
completa secagem da superficie
2
Puxadores de < - . . 'r) 6
portas = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6xdia e SOS
2
m | O
Radiadores = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal 1 B
2
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido 6
. s . .~ T Dl . 250 |d | 4
Portas Apbs diluicdo proceder a limpeza das SAN LD iluir ml de INT Mensal e SOS ‘?7]
2

= Enxaguar e secar
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Versao:

Pag:

04
ldel

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido - |
Diluir 2 I
Paredes e teto =  Apos diluicdo proceder a limpeza das SAN LD lluir 250 ml de TNT Trimestral e SOS ‘??]

superficies
= Enxaguar e secar

produto em 5 | de agua.

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020




MM‘“R'COR” Plano de Higieniza¢ao Servigos Farmacéuticos

DO PORTO Versao: 04

Centro Hospitalr Técnicas de Limpeza Pag: ldel

Conde de Ferreira

Técnicas de Limpeza

e Devem ser excluidos todos os meios de limpeza que fagam levantar o pé (uso de vassouras, espanadores, limpeza do po a seco, etc.).

e Alimpeza do pd deve ser feita por meios humidos, utilizando-se um pano embebido em dgua e detergente, a fim de remover ndo sé o pé como a sujidade em geral. O

pano deve ser enxaguado na passagem de uma estrutura ou equipamento para outra e da unidade de um doente para outro.

e Alimpeza do Pavimento** deve ser feita pelo método do duplo balde, que consiste na utilizagdo de um balde com agua quente e detergente e um balde sé com agua
guente para ir enxaguando a esfregona. A mudanca de dgua dos baldes deve ser feita sempre que necessdrio de modo a evitar a redistribuicdo de microrganismos de uma

area para outra.
e Deve usar-se sempre agua quente na limpeza de superficies.

e A limpeza, quer seja a didria ou a programada, deve ser sempre feita no sentido das zonas mais limpas para as mais sujas. Nas limpezas globais iniciar sempre pelos

pontos de luz, seguindo-se os tetos, paredes, mobiliario e equipamento e por fim o chao.

e Os materiais de limpeza devem ser exclusivos para cada area, isto é, panos e esfregonas, rodos e baldes, usados nas casas de banho, ndo podem ser usados na

higienizacdo nas demais areas do servico, nem nas copas e refeitdrios, a fim de evitar a redistribuicdo cruzada de microrganismos nas superficies de uma area para outra.
e Adesinfegdo por rotina de superficies ndo é aconselhada, ja que altera o equilibrio entre o meio ambiente e os microrganismos.
e Deve existir em todos os servicos, um local referenciado e adequado para o tratamento e armazenamento do material usado na limpeza.
e  Os materiais devem ser cuidadosamente lavados apds a utilizagdo e armazenados secos em local préprio.

e As diluigbes dos produtos quimicos devem ser preparadas nos servigos, por altura da utilizacdo e de acordo com as instrugdes do fabricante. As embalagens devem

manter-se fechadas e devidamente rotuladas.
e N3o é aconselhavel o armazenamento prolongado de panos ou outros equipamentos, em solugées desinfetantes.

e  Os baldes devem ser lavados com dgua quente e detergente apds o uso e guardados secos ou invertidos (a escorrer)

Data de atualiza¢do: 30/10/2020



M MISERICORDIA
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PLANO DE HIGIENIZACAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

- . Versao: 04
Centro Hospitalar INSTALACOES SANITARIAS Pagq: 1/3
Conde de Ferreira g:
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar 9
o~ |
Lavatério e Polibas 0 ’Fempo d? atuagdo depende do Saniclean Clorigel Aplicar puro TNT 1xturno e SOS {
efeito desejado e do estado da
superficie &=
Enxaguar e secar
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar 6
. O tempo de atuagdo depende do . . . TNT, escova i}]
S I cl | Apl 1
Sanitas efeito desejado e do estado da aniclean Clorige plicar puro sanita xturno e SOS
superficie L >
Enxaguar e secar
) Proceder a limpeza da superficie, : 6
Manlpglos de deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2x turno e SOS ﬁ
autoclismos
Deixar secar %
Antes de iniciar a limpeza, remover a Diluir 250 mi de Carrinho de 2
. . peza, , SAN LD produtoem 5| de baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método 4oua tépida esfregona
humido & P g [
Pavimento P . ¥
Ap0s diluicdo do produto, proceder a
limpeza das superficies Lim&o Diluir 250 ml de Carrinho de 2 L =>4
Detergente produto em 5 | de baldes e Didrio e SOS
Enxaguar e secar : . L
Multiusos agua tépida esfregona




M MISERICORDIA
DO PORTO

PLANO DE HIGIENIZACAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

completa secagem da superficie

- . Versao: 04
Centro Hospitalar I NSTALACO ES SAN ITARIAS A e
Conde de Ferreira Pag: 2/3
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Aplicar o produto diretamente
sobre toda a superficie a limpar 6
O tempo de atuagdo depende do . L ‘
Paredes e portas efeito desejado e do estado da Saniclean Clorigel Aplicar puro TNT Diario e SOS U
superficie &
Enxaguar e secar
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método 6
humido
1 Pastilha de SIQ . , ,*“,}]
T P N Dil L TNT |
etos Ap0s diluigdo do produto, proceder a AG CLOR fluida em 51 de dgua Semestral e SO
limpeza das superficies %
Enxaguar e secar
Proceder a limpeza da superficie, 6
uxadores clla.s deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2x turno e SOS @
portas e armarios
Deixar secar %
Proceder a limpeza da superficie, 6
nter.rutores N deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2x turno e SOS @
radiadores
Deixar secar %
P lul té - 6
Espelhos assar com um pano ou celulose ate LV Aplicar puro TNT Diario e SOS @
2




M MISERICORDIA
DO PORTO

PLANO DE HIGIENIZACAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

O tempo de atuagdo depende do

- . Versao: 04
Centro Hospitalar INSTALACO ES SANITARIAS A e
Conde de Ferreira Pag: 3/3
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Despejar os caixotes do lixo
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar 0
Contentor residuos Saniclean Clorigel Aplicar puro TNT 1xturno e SOS @

efeito desejado e do estado da
superficie

Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizag¢do: 30/10/2020
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janelas

Versao: 04
oo Hosptaar ROUPARIA .
- ou Pag: 112
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a Diluir 250 ml de Carrinho de 2
. . P ! .. SAN LD produto em 5 | de agua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método humido .
tépida esfregona |
Pavimento** Apés diluicdo do produto, proceder a ﬁ
limpeza das superficies T =z
Lim&o Diluir 250 ml de Carrinho de 2 \
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de agua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Proceder a limpeza da superficie, 6
Mobilidrio deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS @
Deixar secar %
P lul g 6
Janelas e vidros assar com um pano ou ce ,u.ose ate LV Aplicar puro TNT Semestral e SOS
completa secagem da superficie
2
P itos d < .. . o 6
arapeitos das Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS @
2




M MISERICORDIA
DO PORTO

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

interrutores

Deixar secar

Versao: 04
ntr italar ROUPARIA A
E;nceo dHeU::r:‘:l:d Pag: 2/2
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar
O tempo de atuacio depende do Diluir 250 ml de Carrinho de 2 f
Paredes e portas . P . ¢ P SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Trimestral e SOS ﬁ
efeito desejado e do estado da L
. tépida esfregona =5
superficie 2
Enxaguar e secar
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido 6
1 Pastilh | ilui 4 '
Tetos Ap0s diluicdo do produto, proceder a a:’g C?.gs S1Q | Diluidaem 5 L de dgua TNT Semestral e SOS i)]
limpeza das superficies =5
L
Enxaguar e secar
Proceder a limpeza da superficie, 0
uxadores de deixando atuar 15 minutos Vlyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS @
portas e armarios
Deixar secar %
Manipulos dos Proceder a limpeza da superficie, 0
radiadores e deixando atuar 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS @
L

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Atualizacd0:30/10/202
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VESTIARIO DOS COLABORADORES

Versao:

Pag:

04
1/2

Produto

Item a higienizar Método Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método humido tépida esfregona 0
|
Pavimento** Apds diluicdo do produto, proceder 3 ‘)z
limpeza das superficies I =
P P Limdo Diluir 250 ml de Carrinho de 2 &
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de Carrinho de 2 , 6
Paredes e portas O tempo de atuagao depende do efeito SAN LD produtoem 5 | de baldes e Trimestral e SOS ﬁ
desejado e do estado da superficie agua tépida esfregona %
Enxaguar e secar
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método humido 0
T . | 1 Pastilha de Sl . , l
Tetos Apods diluicdo do produto, proceder a a;(; C?_O; Q Diluida em 5 L de dgua TNT Semestral e SOS ﬁ
limpeza das superficies —
L
Enxaguar e secar
P lul té 0
Janelas e vidros assar com um pano ou C? .u 0s€ ate LV Aplicar puro Semestral e SOS
completa secagem da superficie TNT
L
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Versao:

Pag:

04
22

residuos

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de ; 6
Mobilidrio Apos diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de dgua TNT Semanal e SOS i)z
limpeza das superficies tépida <
2
Enxaguar e secar
Manipulos dos
radiadores, 6
puxag:;teésri;:(‘)zrtas € Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS @
interrutores e &
corrimao
Parapeitos das s - . 6
janelas Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
=
Conte'ntor de Recolha dos residuos Diario e SOS @ -
residuos -
=
Contentor de . .. . 6
Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
2

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizacdo: 30/10/2020
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Versao:

Pag:

04
1/2

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de agua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido tépida esfregona 6
Pavimento** Apds diluicdo do produto, proceder 3
impeza das superficies Lim&o Diluir 250 ml de Carrinho de 2 &
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de agua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Aplicar produto nas paredes numa 6
esponja ou num pano hdmido . [
1 Pastilha de SIQ . ) "/'l)]
Paredes e tetos Deixar atuar durante 3 minutos AG CLOR Diluida em 5 L de 4dgua TNT Semestral e SOS
Enxaguar com um pano humido ou agua @
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de Carrinho de 2 f 6
Portas O tempo de atuagdo depende do efeito SAN LD produtoem 5| de baldes e Semanal e SOS "/?]
desejado e do estado da superficie agua tépida esfregona %
Enxaguar e secar
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de 6
Mobilidrio Ap0ds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de dgua TNT Semanal e SOS
L

limpeza das superficies

Enxaguar e secar

tépida
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Versao:

Pag:

04
22

portas e armarios

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Janelas e vidros Passar com um pano ou C?l.mose ate Lv Aplicar puro TNT Semestral e SOS
completa secagem da superficie
3
Aplicar o produto diretamente sobre 9
toda a superficie a limpar ,7
Lavatério O tempo de atuagdo depende do efeito | Saniclean Clorigel Aplicar puro TNT 1xturno e SOS ‘"] &
desejado e do estado da superficie 3
Enxaguar e secar
Parapeitos das < - . 6
janelas Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS
=
Manipulos de 6
radiadores e Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS N
interrutores (=
Puxadores de o - . 6
Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
=

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizacdo: 30/10/2020
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janelas

Versao: 04
e SALA DE ESTAR pég: 112
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido tépida esfregona 0
|
Pavimento** Apds diluicdo do produto, proceder 3 ‘?7]
limpeza das superficies _ =z
P P Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 =
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de agua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Aplicar produto nas paredes numa 6
esponja ou num pano hdmido . f
1 Pastilha de SIQ o ) "/Z(
Paredes e tetos Deixar actuar durante 3 minutos AG CLOR Diluida em 5 L de 4dgua TNT Semestral e SOS
Enxaguar com um pano humido ou agua @
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de Carrinho de 2 f 6
Portas O tempo de atuagdo depende do efeito SAN LD produtoem 5| de baldes e Semanal e SOS "/?]
desejado e do estado da superficie agua tépida esfregona %
Enxaguar e secar
P lul té ‘ 0
Janelas e vidros assar com um pano ou c<'e u ose ate Lv Aplicar puro TNT Semestral e SOS ﬁ
completa secagem da superficie
L
P itos d < - . 0
arapeiftos das Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 1xturno e SOS @
L
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Pag:
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22

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de ‘ 6
Mobilidrio Apds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de dgua TNT Didrio e SOS ‘"7]
limpeza das superficies tépida <
3
Enxaguar e secar
Corrimados, 6
radiadores e Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
interrutores <
3
Puxadores de " . . 6
.. Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
portas e armarios
3
T . o Toalhete para 6
Lcd Proceder a limpeza e desinfecdo da Meliseptol desinfecio de Toalhete Diario e SOS @
3

superficie

superficies

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizacdo: 30/10/2020
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Versao:

Pag:

04
1/2

janelas

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido tépida esfregona 6
|
Pavimento** Apds diluicdo do produto, proceder a ‘?7]
limpeza das superficies Limdo Diluir 250 ml de Carrinho de 2 %
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua baldes e Didrio e SOS
Multiusos tépida esfregona
Aplicar produto nas paredes numa 6
esponja ou num pano humido . f
1 Pastilha de SIQ . ) "}l)]
Paredes e tetos Deixar atuar durante 3 minutos AG CLOR Diluida em 5 L de dgua TNT Semestral e SOS
Enxaguar com um pano humido ou agua @
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de Carrinho de 2 ; 6
Portas O tempo de atuacdo depende do efeito SAN LD produto em 5 | de baldes e Semanal e SOS ‘?{
desejado e do estado da superficie agua tépida esfregona %
Enxaguar e secar
P lul té ! 0
Janelas e vidros assar com um pano ou c<’e u ose ate Lv Aplicar puro TNT Semestral e SOS ﬁ
completa secagem da superficie
L
Parapeitos das < - . 0
Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 1xturno e SOS
L
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Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido 0
e . Diluir 250 mL de ‘7
Mobilidrio Apds diluicdo do produto, proceder a SAN LD i TNT Didrio e SOS
. . produto em 5 L de dgua
limpeza das superficies —
L
Enxaguar e secar
Radiadores, 0
;;ZZZZ:Z?;; Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS @
portas e armarios L >
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar 6
Lavatério O tempo de atuagdo depende do efeito | Saniclean Clorigel Aplicar puro TNT Ixturno e SOS @
desejado e do estado da superficie =5
L
Enxaguar e secar
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar 6
. = . . . Aplicar puro TNT, escova
Sanitas O tempo de atuagdo depende do efeito | Saniclean Clorigel sanita Ixturno e SOS
L

desejado e do estado da superficie

Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizacdo: 30/10/2020
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Produto -
Item a higienizar Método Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido tépida esfregona 6
|
Pavimento** Apés diluicdo do produto, proceder a ‘?7]
limpeza das superficies . =
P P Lim&o Diluir 250 ml de Carrinho de 2 &
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua baldes e Didrio e SOS
Multiusos tépida esfregona
Aplicar produto nas paredes numa 6
esponja ou num pano humido . f
1 Pastilha de SIQ o ) "}l)]
Paredes e tetos Deixar actuar durante 3 minutos AG CLOR Diluida em 5 L de 4gua TNT Semestral e SOS
Enxaguar com um pano humido ou dgua @
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de Carrinho de 2 f 6
Portas O tempo de atuagdo depende do efeito SAN LD produtoem 5| de baldes e Semanal e SOS "/Z(
desejado e do estado da superficie agua tépida esfregona %
Enxaguar e secar
P lul té ! 0
Janelas e vidros assar com um pano ou celuose ate Lv Aplicar puro TNT Semestral e SOS ﬁ
L

completa secagem da superficie
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Parapeitos das

janelas Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Didrio e SOS @
2
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de : 6
Mobilidrio Ap0ds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de adgua TNT Diario e SOS ‘?7]
limpeza das superficies tépida =5
2
Enxaguar e secar
Radiadores e Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spra Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
interrutores P P y pray P P
2
Puxadores de < - . 6
.. Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
portas e armarios
2
L . ~ Toalhete para 6
Led Proceder a limpeza e desinfecdo da Meliseptol desinfecdo de Toalhete Diario e SOS @
2

superficie

superficies
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Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de Carrinho de 2 a 6
Elevadores Apds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de dgua baldes e 1xturno e SOS ‘?)}
limpeza das superficies tépida esfregona =
2
Enxaguar e secar
Botdes dos Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spra Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
Elevadores P P y pray P P
2

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualiza¢do: 30/10/2020
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Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Camas, mesas de 6
! P ali fici Vycl Apli TNT Diari \
cabeceira, portas roceder a limpeza das superficies yclean Spray plicar puro iario e SOS i?]
3
Proceder a limpeza das superficies,
devem possuir cobertura Semanal e SOS
Colchdo, almofada impermeavel. Vyclean Spray Aplicar puro TNT (de acordo com ﬂ
Deixar actuar durante 5 minutos plano instituido) %
Secar a superficie
Semanal e SOS 6
. Passar com um pano ou celulose até . ;
Janelas e vidros completa secagem da superficie v Aplicar puro ™ (de acordo com &]
plano instituido) %
Parapeitos das < - . L 6
janelas Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS
3
Antes de iniciar a limpeza, remover a Diluir 250 ml de Carrinho de 2
.. . p S SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método humido (-
tépida esfregona /
Pavimento** ApOs diluicdo do produto, proceder a i)]
limpeza das superficies Limdo Diluir 250 ml de Carrinho de 2 =
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de agua baldes e Didrio e SOS
Multiusos tépida esfregona
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interruptores e
comandos camas

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
= Aplicar produto nas paredes numa
esponja ou hum pano humido 1 Pastilha de SIQ .7
Tetos *  Deixar atuar durante 3 minutos AG CLOR Diluida em 5 L de dgua TNT Semestral e SOS ‘?
= Enxaguar com um pano humido ou agua A
= Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de Carrinho de 2 Semanal e SOS , 6
Paredes e portas | = O tempo de atuagdo depende do efeito SAN LD produto em 5 | de baldes e (de acordo com i}]
desejado e do estado da superficie agua tépida esfregona plano instituido) &
= Enxaguar e secar
= Antes de iniciar a limpeza, remover a Semanal e SOS i 6
Mobiliario sujidade aplicando o método himido Vyclean Spray Aplicar puro INT i?]
= Proceder a limpeza da superficie (de acordo com =
P P plano instituido) =2
Puxadores de = Aplicar o produto, passar com o TNT Vyclean Spra Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
portas e armarios P P 'P y pray P P
3
Grades das camas, 6
diad < - .
radiadores, =  Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS @
3

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizacdo: 30/10/2020
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janelas

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de agua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método humido tépida esfregona 6
|
Pavimento** Apds diluicdo do produto, proceder 3 L ‘)]
limpeza das superficies Imao =
P P Diluir 250 ml de Carrinho de 2 &
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de agua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Aplicar produto nas paredes numa
esponja ou num pano humido ,7
Tetos Deixar atuar durante 3 minutos 1 Pastilha de SIQ | Diluidaem 5L de dgua TNT Semestral e SOS ‘7
AG CLOR %
Enxaguar com um pano humido ou dgua
Aplicar o produto diretamente sobre
- ; Semanal e SOS
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de Carrinho de 2 / 6
Paredes e portas O tempo de atuacdo depende do efeito SAN LD produtoem 51 de baldes e (de acordo com ‘?}]
desejado e do estado da superficie agua tépida esfregona plano instituido) =
Enxaguar e secar
P lul té ; 0
Janelas e vidros assar com um pano ou c? u ose ate LV Aplicar puro TNT Semestral e SOS ﬁ)]
completa secagem da superficie
L
Parapeitos das . - . . 0
Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS
L
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Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
< - Semanal e SOS
- =  Proceder a limpeza das superficies
Armarios (Zona »  Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spra Aplicar puro
interna) L y pray P P TNT (de acordo com
= Secar a superficie N =5
plano instituido) &
= Antes de iniciar a limpeza, remover a
Sancads e sujidade aplicando o método humido Diluir 250 mL de Diario i 6
L. = Apds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de adgua TNT ‘3}
armarios limpeza das superficies tépida (de acordo com
P P P plano instituido) &
= Enxaguar e secar
Didrio 6
. n Y . 7 . . TNT -
Mesa e cadeira Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro (apés cada @
utilizacdo) &
Puxadores de < - . 6
L. =  Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
portas e armarios
3
Manipulos 6
radiadores e =  Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
interrutores <
3
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chaleira

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
ZONA FRIO NEGATIVO
Mensal e SOS 6
= Aplicar e deixar atuar durante 15 )
minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT (de acordo com o
* Limpar com dgua simples e deixar plano instituido) &
secar ao ar
Frigorifico
ZONA DE FRIO POSITIVO
Semanal e SOS 6
= Aplicar e deixar atuar durante 15 )
minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT (de acordo com o
* Limpar com d&gua simples e deixar plano instituido) &
secar ao ar
ZONA INTERIOR Didrio e SOS 6
SANI L Aplicar puro TNT
*  Proceder a limpeza da superficie (apés o jantar) -
2
Mi d
icroondas ZONA EXTERIOR
= Aplicar e deixar atuar durante 15 Didrio e SOS 6
minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT
= Limpar com agua simples e deixar (apos o jantar) %
secar ao ar
= Aplicar e deixar atuar durante 15
Maquina de café, minutos , /
torradeira e Vyclean Spray Aplicar puro TNT Apgs ca~da ﬁ
= Limpar com agua simples e deixar secar utilizagdo “
2

a0 ar




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

SALA DE PAUSA/REFEICOES COLABORADORES

Versao:

Pag:

4/4

Ecocentro Hospitalar

encerrar o saco

(apds cada refeicdo)

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a
Contentores de sujidade aplicando o método humido Diluir 250 mL de Semanal e SOS : 0
, Ap0ds diluigdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de agua TNT ‘?}}
residuos limpeza das superficies tépida (de acordo com o
P P P plano instituido) L >
Enxaguar e secar
Acondicionar e encaminhar o i o
condicional neam S Saco Plastico Diario e SOS 0
Recolha de diferentes tipos de residuos para os )
, . . preto + fio para
residuos l e ll respetivos contentores situados no
@

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualiza¢d0:30/10/2020
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Versao: 04
Centro Hospitalar SALA DE TRATAMENTOS Paa: 1/3
Conde de Ferreira g:
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a Diluir 250 ml de Carrinho de 2
. . p’ ! .. SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido -
tépida esfregona |
Pavimento** Ap0s diluigdo do produto, proceder a ‘?)}
limpeza das superficies —
. Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 &
nxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Proceder a limpeza das superficies 6
Diario e SOS
Mobilidrio Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT
(turno noite) =%
Secar a superficie &
Aplicar produto nas paredes numa
esponja ou num pano humido 6
1 Pastilha de SIQ [
Tetos Deixar atuar durante 3 minutos AG CLOR Diluida em 5 | de dgua TNT Semestral e SOS U
Enxaguar com um pano humido ou %
agua
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar
0 tempo de atuacio depende do Diluir 250 ml de Carrinho de 2 Semanal e SOS ,7
LD
Paredes e portas efeito desejado e do estado da SAN prosiuto elm.5 I de baldes e (de acordo com ﬁ
agua tépida esfregona plano instituido) =

superficie

Enxaguar e secar
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Centro Hospitalar SALA DE TRATAMENTOS Pé . 2/3
Conde de Ferreira g:
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
|
i
Contentor residuos Despejar contentor residuos Diario e SOS
3
Antes de iniciar a limpeza, remover a
Contentor de sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de Semanal e SOS 6
, Ap0s diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de TNT
residuos limpeza das superficies 4gua tépida (de acordo com o
P P & P plano instituido) &
Enxaguar e secar
P Jul 5 6
Janelas e vidros assar com um pano ou ce,u.ose ate Lv Aplicar puro TNT Semestral e SOS
completa secagem da superficie
3
Parapeitos das 6
janelas, bancada e Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS
lavatério =,
3
Semanal e SOS 6
Port ari < - .
ortas e armarios Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT (de acordo com @
3
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utilizagdo e SOS

Versao: 04
Centro Hospitalar SALA DE TRATAMENTOS Pé . 3/3
Conde de Ferreira g:
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Puxadores de 6
portas e armarios, < - .
Vycl
interruptores e Proceder a limpeza da superficie yclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS @
radiadores
Monitores, Toalhete para 0
teclados, ratos e Proceder a limpeza da superficie Meliseptol desinfeccdo de Toalhete 2xturno e SOS -
telefones superficies =
Proceder a limpeza das superficies 6
Marquesa Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT uti;?zi:;;gaszos @
Secar a superficie &
Proceder a limpeza da superficie
NOTA: Dependendo do tipo de ; Apd 6
; o 2 Alcool 702 Puro TNT . .pos~cada
equipamento utilizado, podera ter utilizacdo e SOS
indicagdo de um procedimento %
Equipamentos especifico de higienizagdo
médicos diversos
Toalhete para Apbs cada 6
Proceder a limpeza da superficie Meliseptol desinfecdo de Toalhete P
L —

superficies

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizacdo: 30/10/2020
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Versao: 04
Centro Hospitalar GABINETE ENFERMAGEM Pagq: 1/3
Conde de Ferreira g:
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a Diluir 250 ml de Carrinho de 2
. . p, ! .. SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido .
tépida esfregona |
Pavimento** Ap6s diluicdo do produto, proceder a ﬁ
limpeza das superficies Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 %
Enxaguar e secar Detergente produto e'm.5 | de dgua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Proceder a limpeza das superficies 6
Mobilidrio Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS @
Secar a superficie &
Aplicar produto nas paredes numa
esponja ou num pano humido
1 Pastilha de SIQ [
Paredes e Tetos Deixar atuar durante 3 minutos AG CLOR Diluida em 5 | de agua TNT Semestral e SOS U
Enxaguar com um pano himido ou &
agua
Aplicar o produto diretamente sobre
toda a superficie a limpar
0 tempo de atuacio depende do Diluir 250 ml de Carrinho de 2 Semanal e SOS ,7
AN LD
Portas efeito desejado e do estado da > produto em > | de aldes e (de acordo com ﬁ
dgua tépida esfregona plano instituido) %

superficie

Enxaguar e secar

Contentor residuos

Despejar contentor residuos

Diario e SOS

¢ S
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interruptores e

Versao: 04
Centro Hospitalar GABINETE ENFERMAGEM Pé . 2/3
Conde de Ferreira g:
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Janelas e vidros Passar com um pano ou cel,UI.ose ate Lv Aplicar puro TNT Semestral e SOS
completa secagem da superficie
2
Parapeitos de < - . L 6
janelas Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS
2
Proceder a limpeza das superficies 6
B
ancafja. ¢ Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Ixturno e SOS @
lavatério
Secar a superficie &
Proceder a limpeza das superficies Semanal e SOS 6
Portas e armadrios
Dei i Vycl Apli TNT
(internamente) eixar atuar durante 5 minutos yclean Spray plicar puro (de acordo com @
Secar a superficie plano instituido) &
Puxadores de 6
portas e armarios, Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS @
2

radiadores
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Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI
Monitores, Toalhete para 6
teclados, ratos e =  Proceder a limpeza da superficie Meliseptol desinfecao de Toalhete 2x turno e SOS
telefones superficies =z
2
Toalhete para Apés mudanca de 6
Telémovel servico | = Proceder a limpeza da superficie Meliseptol desinfecdo de Toalhete P L ¢
superficies utilizador e SOS
2

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualiza¢do: 30/10/2020
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janelas

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido tépida esfregona 6
|
Pavimento** Apés diluicdo do produto, proceder a ‘?3(
limpeza das superficies - =
P P Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 &
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de : 6
Paredes e tetos Ap0ds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de dgua TNT Semestral e SOS i)]
limpeza das superficies tépida <
3
Enxaguar e secar
P lul g 6
Janelas e vidros assar com tm pano ou C? u ose ate LV Aplicar puro Trimestral e SOS
completa secagem da superficie TNT
3
arapeitos das Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT lario e SO5 @
3




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZACAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

COPA DE LIMPOS

Versao:

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Proceder a limpeza das superficies Semanal e SOS 6
Armarios (Zona . . .
interna) Deixar atuar durante 5 minutos Viyclean Spray Aplicar puro INT (de acordo com @
Secar a superficie plano instituido) &
Antes de iniciar a limpeza, remover a
Sancadas o sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de Didrio e SOS : 6
armérios Ap0ds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de dgua TNT i}]
limpeza das superficies tépida (apds cada refeicdo) %
Enxaguar e secar
Puxadores de < - . 6
L. Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
portas e armarios
3
Radiadores e Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spra Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
interrutores P P 4 pray P P
3
Leiteira elétrica,
. o Aplicar detergente desengordurante e Diirio e SOS 6
disco elétrico, deixar atuar durante 5 minutos
chaleira, SANI L Aplicar puro .
liquidificadora Enxaguar com dagua simples e deixar TNT (ar.)(.)s ca:da <y
secar ao ar utilizagdo) 2




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZACAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

COPA DE LIMPOS

Versao:

04
3/4

liquidificadora

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
ZONA DE FRIO NEGATIVO
= Aplicar e deixar atuar durante 15 TNT Mensal e SOS 6
inut Vycl Apli
minutos yclean Spray plicar puro (de acordo com o
= Limpar com agua simples e deixar secar plano instituido) %
aoar
Frigorifico
ZONA DE FRIO POSITIVO
= Aplicar e deixar atuar durante 15 Semanal e SOS 6
minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT (de acordo com o
= Limpar com agua simples e deixar secar plano instituido) %
aoar
ZONA INTERIOR INT Diario e SOS 6
SANI L Aplicar puro
* Proceder a limpeza da superficie (ap6s o jantar) s
Mi d
icroondas ZONA EXTERIOR
= Aplicar e deixar atuar durante 15 Diario e SOS 6
minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT -
= Limpar com agua simples e deixar secar (apds o jantar) >
aoar
o ] = Aplicar e deixar atuar durante 15
Maquina (.je café, minutos . Apds cada ‘/) 6
chaleira, Vyclean Spray Aplicar puro el
= Limpar com agua simples e deixar secar TNT utilizagdo e

ao ar




M MISERICORDIA
DO PORTO

PLANO DE HIGIENIZACAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

Versao: 04
Centro Hospitalar COPA DE LIMPOS Paq: 4/4
Conde de Ferreira g:
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Toalhete para 6
Telefone = Proceder a limpeza da superficie Meliseptol desinfecdo de Toalhete 2x turno e SOS -
superficies S

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

COPA DE SUJOS

Versao:

04
1/3

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de 4dgua baldes e Semanal e SOS
sujidade aplicando o método himido tépida esfregona 6
|
Pavimento** Ap0ds diluicdo do produto, proceder a @]
limpeza das s ficies - =
Impez uperticie Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 L7
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua baldes e Diario e SOS
Multiusos tépida esfregona
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método humido Diluir 250 mL de : 6
Paredes e tetos Ap0ds diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de 4gua TNT Semestral e SOS ‘?{
limpeza das superficies tépida =5
2
Enxaguar e secar
Janelas e vidros Passar com um pano ou C‘?'f"“e ate LV Aplicar puro Trimestral e SOS
completa secagem da superficie TNT
2
ara}?:ggz das Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS @
2
Proceder a limpeza das superficies Semanal e SOS 6
Armarios (Zona . . .
interna) Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT (de acordo com @
2

Secar a superficie

plano instituido)




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

COPA DE SUJOS

Versao:

Pag:

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Antes de iniciar a limpeza, remover a
Sancadas e sujidade aplicando o método humido Diluir 250 mL de Diario e SOS : 6
armérios Apés diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de 4gua TNT ‘?{
limpeza das superficies tépida (apéds cada refeicdo) %
Enxaguar e secar
Puxadores de
portas e armarios,
manipulos Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 2xturno e SOS
radiadores, <
interrutores \
Radiadores Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS @
2
Antes de iniciar a limpeza, remover a
Comtentores de sujidade aplicando o método himido Diluir 250 mL de Semanal e SOS : 6
residuos Apds diluigdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de 4gua TNT ‘?{
limpeza das superficies tépida (sexta-feira) %
Enxaguar e secar
Acondicionar e  encaminhar  os .
. - , Diario e SOS
Recolha de diferentes tipos de residuos para os L
, . . Saco Plastico
residuos l e ll respetivos contentores situados no
L —

Ecocentro Hospitalar

preto + fio para
encerrar o saco

(apds cada refeigdo)




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

COPA DE SUJOS

Versao:

Pag:

04
3/3

Item a higienizar

Método

Produto

Doseamento

Utensilio

Periodicidade

EPI

Mdquina de lavar
palamenta

Efetuar uma lavagem sem qualquer
material no seu interior

Ap0s a higienizagdo do jantar, deve ser
substituida a agua do interior

2xdia

(apos o almogo e
apds o jantar)

O

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizag¢do: 30/10/2020




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

SALA DE REFEICOES

Versao:

Pag:

04
1/2

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Diluir 250 ml de Carrinho de 2
Antes de iniciar a limpeza, remover a SAN LD produto em 5 | de dgua Semanal e SOS
.. . B . L baldes e esfregona
sujidade aplicando o método humido tépida
|
Pavimento** Apds diluicdo do produto, proceder a ﬁ
limpeza das superficies Lim3o Diluir 250 ml de . %
i Carrinho de 2 L
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de dgua Diario e SOS
: . baldes e esfregona
Multiusos tépida
Antes de iniciar a limpeza, remover a
sujidade aplicando o método humido Diluir 250 mL de : 6
Tetos Ap0s diluicdo do produto, proceder a SAN LD produto em 5 L de adgua TNT Semestral e SOS @
limpeza das superficies tépida =5
L
Enxaguar e secar
Aplicar o produto diretamente sobre
- ; Semanal e SOS
toda a superficie a limpar Diluir 250 ml de ot e : 6
Paredes e portas O tempo de atuagdo depende do efeito SAN LD produto em 5 | de dgua baldes e esfregona (de acordo com i)]
desejado e do estado da superficie tépida & plano instituido) =
Enxaguar e secar
P lul té 0
Janelas e vidros assar com um pano ou cef u ose ate LV Aplicar puro Semestral e SOS
completa secagem da superficie TNT
L
Parapeitos das o 0
janelas Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS @
L




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

SALA DE REFEICOES

Versao:

Pag:

04
22

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Toalhete para 6
Telefone Proceder a limpeza da superficie Meliseptol desinfec¢do de Toalhete 2xturno e SOS
superficies @
Puxadores de Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spra Aplicar puro 2xturno e SOS -
portas e armarios P P y pray plicarp TNT -
=
Manipulos de 0
radiadores e Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro INT 2xturno e SOS )
interrutores | —
Semanal e SOS 6
Radiadores Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spra Aplicar puro TNT B
P P 4 Pray P P (de acordo com o sy
plano instituido) g
Proceder a limpeza das superficies Diario e SOS 6
Mobilidrio Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT
(apos cada %
Secar a superficie refeicio)
Proceder a limpeza das superficies Diario e SOS 6
Mesas e cadeiras Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT , R
(apds cada -
Secar a superficie utilizagdo) b

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020




M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

PLANO DE HIGIENIZAGAO | SERVICOS DE INTERNAMENTO

UTENSILIOS DE LIMPEZA

Versao:

Pag:

04
1/1

Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
Efregonas * Ensopar para desinfetar (ndo deixar . . Diario e SOS : 6
8 mergulhado durante a noite) Pastilha de 1Pastilhaem 10 L de ) i?]
Baldes o ] ) SIQ AG CLOR agua (apds cada
= Aplicacdo do desinfetante e deixar atuar utilizag3o) @

Data de atualiza¢do: 30/10/2020




MISERICORDIA )
DO PORTO Versao: 04

Centro Hospitalar TE’CNICAS DE LIMPEZA Pég: 1/1

Conde de Ferreira

M PRINCIPIOS DE HIGIENIZACAO

e Devem ser excluidos todos os meios de limpeza que fagam levantar o pd (uso de vassouras, espanadores, limpeza do pé a seco, etc.).

e Alimpeza do pé deve ser feita por meios humidos, utilizando-se um pano embebido em dgua e detergente, a fim de remover ndo sé o pé como a sujidade em geral. O
pano deve ser enxaguado na passagem de uma estrutura ou equipamento para outra e da unidade de um doente para outro.

e Alimpeza do pavimento deve ser feita pelo método do duplo balde, que consiste na utilizagdo de um balde com agua quente e detergente e um balde s6 com agua
guente para ir enxaguando a esfregona. A mudanca de dgua dos baldes deve ser feita sempre que necessario de modo a evitar a redistribuicao de microrganismos de
uma area para outra.

e Deve usar-se sempre agua quente na limpeza de superficies.

e Alimpeza, quer seja a didria ou a programada, deve ser sempre feita no sentido das zonas mais limpas para as mais sujas (ex. limpar primeiro as camas e depois o
mobilidrio a volta da unidade do doente e sé por fim o chdo. Nas limpezas globais iniciar sempre pelos pontos de luz, seguindo-se os tetos, paredes, mobiliario e
equipamento e por fim o chdo).

e Os materiais de limpeza devem ser exclusivos para cada area, isto é, panos esfregonas, rodos e baldes, usados nas casas de banho, ndo podem ser usados nas
enfermarias nem nas copas e refeitorios, a fim de evitar a redistribuigao cruzada de microrganismos nas superficies de uma area para outra.

e Adesinfecdo por rotina de superficies ndo é aconselhada, ja que altera o equilibrio entre o meio ambiente e os microrganismos.

e 0O uso de desinfetante de alto espectro (SIQ AG CLOR) fica assim restrito a situacGes de derrames ou salpicos de sangue ou outra matéria organica contendo sangue.

e Deve existir em todos os servigos, um local referenciado e adequado para o tratamento e armazenamento do material usado na limpeza.

e  Os materiais devem ser cuidadosamente lavados apds a utilizagdo e armazenados secos em local préprio.

e As diluicdes dos produtos quimicos devem ser preparadas nos servigos, por altura da utilizacdo e de acordo com as instrugdes do fabricante. As embalagens devem
manter-se fechadas e devidamente rotuladas.

e Na&o é aconselhavel o armazenamento prolongado de panos ou outros equipamentos, em solugdes desinfetantes.

e Os baldes devem ser lavados com agua quente e detergente apds o uso e guardados secos ou invertidos (a escorrer).



Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

5. Joao de Deus

M MISERICORDIA
DO PORTO

Centro Hospitalar
Conde de Ferreira

Versao: 04

Instalagbes Sanitarias pig.  1de2

Item a
higienizar

Método

Produto

Doseamento

Utensilios

Periodicidade

EPI

Responsavel
pela
execucao

Lavatorios e
Polivans

Aplicar o produto diretamente
sobre a superficie a tratar

O tempo de atuagao dependendo
do efeito desejado e o estado da
superficie a tratar

Enxaguar e secar

Saniclean
Clorigel

Aplicar puro

TNT

Diario
(apds cada

utilizagdo e
SOS)

@

AAM

Sanitas e
manipulos de
autoclismos

Aplicar o produto diretamente
sobre a superficie a tratar

O tempo de atuagdo dependendo
do efeito desejado e o estado da
superficie a tratar

Enxaguar e secar

Saniclean
Clorigel

Aplicar puro

TNT, escova
sanita,

Diario
(apos cada

utilizacdo e
SOS)

| &

¢ @

AAM

Pavimento**

Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando o
método humido

Ap0s diluicdo proceder a limpeza
das superficies

Enxaguar e secar

SAN LD

Diluir 250 ml de
produtoem 5 |
de 4gua tépida

Carrinho de 2
baldes e
esfregona

Diario e SOS

=

¢ @

AAM

Paredes e
portas

Aplicar o produto diretamente
sobre a superficie a tratar

O tempo de atuagdo dependendo
do efeito desejado e o estado da
superficie a tratar

Enxaguar e secar

Saniclean
Clorigel

Aplicar puro

TNT

Diario e SOS

¢ @

AAM




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

DE ALZHEIMER . L. Versgo: 04
E;:Tcr:dllu;g:::ll.?; &. Jodo de Deus |nSta|a§Oes Sanltarlas Pég 2de?2
ltem a Responsavel
higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
i execucao
Interrutores e 6
Vycl ‘
puxadoresde | _ Proceder a limpeza da superficie yclean Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS ‘?}I AAM
portas e Spray
armarios &
= Passar com um pano ou celulose f 6
Espelho até completa secagem da LV Aplicar puro TNT Diario e SOS ‘“?] AAM
superficie =5
2
= Aplicar o produto diretamente
sobre a superficie a tratar 6
= O tempo de atuagdo dependendo Saniclean . Trimestral e ' )
Tet . . . Apl TNT AAM
eto do efeito desejado e o estado da Clorigel plicar puro SOS
superficie a tratar &
= Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

DE ALZHEIMER Gabi Di Técni Vers3o: 04
E;:Tcr:dHeu;g::(:l:; S. Jodo de Deus a Inete Iretora ecn ICa Pég 1de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Antes de iniciar a limpeza, Diluir 250 ml de Carrinho de 2
remover a sujidade aplicando SAN LD produto em 5 | de baldes e Semanal e SOS
0 método humido agua tépida esfregona |
Pavimento Apbs diluicdo proceder a "a] AAM
IirFr)1 oza d;;s sup erficies Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 %
P P Detergente produtoem 5| de baldes e Didrio e SOS
Enxaguar e secar Multiusos agua tépida esfregona
Limpar o pd das secretarias e
moveis utilizando um pano 6
Secretari himido. /
ecretaria e Vyclean Spray ; TNT Didrio e SOS { AAM
mobiliario Aplicar detergente <
desinfetante e proceder a =2
desinfecdo da superficie
)
Conte,ntor de Recolha dos residuos - - Didrio “:}] AAM
residuos
2
Passar com um pano ou ( 6
Vidros e janelas celulose até completa Lv Aplicar puro TNT Trimestral ":)] AAM
secagem da superficie =z
2




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

DE ALZHEIMER Gabi Di Técni Vers3o: 04
E;::;:::;:;:‘:?; S. Jodo de Deus a Inete Iretora ecnlca Pég 2de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Puxadores de Proceder a limpeza da ' 6
portas, armarios superficie P Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS “:}] AAM
e interrutores P =
2
< Toalhete para f 6
Teclados, rato e Proced’e.r a limpeza da Meliseptol desinfec¢do de Toalhete 6 x dia e SOS { AAM
telefone superficie superficies
2
, Proceder 3 limpeza da . o '/) 6
Radiador . Vyclean Spray Aplicar puro TNT Didrio e SOS AAM
superficie
2
o Proceder a limpeza da 6
Armarios e superficie, deixando atuar 15 f
gavetas minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS { AAM
(internamente) =5
Deixar secar =2




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

DE ALZHEIMER Gabi Di Técni Vers3o: 04
E;:y:::::::ﬂ?; S. Jodo de Deus a |nete |retora echnica Pég: 3de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de |
Portas e . SAN LD produto em 5 | de TNT Mensal e SOS { AAM
=  Apos diluigdo proceder a .
. . agua. =
limpeza das superficies =
= Enxaguar e secar
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o método humido Diluir 250 ml de f
Paredes e teto P . SAN LD produto em 5 | de TNT Trimestral e SOS { AAM
=  Apos diluigdo proceder a .
. . agua. =
limpeza das superficies &
= Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualiza¢do: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

Centro Hospitalar - . Versdo: 04
Conde de Fereir S. Jodo de Deus Gabinete de Enfermagem .
Pag: 1ded
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Antes de iniciar a limpeza, Diluir 250 ml de Carrinho de 2
remover a sujidade aplicando SAN LD produto em 5 | de baldes e Semanal e SOS
o método humido agua tépida esfregona f
Pavimento™* Apds diluicdo proceder a Lim3 ‘)I AAM
”:1 oza d;;s sup erficies Imao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 %
P P Detergente produtoem 5| de baldes e Didrio e SOS
Enxaguar e secar Multiusos agua tépida esfregona
Limpar o po das secretarias e
moveis utilizando um pano 6
‘i hamido. /
Sec’re.t:.:\’rlé © Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS ‘73] AAM
mobiliario Aplicar detergente “
desinfetante e proceder a =2
desinfecdo da superficie
Proceder a limpeza da 6
superficie, deixando atuar 15 ) Dirio (apés cada / Y
Bancada minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT utilizacio e SOS) AAM
Deixar secar &
Recolha de residuos e
encaminhamento de acordo
com o tipo e especificidades 6
|
Cigi?;ig;es Proceder a limpeza da Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS ‘)I AAM
superficie, deixando atuar 15 =5
minutos =
Deixar secar




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

Centro Hospitalar - . Versdo: 04
Conde de Ferreira S. Jodo de Deus Gabinete de Enfermagem .
Pag: 2ded
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Passar com um pano ou f 6
Vidros e janela celulose até completa LV Aplicar puro TNT Trimestral ‘)z AAM
secagem da superficie =5
2
Puxadores de Proceder a limpeza da ' 6
portas e superficie P Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS ‘)z AAM
armarios =
2
Proceder a limpeza da . ] ',) 6
Interrutores L Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS AAM
superficie
2
- Toalhete para | 6
Tecl P I
eclados, rato e roced,e.r a limpeza da Meliseptol desinfeccdo de Toalhete 6 x dia e SOS { AAM
telefones superficie superficies
2




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

Centro Hospitalar - . Versdo: 04
s e S. Jodo de Deus Gabinete de Enfermagem pig:  3ded
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
. - s Toalhete para L . [ 6
Momt.or_sma|s Proced,e.r a limpeza da Meliseptol desinfeccio de Toalhete Dla.r.lo (aNpos cada ) AAM
vitais superficie superficies utilizagdo) e SOS
2
Proceder a limpeza do
equipamento 6
. 7 |
Equipamentos Nota: Dependendo do tipo de Alcool 702 Aplicar puro TNT Apos cada { AAM
médicos diversos equipamento utilizado, utilizagdo e SOS -
podera ter higienizagdo 2
especifica do fornecedor
Proceder a limpeza da ' 6
Radiadores L Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS { - AAM
superficie
2
Proceder a limpeza da . Diario (apds cada ' ) 6
M , Vycl S Apl TNT e AAM
arquesa superficie yclean spray plicar puro utilizagdo) e SOS
2




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

Centro Hospitalar - . Versdo: 04
Conde de Fereir S. Jodo de Deus Gabinete de Enfermagem .
Pag: 4ded
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de |
Portas e . SAN LD produto em 5 | de TNT Mensal e SOS { AAM
= Ap6ds diluicdo proceder a 3
. L agua. =
limpeza das superficies L7
= Enxaguar e secar
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o método humido Diluir 250 ml de |
Paredes e teto T . SAN LD produto em 5 | de TNT Trimestral e SOS { AAM
= Apods diluicdo proceder a .
. . agua. =S
limpeza das superficies \ 3
= Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

Centro Hospitalar Versdo: 04
Conde de Ferreira S. Jodo de Deus Sala de EStar ,
Pag: 1de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Antes de iniciar a limpeaza, Diluir 250 ml de Carrinho de 2
remover a sujidade aplicando SAN LD produtoem 51 de baldes e Semanal e SOS
o método humido dgua tépida esfregona |
Pavimento™* Apos diluicdo proceder a ‘)I AAM
“:1 oza dgs sup erficies Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 <
P P Detergente produto em 5 | de baldes e Diario e SOS i
Enxaguar e secar Multiusos agua tépida esfregona
Limpar o p6 das secretarias e
moveis utilizando um pano 6
hamido. 1
Mobilidrio Vyclean Spray - TNT Diario e SOS { AAM
Aplicar detergente =%
desinfetante e proceder a 2
desinfecdo da superficie
| | O
Conte’ntor de Des:pejar contentor de N L Diario e SOS ) AAM
residuos residuos
2
Passar com um pano ou f 6
Janelas e vidros celulose até completa Lv Aplicar puro TNT Trimestral ﬁ AAM
secagem da superficie =5
2




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

Centro Hospitalar Versdo: 04
Conde de Ferreira S. Jodo de Deus Sala de Estar o »des3
ag: e
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Puxadores de Proceder a limpeza da ! 6
portas, armarios e Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS ‘ij AAM
e interrutores P e
Proceder a limpeza da Toalhete para \ 6
Telefone superficie P Meliseptol desinfeccdo de Toalhete 6 x dia e SOS ‘)z AAM
superficies =5
2
Proceder a limpeza da Toalhete para \ 6
Led superficie P Meliseptol desinfeccdo de Toalhete Semanal e SOS i)z AAM
superficies _
2
. Proceder a limpeza da . o ‘/) 6
Radiadores L. Vyclean Spray Aplicar puro TNT Didrio e SOS AAM
superficie
2




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

Centro Hospitalar Versdo: 04
Conde de Ferreira S. Jodo de Deus Sala de EStar ,
Pag: 3de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de |
Portas e . SAN LD produto em 5 | de TNT Mensal e SOS { AAM
= Apds diluigdo proceder a 3
. L agua. =
limpeza das superficies L7
= Enxaguar e secar
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o método humido Diluir 250 ml de |
Paredes e teto T . SAN LD produto em 5 | de TNT Trimestral e SOS { AAM
= Apods diluicdo proceder a .
. . agua. <
limpeza das superficies \ 3
= Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Jodao de Deus

DE ALZHEIMER Sala de Atividad Versdo: 04
e e o S. Jodo de Deus ala de Atividades Pig:  1de2
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execug¢ao
Antes de iniciar a limpeza, Diluir 250 ml de Carrinho de 2
remover a sujidade aplicando SAN LD produtoem 51 de baldes e Semanal e SOS
o método humido 4gua tépida esfregona f
Pavimento™* Apds diluicdo proceder a ‘W?I AAM
”:1 eza d;;s sup erficies Limao Diluir 250 ml de Carrinho de 2 <
P P Detergente produto em 5 | de baldes e Didrio e SOS A
Enxaguar e secar Multiusos agua tépida esfregona
Limpar o p6 das secretarias e
moveis utilizando um pano 6
hamido. ‘
Mobilidrio Vyclean Spray - TNT Diario e SOS 1 AAM
Aplicar detergente =%
desinfetante e proceder a 2
desinfecdo da superficie
| m | O
Conte’ntor de Des:pejar contentor de . L Diario e SOS ) AAM
residuos residuos
3
Puxadores de Proceder a limpeza da ' 6
portas, armarios superficie P Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS i)] AAM
e interrutores <
3




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Jodao de Deus

DE ALZHEIMER Sala d vidad Versdo: 04
oty S. Jodo de Deus aia de Atividades Pig:  2de2
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Passar com um pano ou f 6
Janelas e vidros celulose até completa LV Aplicar puro TNT Trimestral i)t( AAM
secagem da superficie =5
3
Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de f
Portas AT . SAN LD produto em 5 | de TNT Mensal e SOS 1 AAM
Ap0s diluicdo proceder a ,
. L agua. <
limpeza das superficies &
Enxaguar e secar
Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o método humido Diluir 250 ml de f
Paredes e teto T R SAN LD produtoem 5 | de TNT Trimestral e SOS { AAM
Ap0s diluicdo proceder a ,
. L agua. <
limpeza das superficies &
Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualiza¢do: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Jodao de Deus

DE ALZHEIMER A C Versdo: 04
s S. Jodo de Deus reas tomuns Pag:  1de2
Item a Responsavel
higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
i execucao
Antes de iniciar a limpeza Diluir 250 ml de Carrinho de 2
. P o SAN LD produto em 5 | de baldes e Semanal e SOS
remover a sujidade aplicando o 4oua tépida esfreona
método humido g P g
Pavimento** s ‘s AAM
Ap0s diluicdo proceder a limpeza
das superficies Limdo Diluir 250 ml de | Carrinho de 2 &
Enxaguar e secar Detergente produto em 5l de baldes e Didrio e SOS
Multiusos agua tépida esfregona
Proceder a limpeza das ‘ 6
Mobiliario superficies Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS ‘)I AAM
Secar a superficie. %
mn | O
Radiadores Proceder a limpeza da superficie | Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS { AAM
2
Puxadores de 6
portas, < , . . .
- Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS AAM
armarios e
interrutores %




PARA DOENTES

Mm.smcom cenmmooepa  P1ano de Higienizagdao Centro de Dia S. Jodao de Deus

DO PORTO DE ALZHEIMER . Versao: 04
ey S. Joso de Deus Areas Comuns Pig 2de2
ltem a Responsavel
higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
. execucao
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando o
método humido Diluir 250 ml de |
Portas e o SAN LD produto em 5 | de TNT Mensal e SOS { AAM
= Ap0s diluicdo proceder a limpeza 3
- agua. <
das superficies &
= Enxaguar e secar
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando o
método humido Diluir 250 ml de (
Paredes e teto AT < SAN LD produto em 5 | de TNT Trimestral e SOS 1 AAM
= Ap0s diluicdo proceder a limpeza 3
- agua. <
das superficies &
* Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualizagdo: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Jodao de Deus

DE ALZHEIMER Refeitsri Versdo: 04
oo S. Jodo de Deus efeitorio Pig:  1de3
ltem a Produto Utensilio Responsavel
L Método Doseamento Periodicidade EPI pela
higienizar S
A de inici i Diluir 250 ml de Carrinho de 2 Semanal e
ntes de |n|C|':?\r a |mp§za, SAN LD produtoem 5 | de baldes e
remover a sujidade aplicando o . . SOS
) R agua tépida esfregona
método humido /
Pavimento** o . 1 AAM
Ap0s diluicdo proceder a limpeza Lim3o
das superficies Diluir 250 ml de Carrinho de 2 \
Enxaguar e secar Detergente produtoem 5| de baldes e Diario e SOS
Multiusos agua tépida esfregona
Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando o
Paredes e método humido Diluir 250 ml de Semanal e /
P o SAND LD produto em 5 | de TNT { AAM
Portas Apds diluicdo proceder a limpeza . SOS
. agua =
das superficies &
Enxaguar e secar
Proceder a limpeza das L
- Diario
Mesas e superficies i/) :
Vyclean Spra Apli TNT , h AAM
cadeiras Deixar atuar durante 5 minutos y pray plicar puro (apds cada
- ilizacs =5
Secar a superficie utilizagdo) \
Proceder a limpeza das .
- Diario
Bancadas e superficies ‘,]
armarios Deixar atuar durante 5 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT (apds cada AAM
Secar a superficie refei¢do) 4




cenmmooepa  P1ano de Higienizagdao Centro de Dia S. Jodao de Deus

MISERICURDIA
bO PORT PARA DOENTES Versio: 04
e 5. Jodo de Deus Refeitorio Pig 2de3
ltem a Produto Utensilio Responsavel
L Método Doseamento Periodicidade EPI pela
higienizar ~
execug¢ao
= Proceder a limpeza das
Armarios (zona superficies Semanal e '/)
interna) = Deixar atuar durante 15 minutos Vyclean Spray Aplicar puro TNT SOS ﬁ AAM
= Secar a superficie &
Puxadores de / 6
portas e = Proceder a limpeza da superficie | Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS ‘?)] AAM
armarios <
3
- - . TNT ) ‘ Y 6
Interrutores = Proceder a limpeza da superficie | Vyclean Spray Aplicar puro 6 x dia e SOS AAM
3
o | O
Radiadores = Proceder a limpeza da superficie | Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS { - AAM
3
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando o
método humido Diluir 250 ml de f
Portas P < SAN LD produtoem 5 | de TNT Mensal e SOS { AAM
= Apds diluicdo proceder a limpeza i
- agua. <
das superficies &
= Enxaguar e secar




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Jodao de Deus

DE ALZHEIMER Refeitsri Versdo: 04
oo S. Jodo de Deus efeitorio Pig:  3de3
ltem a Produto Utensilio Responsavel
L Método Doseamento Periodicidade EPI pela
higienizar ~
execugao
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando o
método humido Diluir 250 ml de . /
Trimestral e )
Paredes e teto s < SAN LD produtoem 5| de TNT AAM
= Apds diluigdo proceder a limpeza , SOS
- agua.
das superficies
= Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Jodao de Deus

g DE ALZHEIMER L. . . . Versdo: 04
Centro Hspar 8 Jodo de Deua Higienizacao de Equipamentos de Limpeza pig:  1del
Item a Responsavel
L Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI pela
higienizar :

execugao
Ensopar para desinfetar (ndo o
deixar mergulhado durante a Diario e SOS :
Esfregonas noite) Pastilha de 1 Pastilhaem 10| ) AAM
Baldes SIQ AG CLOR de dgua } (apds cada
= Aplicagdo do desinfetante, utilizagdo)
deixar atuar.

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualizagdo: 30/10/2020



CENTRO DE DIA

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

MISER[CURDIA
PARA DOENTES
DO PORTO DE ALZHEIMER Vers3o: 04
Conde e e S. Jodo de Deus Copa de Limpos Pig:  1de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execugao
Antes de iniciar a limpeza, Diluir 250 ml de Carrinho de 2
remover a sujidade aplicando SAN LD produto em 51 de baldes e Semanal e SOS
o método humido dgua tépida esfregona |
Pavimento** e \ { AAM
Ap0s diluicdo proceder a
limpeza das superficies Lim&o Diluir 250 ml de Carrinho de 2 L
Enxaguar e secar Detergente produto em 5l de baldes e Didrio e SOS
Multiusos agua tépida esfregona
Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de |
Paredes e portas T . SAN LD produto em 5 | de TNT Semanal e SOS { AAM
Apéds diluicdo proceder a .
. L agua. =
limpeza das superficies &
Enxaguar e secar
Proceder a limpeza das
fici
Armarios superficies : 0
Deixar atuar durante 15 Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS ‘)I AAM
(zona interna) minutos —
L
Secar a superficie
Proceder a limpeza das
superficies Diario 6
Bancada e ) ) \
.. Deixar atuar durante 15 Vyclean Spray Aplicar puro TNT , ":‘)I AAM
armarios minutos (apds cada
utilizagdo) e SOS L >
Secar a superficie




CENTRO DE DIA

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

MISER[CURDIA
PARA DOENTES
DO PORTO DE ALZHEIMER Vers3o: 04
o s S. Jodo de Deus Copa de Limpos Pag: 2de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Puxadores de Proceder a limpeza da ' 6
portas, armarios superficie P Vyclean Spray Aplicar puro TNT Didrio e SOS ‘)z AAM
e interrutores P %
. Proceder a limpeza da . s ‘/) 6
Radiadores . Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS AAM
superficie
3
Aplicar detergente -
desengordurante e deixar Diluir 100 ml de Diario e SOS a 6
Microondas atuar durante 5 minutos SANI L produto em 5 | de TNT (apés cada i)] AAM
Enxaguar com agua simples e agua utilizacio) =
deixar secar ao ar
Aplicar e deixar atuar durante 6
Frigorifi 15 minutos f
rlgo.n 'co ('z.ona Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS 1 AAM
de frio positivo) Limpar com agua simples e <
deixar secar ao ar =2




CENTRO DE DIA

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

MISER[CURDIA
PARA DOENTES
DO PORTO DE ALZHEIMER Vers3o: 04
Conte e e S. Jodo de Deus Copa de Limpos Pig:  3de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
= Aplicar e deixar atuar durante 6
Frigorifico 15 minutos ) !
‘gorim Vyclean Spray Aplicar puro TNT Mensal e SOS 1 AAM
(congelador) * Limpar com dgua simples e <y
deixar secar ao ar 2
= Aplicar detergente o
desengordurante e deixar Diluir 100 ml de Diario e SOS : 0
Placa elétrica atuar durante 5 minutos SANI L produto em 5 | de TNT (apos cada ‘)z AAM
" Enxaguar com dgua simples e agua utilizaciio) (=
deixar secar ao ar
= Aplicar detergente
i - Diario e SOS
desengordurante {3 deixar Diluir 100 ml de a 0
M4aquina de café atuar durante 5 minutos SANI L produto em 5 | de TNT (apés cada { B AAM
" Enxaguar com agua simples e agua utilizacio) =
deixar secar ao ar
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de |
Teto e . SAN LD produto em 5 | de TNT Trimestral e SOS { AAM
= Apds diluigdo proceder a 3
. L agua. =
limpeza das superficies &
* Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com 4gua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.

Data de atualiza¢do: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

DE ALZHEIMER Versdo: 04
Cond g et S. Jodo de Deus Copa de Sujos pig  1de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execugao
Antes de iniciar a limpeaza, Diluir 250 ml de Carrinho de 2
remover a sujidade aplicando SAN LD produto em 5 | de baldes e Semanal e SOS
o método humido dgua tépida esfregona |
Pavimento** o . { AAM
Ap0s diluicdo proceder a
limpeza das superficies Limdo Diluir 250 ml de Carrinho de 2 &
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de baldes e Diario e SOS
Multiusos agua tépida esfregona
Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o método humido Diluir 250 ml de |
Paredes e portas T R SAN LD produto em 5 | de TNT Semanal e SOS { AAM
Ap0s diluicdo proceder a B}
. L. agua. =
limpeza das superficies &
Enxaguar e secar
Proceder a limpeza das
superficies 0
A Yo |
rrr;s;::)rsn(az)ona Deixar atuar durante 15 Vyclean Spray Aplicar puro TNT Semanal e SOS ‘)z AAM
minutos <
L
Secar a superficie
Proceder a limpeza das
superficies Diario 0
B 1
anc?<:!a ¢ Deixar atuar durante 15 Vyclean Spray Aplicar puro TNT , ‘)z AAM
armarios minutos (apéds cada
utilizacdo) e SOS L >
Secar a superficie




CENTRO DE DIA

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

MISER[CURDIA
PARA DOENTES
DO PORTO DE ALZHEIMER Vers3o: 04
Conde e e S. Jodo de Deus Copa de Sujos Pig:  2de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Puxadores de Proceder a limpeza da 1 6
portas, armarios superficie P Vyclean Spray Aplicar puro TNT 6 x dia e SOS ‘ij AAM
e interrutores P %
. Proceder a limpeza da . s ‘/) 6
Radiadores L. Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diario e SOS AAM
superficie
2
Efetuar uma lavagem sem
o qualguer material no seu 2 x dia 6
Maquina de interior i:‘)z
lavar a ) AAM
palamenta Apds a higienizacdo do jantar (apos ° almogo e <
deve ser substituida a 4gua do o jantar) =2
seu interior
Proceder a limpeza das 6
(i ; Diluir 250 ml de
Contentor de superficies, deixar atuar /
residuos durante 5 minutos SAND LD produt'o emb5lde TNT Semanal e SOS { AAM
dgua. =
Secar a superficie 2




M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

DE ALZHEIMER Versdo: 04
Centro Hospitalar " Co a de Su'os .
Conde de Ferreira S. Jodo de Deus p J Pag: 3de3
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
* Acondicionar e encaminhar os Saco de 0
diferentes tipos de residuos lastico preto
Recolha de P . P . P o '/)
residuos | e Il para os respetivos - -—-- mais fio para Diario e SOS AAM
contentores situados no encerrar o =5
ecocentro hospitalar saco =
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de |
Teto T . SAN LD produto em 5 | de TNT Trimestral e SOS { AAM
= Apds diluicdo proceder a .
. L agua. <
limpeza das superficies &

Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualiza¢do: 30/10/2020



M MISERICORDIA
DO PORTO

CENTRO DE DIA
PARA DOENTES

Plano de Higienizacao Centro de Dia S. Joao de Deus

DE ALZHEIMER Versdo: 04
. S. Jodio de Deus Vestiario de Colaboradores Pag: 1de2
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
Antes de iniciar a limpeza, Diluir 250 ml de Carrinho de 2
remover a sujidade aplicando SAN LD produtoem 51 de baldes e Semanal e SOS
o método humido dgua tépida esfregona |
Pavimento** e . U AAM
Ap0s diluicdo proceder a
limpeza das superficies Lim&o Diluir 250 ml de Carrinho de 2 \
Enxaguar e secar Detergente produto em 5 | de baldes e Diario e SOS
Multiusos agua tépida esfregona
Limpar o pé das secretdrias e
moveis utilizando um pano 0
himido. |
Mobilidrio Vyclean Spray - TNT Diario e SOS { AAM
Aplicar detergente =%
desinfetante e proceder a &
desinfecdo da superficie
Puxadores de Proceder a limpeza da ' 0
portas, armarios superficie P Vyclean Spray Aplicar puro TNT Diério e SOS ﬁ AAM
e interrutores <
L
Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o0 método humido Diluir 250 ml de |
Portas s R SAN LD produto em 5 | de TNT Mensal e SOS { AAM
Ap0s diluicdo proceder a B}
. . agua. <
limpeza das superficies &
Enxaguar e secar




M MISERICORDIA
DO PORTO

cenrooepia  Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

PARA DOENTES
DE ALZHEIMER

Versdo: 04
. S. Jodio de Deus Vestiario de Colaboradores Pag: 2de2
Responsavel
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilios Periodicidade EPI pela
execucao
= Antes de iniciar a limpeza,
remover a sujidade aplicando
o método humido Diluir 250 ml de |
Paredes e teto P R SAN LD produto em 5 | de TNT Trimestral e SOS 1 AAM
= Ap6s diluigdo proceder a 3
. L agua.
limpeza das superficies
= Enxaguar e secar

** Uma vez por semana deve ser lavado apenas com agua, a fim de remover a pelicula de detergente que se vai acumulando.
Data de atualiza¢do: 30/10/2020



M”““'COW‘ centropeoia Plano de Higienizagao Centro de Dia S. Joao de Deus

PARA DOENTES
DO PORTO DE ALZHEIMER Versdo: 04
Conde de rrrea §. Jodo de Deus Técnicas de Limpeza pig 1del

Técnicas de Limpeza

e Devem ser excluidos todos os meios de limpeza que fagam levantar o pé (uso de vassouras, espanadores, limpeza do pé a seco, etc.).

e Alimpeza do pd deve ser feita por meios humidos, utilizando-se um pano embebido em agua e detergente, a fim de remover ndo sé o pé como a sujidade em geral. O pano

deve ser enxaguado na passagem de uma estrutura ou equipamento para outra e da unidade de um doente para outro.

e Alimpeza do pavimento deve ser feita pelo método do duplo balde, que consiste na utilizagdo de um balde com agua quente e detergente e um balde s6 com agua quente
para ir enxaguando a esfregona. A mudanca de dgua dos baldes deve ser feita sempre que necessario de modo a evitar a redistribuicdo de microrganismos de uma darea

para outra.
e Deve usar-se sempre agua quente na limpeza de superficies.

e Alimpeza, quer seja a didria ou a programada, deve ser sempre feita no sentido das zonas mais limpas para as mais sujas. Nas limpezas globais iniciar sempre pelos pontos

de luz, seguindo-se os tetos, paredes, mobilidrio e equipamento e por fim o chao.

e Os materiais de limpeza devem ser exclusivos para cada area, isto é, panos e esfregonas, rodos e baldes, usados nas casas de banho, ndgo podem ser usados na higienizagdo

nas demais areas do servico, nem nas copas e refeitérios, a fim de evitar a redistribuicdo cruzada de microrganismos nas superficies de uma area para outra.
e Adesinfecdo por rotina de superficies ndo é aconselhada, ja que altera o equilibrio entre o meio ambiente e os microrganismos.
e Deve existir em todos os servicos, um local referenciado e adequado para o tratamento e armazenamento do material usado na limpeza.
e  Os materiais devem ser cuidadosamente lavados apos a utilizagdo e armazenados secos em local préprio.

e AsdiluicGes dos produtos quimicos devem ser preparadas nos servicos, por altura da utilizacdo e de acordo com as instrucdes do fabricante. As embalagens devem manter-

se fechadas e devidamente rotuladas.
e Ndo é aconselhavel o armazenamento prolongado de panos ou outros equipamentos, em solu¢des desinfetantes.

e Os baldes devem ser lavados com dgua quente e detergente apds o uso e guardados secos ou invertidos (a escorrer)



M MISERICORDIA
DO PORTO

Plano de Higieniza¢ao da viatura de transporte

Versdo: 03
Conde e e Residuos e roupa suja pig  1del
Item a higienizar Método Produto Doseamento Utensilio Periodicidade EPI
3 x dia e SOS
(Entre circuitos de 6
<) - . transporte de '
Posto de condugdo | = Proceder a limpeza da superficie Vyclean Spray Aplicar puro TNT residSos e de roupa ‘"7]
suja e no final do &
periodo de
trabalho)
3 x dia e SOS
= Verter produto numa esponja ou num
pano himido e passar por toda a (Entre circuitos de 6
. . /
Atrelados superficie a limpar Saniclean clorigel Aplicar puro TNT transporte de “:)j(

= Deixar atuar durante 5 minutos

= Enxaguar e secar

residuos e de roupa
suja e no final do
periodo de
trabalho)

Data de atualiza¢do: 28/07/2020
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Equipamento / Superficie

a limpar

PROCEDIMENTO

LAVAGEM / DESINFEGAO

Equipamento /

material de limpeza

Periodicidade

Paredes Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em SL|TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)
Portas Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido néo Diario / SOS TL
de agua tecido)
Puxadores Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L |TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)
Espelho Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido nao Diario / SOS TL
Secar com toalhete das méaos de agua tecido)
Lavatério Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido néo Diario / SOS TL
de agua tecido)
Suportes de papel . -
higiénico, sabdo e Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L |TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)
toalhetes
Sanita Limpeza humida com pano vermelho Glow Lixivia 200ml’em 5L |TNT (pape! tecido néo Diario / SOS TL
de agua tecido)
Urinol Limpeza humida com pano vermelho Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)
Piaga Limpeza humida com pano vermelho Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)
Pavimento Limpeza humida com esfregona Glow Lixivia 200ml’em 5L Balde duplo Diario / SOS TL
de agua (esfregona)
Limpeza humida com pano vermelho, Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido ndo Didrio / SOS T
secagem com pano seco de agua tecido)
Contentores residuos Recolha de residuos com
substituigdo de sacos nos - - -—- Diario / SOS TL
contentores, caso seja necessario.
Elaborador por: Felisbela Freitas Verificado por: Aprovado por:
Euromex Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020

Revisdo: 01
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LAVAGEM / DESINFEGAO

Equipamento / Superficie
a limpar

PROCEDIMENTO

Equipamento /
material de limpeza

Periodicidade

Chuveiros Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em SL|TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)

Lavatdrio e restantes Limpeza htmida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml em 5L TNT (papel tecidondo  py41iq ) 505 L

lougas sanitarias. de agua tecido)

Espelho Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L |TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)

Suportes de papel . . ) N

higiénico, sabao e Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia | 200mIem 5L TNT (papel tecidondo | 445/ 508 L

Secar com toalhete das méaos de agua tecido)

toalhetes

Teto e Paredes Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido nao Diario / SOS TL
de agua tecido)

Pavimento Limpeza humida com esfregona Glow Lixivia 200ml’em SL Balde duplo Diario / SOS TL
de agua (esfregona)

Porta, incluindo puxadores | Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)

Janelas e Parapeitos Limpeza humida com pano amarelo Glow Lixivia 200ml’em 5L | TNT (pape! tecido néo Diario / SOS TL
de agua tecido)

Elaborador por: Felisbela Freitas Verificado por: Aprovado por:
Euromex Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020
Revisdo: 01
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a limpar

Armarios — exterior

Glow Ecodose

200ml para 10l

Imaterial de limpeza

TNT (papel tecido nao

. . DO PORTO
FACILITY SERVICES Centro Hospitalar Conde de Ferreira "
Péagina3 de9
Equipamento / Superficie PROCEDIMENTO SIS G ZEITE Periodicidade | Executa

gavetas e prateleiras Limpeza himida com pano azul (pinho / lavanda) agua tecido) Diério L
Armarios - Interior Limpeza humida com pano azul (pGirL%\g /EI:?/izst) 200mé:gpua;'a 101 | TNT (pﬁl;i!ég;:ldo nao Semanal TL
Secretarias e cadeiras Limpeza humida com pano azul (Sri?]v; FI(:\)/(;zZZ) 200mé:gpuaara 1011 TNT (patzf::dtz;:ldo nao Diario TL
Computadores e teclados | Limpeza com pano azul (;Sr:%\g /EIZ?IZ?]ZZ) ZOOma;gpua;'a 1011 TNT (patl:;i:dtggldo nao Diario TL
hi’mp_gza com fr?nja (mOZ‘.”‘) / Limpeza Glow Ecodose 200ml para 10l Mopa / Balde duplo Diario TL
::m| adcom esfregona (dias (pinho / lavanda) agua com Esfregona
Pavimento (madeira) alternados)
Encerar Sutter Singular 250mé:gpua;a 1ol Mopa / Esfregona Quinzenal TL
Paredes até 1,5m Limpeza humida com pano azul C.;IOW Ecodose 200m,| para 101 | TNT (pape! tecido néo Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
Parapeitos, calhas janelas, | | . A Glow Ecodose | 200ml para 101 | TNT (papel tecido ndo
rodapés Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
. . . Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
Porta / Ombreiras Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Puxadores Limpeza hamida com pano azul Qlow Ecodose 200m’I para 10l | TNT (pape! tecido ndo Didrio T
(pinho / lavanda) agua tecido)
Limpeza humida com pano azul, Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo Semanal TL
secagem com pano seco (pinho / lavanda) agua tecido)
Contentores residuos Recolha de residuos com
substituigdo de sacos nos - -—- - Diario TL
contentores, caso seja necessario
Elaborador por: Felisbela Freitas Verificado por: Aprovado por:
Euromex Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020

Revisdo: 01
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Equipamento / Superficie

a limpar

Armarios — exterior

PROCEDIMENTO

LAVAGEM / DESINFEGAO

Glow Ecodose

200ml para 10l

Equipamento

Imaterial de limpeza

TNT (papel tecido ndo

Periodicidade

gavetas e prateleiras Limpeza himida com pano azul (pinho / lavanda) agua tecido) Diario L
Armarios - Interior Limpeza humida com pano azul Qlow Ecodose 200m’I para 101 | TNT (pape! tecido néo Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
) ) . _— Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo -
Secretarias e cadeiras Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Diario TL
Computadores e teclados | Limpeza com pano azul. GIOW Ecodose 200m’I para 101 | TNT (pape! tecido ndo Diario TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
Limpeza com franja (mopa) / Limpeza
Pavimento hdmida com esfregona (dias G.I%W /Elcodoze 200m’I para 101 Mopa / Esfregona Diario / SOS TL
alternados) (pinho / lavanda) agua
A . i Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
Paredes até 1,5m Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Parapeitos e calhas Limpeza hamida com pano azul Qlow Ecodose 200m’I para 10l | TNT (pape! tecido ndo Semanal TL
janelas (pinho / lavanda) agua tecido)
Porta Limpeza humida com pano azul C.EIOW Ecodose 200m’I para 101 | TNT (pape! tecido néo Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
. - Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo o
Puxadores Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Diario TL
Limpeza himida com pano azul, Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido né&o
. . . Semanal TL
secagem com pano seco (pinho / lavanda) agua tecido)
Contentores residuos Recolha de residuos com
substituicdo de sacos nos - Diario TL
contentores, caso seja necessario.
Elaborador por: Felisbela Freitas Verificado por: Aprovado por:
Euromex Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020

Revisdo: 01
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LAVAGEM / DESINFEGCAO

Equipamento
Imaterial de limpeza

Equipamento / Superficie

. Periodicidade
a limpar

PROCEDIMENTO

Produto Diluigao
Armarios / estantes Limpeza humida com pano azul Qlow Ecodose 200m’I para 101 | TNT (pape! tecido néo Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
. . L Glow Ecodose 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
Mesas e cadeiras Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
. Balde duplo com
Pavimento Limpeza humida com esfregona Agua - espremedor e Semanal TL
esfregona
Parapeitos e calhas . A Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
janelas Limpeza himida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Portas / Puxadores Limpeza himida com pano azul G.IOW Ecodose 200m.| para 101 | TNT (pape! tecido nao Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)

OFICINAS (LAVORES, PINTURA, CARTONAGEM)

LAVAGEM / DESINFECAO

Equipamento
Imaterial de limpeza

Equipamento / Superficie

; PROCEDIMENTO
a limpar

Periodicidade

Produto Diluigcao

Glow Ecodose | 200ml para 10l

(pinho / lavanda) agua Mopa Diario TL

Limpeza com franja (mopa)

Pavimento

. . Glow Ecodose 200ml para 10l Balde duplo com

Limpeza humida com esfregona . . espremedor e Semanal TL
(pinho / lavanda) agua
esfregona

. A Glow Ecodose | 200ml para 101 | TNT (papel tecido n&o -

Portas / Puxadores Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Diario TL
Elaborador por: Felisbela Freitas Verificado por: Aprovado por:
Euromex Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020
Revisdo: 01
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LAVAGEM / DESINFEGCAO

Equipamento / Superficie

a limpar

PROCEDIMENTO

Produto

Glow Ecodose

Diluigao

200ml para 10l

Equipamento
Imaterial de limpeza

TNT (papel tecido ndo

Periodicidade

Armarios / estantes Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Mesas e cadeiras Limpeza humida com pano azul (Srllivc\)l /EIZ?/(;?]ZZ) 200mé:gp:\;'a 1011 TNT (patztz:(}gt):ldo nao Semanal TL
Balde duplo com
Pavimento Limpeza humida com esfregona (Gir|1?1v<\)l FI(;(\)/(:;Z(;) 200mé: pl;ra 1ol espremedor e Semanal TL
P 9 esfregona
Parapeitos e calhas . A Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
janelas Limpeza himida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Portas / Puxadores Limpeza humida com pano azul (pGirI:;VQ)I :EI(;(\)/(:;Z(;) 200mé:gpl?;a 101 | TNT (pir;i:égt):ldo nao Semanal TL

LAVAGEM / DESINFECAO

Equipamento / Superficie

PROCEDIMENTO

Equipamento

Periodicidade

a limpar Produto Diluigdo Imaterial de limpeza
. . . Glow Ecodose | 200ml para 101 | TNT (papel tecido ndo
Mesas e cadeiras Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Balde duplo com
Pavimento Limpeza humida com esfregona G.IOW Ecodose 200m’I para 10l espremedor e Semanal TL
(pinho / lavanda) agua
esfregona
Parapeitos e calhas . P Glow Ecodose 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
janelas Limpeza himida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Portas / Puxadores Limpeza humida com pano azul Qlow Ecodose 200m’I para 101 | TNT (pape! tecido ndo Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
Elaborador por: Felisbela Freitas Verificado por: Aprovado por:
Euromex Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020
Revisdo: 01
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LAVAGEM / DESINFEGCAO

Equipamento / Superficie

a limpar

PROCEDIMENTO

Produto

Glow Ecodose

Diluigao

200ml para 10l

Equipamento
Imaterial de limpeza

TNT (papel tecido ndo

Periodicidade

Armarios / estantes Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
. . L Glow Ecodose 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
Mesas e cadeiras Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Balde duplo com

Pavimento Limpeza humida com esfregona G.IOW Ecodose 200m’I para 10l espremedor e Semanal TL

(pinho / lavanda) agua
esfregona

Parapeitos e calhas . A Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo

janelas Limpeza himida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL

Portas / Puxadores Limpeza himida com pano azul G.IOW Ecodose 200m.| para 101 | TNT (pape! tecido nao Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)

CAPELA E CASA MORTUARIA

LAVAGEM / DESINFECAO

Equipamento / Superficie

PROCEDIMENTO

Equipamento

Periodicidade

a limpar Produto Diluigdo Imaterial de limpeza
- . . . Glow Ecodose | 200ml para 101 | TNT (papel tecido ndo
Mobiliario e cadeiras Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) agua tecido) Semanal TL
Balde duplo com
Pavimento Limpeza humida com esfregona G.IOW Ecodose 200m’I para 10l espremedor e Semanal TL
(pinho / lavanda) agua
esfregona
Parapeitos e calhas . P Glow Ecodose 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo
janelas Limpeza himida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Semanal TL
Portas / Puxadores Limpeza humida com pano azul Qlow Ecodose 200m’I para 101 | TNT (pape! tecido ndo Semanal TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
Elaborador por: Felisbela Freitas Verificado por: Aprovado por:
Euromex Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020
Revisdo: 01
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LAVAGEM / DESINFEGCAO

Equipamento / Superficie
a limpar

PROCEDIMENTO

Equipamento
Imaterial de limpeza

Periodicidade

Produto Diluigao
Frani /Li Mopa.
ranjéar com mopa / Limpeza Glow Ecodose 200ml para 10l Balde duplo com e
hdmida com esfregona . . Diario / SOS TL
It d t (pinho / lavanda) agua espremedor e
Pavimento (alternadamente) esfregona
. . . 250ml para 10l .
Encerar (caso piso madeira) Sutter Singular 4gua Mopa / Esfregona Quinzenal TL
Corrimaos Limpeza humida com pano azul Qlow Ecodose 200m’I para 101 | TNT (pape! tecido néo Diario TL
(pinho / lavanda) agua tecido)
_ . - Glow Ecodose | 200ml para 10l | TNT (papel tecido ndo -
Moveis Limpeza humida com pano azul (pinho / lavanda) 4gua tecido) Diario TL

LAVAGEM / DESINFECAO

Equipamento / Superficie
a limpar

PROCEDIMENTO

Produto

Equipamento
Imaterial de limpeza

Periodicidade

200m! em 5L Balde duplo com
Pavimento Limpeza himida com esfregona Glow Lixivia de aqua espremedor e Diario / SOS TL
9 esfregona
. i s 200mlem 5L | TNT (papel tecido néo o

Paredes/Portas Limpeza himida com pano azul Glow Lixivia de agua tecido) Diario / SOS TL

Botdes interior/exterior Limpeza humida com pano azul Glow Lixivia 200ml’em 5L |TNT (pape! tecido nao Diario / SOS TL
de agua tecido)

Corrimaos Interiores Limpeza humida com pano azul Glow Lixivia 200ml’em SL | TNT (pape! tecido ndo Diario / SOS TL
de agua tecido)

NOTA: A desinfegao de equipamentos / mobiliario / locais de contacto frequente é efetuada com produto fornecido pelo cliente, e sempre que solicitado.

Elaborador por: Felisbela Freitas

Verificado por:

Euromex

Aprovado por:

Euromex

Data de criagdo: 10-07-2020
Data da tltima alteragdo: 25-09-2020
Revisdo: 01
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A limpeza deve ser realizada sempre no sentido de cima para baixo e das areas mais limpas, para as mais sujas:
i. Paredes e teto (se aplicavel)
ii. Superficies acima do chao (bancadas, mesas, cadeiras, corrimaos, outros);
iii. Equipamentos existentes nas areas;
iv. Instalagbes sanitarias;
v. Chao — ¢é o ultimo a limpar.

* No interior, devem ser excluidos todos os meios de limpeza que fagam levantar o p6 (uso de vassouras, espanadores, limpeza do p6 a seco, etc.).

e Alimpeza do pé deve ser feita por meios humidos, utilizando-se um pano embebido em agua e detergente, a fim de remover ndo sé o p6 como a sujidade em geral.
O pano deve ser enxaguado na passagem de uma estrutura ou equipamento para outra.

e Alimpeza do pavimento deve ser feita pelo método do duplo balde, que consiste na utilizacdo de um balde com agua quente e detergente e um balde s6 com agua
quente para ir enxaguando a esfregona. A mudanga de agua dos baldes deve ser feita sempre que necessario de modo a evitar a redistribuicdo de microrganismos
de uma area para outra.

e Os materiais de limpeza devem ser exclusivos para cada area, isto &, panos e esfregonas, rodos e baldes, usados nas casas de banho, ndo podem ser usados na

higienizagdo nas demais areas do servigo, nem nas copas e refeitérios, a fim de evitar a redistribuigdo cruzada de microrganismos nas superficies de uma area para
outra.

e  Os materiais devem ser cuidadosamente lavados apos a utilizagdo e armazenados secos em local proprio.

o Asdiluigdes dos produtos quimicos devem ser preparadas nos servigos, por altura da utilizagdo e de acordo com as instrugbes do fabricante. As embalagens devem
manter-se fechadas e devidamente rotuladas.

o Nao é aconselhavel o armazenamento prolongado de panos ou outros equipamentos, em solugdes desinfetantes.

e Os baldes devem ser lavados com agua quente e detergente apds o uso e guardados secos ou invertidos (a escorrer).

e Os panos utilizados sdo de microfibras (lavaveis), devendo ser utilizados Unica e exclusivamente no local para que estao estabelecidos, e cumprindo com o cédigo de
cores estabelecido pelo “Instituto Britanico da Ciéncia de Limpeza” (British Institute of Cleaning Science (BICSc), conforme figura abaixo:
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REGISTO DE LIMPEZA

IS CORDIA Versdo 01
cewo e Servigos Farmacéuticos Pag. 1/1
onde de Ferreira
. . < Armazém
~ Gabinete Armazém Area P . p
InstalagGes P . .. . Armazém MCC Medicamentos e Armazém Gases .
Data Hora .. Responsavel Medicamentos/ Administrativa C . Assinatura
Sanitarias (3) . < C (1) Produtos Medicinais (1)
Servigo(1) Area Distribuigao (1) (1)

Farmacéuticos (2)

Este documento é propriedade e de uso exclusivo da Santa Casa da Misericérdia do Porto
“Cédpia ndo controlada quando impressa ou transmitida eletronicamente”
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ce st Sala de Pausa dos Colaboradores Pag. 1/1
.onde de Ferreira
Bancadas, Puxadores de L . P Contentor
. ‘. . Frigorifico Frigorifico . Maquinas de . .
Data Hora | Pavimento armarios e Mesa porta e Radiador . Microondas , R Residuos Assinatura
. L. (congelador) (zona frio +) café e chaleira .
cadeiras armarios Tipolell

Este documento é propriedade e de uso exclusivo da Santa Casa da Misericérdia do Porto
“Cédpia ndo controlada quando impressa ou transmitida eletronicamente”
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REGISTO DE LIMPEZA DAS ZONAS DE ALTO CONTACTO

IS CORDIA Versdo 01
cewo e Servigos Farmacéuticos Pag. 1/1
.onde de Ferreira
Computadores .
Data Hora Puxadores P Interruptores Telefones Assinatura

Teclados e ratos

Este documento é propriedade e de uso exclusivo da Santa Casa da Misericérdia do Porto
“Cédpia ndo controlada quando impressa ou transmitida eletronicamente”
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DO PORTO Versao 01
ce st SERVICOS DE INTERNAMENTO Pég. 1/1
Data Hora Instalagdes Quartos Gabinete Gabinete Sala de Roubaria Vestiarios Assinatura
Sanitarias Médico/Responsavel | Enfermagem tratamentos P Colaboradores

*Limpeza efetuada de acordo com o plano de Higienizagdo instituido.
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DO PORTO Versdo 01
Er"!ra-*u;wtalar SERVICOS DE INTERNAM ENTO Pég 1/1
onde de Ferreira
. Puxadores portas
. . L. Parapeitos de . L . ‘. .
Data Hora Pavimento Mesa e cadeira Armarios e Bancada janelas Micro-ondas Maquina de café e armarios, Assinatura
interrutores

*Limpeza efetuada de acordo com o plano de Higienizagdo estabelecido.
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DO PORTO Versdo 01

Er'!radu;wtalar SERVICOS DE INTERNAMENTO Pég 1/1

onde de Ferreira
Micro-Ondas, Puxadores portas

. . . . Leiteira Magquina de lavar e armarios Parapeitos de .
Data Hora Pavimento Mesas e cadeiras | Armarios e Bancada . 9 . ! . P Assinatura

maquina de palamenta interrutores, janelas
café, chaleira telefone

*Limpeza efetuada de acordo com o plano de Higienizagdo estabelecido.
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Cddigo:
MISERICORDIA Versdo 01
DO PORTO Registo limpeza viatura Pag. 1/1
Centro Hospitalar
Conde de Ferreira
Posto de condugdo Atrelados .
Data Hora Manipulos; botdes; assento Atrelado 1 Atrelado 2 Atrelado 3 Assinatura

Este documento é propriedade e de uso exclusivo da Santa Casa da Misericérdia do Porto
“Cédpia ndo controlada quando impressa ou transmitida eletronicamente”
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Cddigo:
MISERICORDIA Registo limpeza viatura Vers3o 01
DO PORTO Pag. 1/1
Posto de conducao Espaco clientes/ utilizadores
Data Hora tablier; manipulos; botées; Superficies internas de Assinatura

puxadores; assento

Puxadores/ Portas

Assentos

contato direto

Este documento é propriedade e de uso exclusivo da Santa Casa da Misericérdia do Porto
“Cédpia ndo controlada quando impressa ou transmitida eletronicamente”
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XC

C

Lavatério

SP

Planta Edificio A3 — Curso de Operador de Jardinagem

XC
SF
Xc

— Entrada de Formadores
2 — Entrada de Formandos
— Porta de acesso ao jardim
— Portdo do jardim para o exterior
X —SABA
C — Cartazes
V1 — Vestidrio Formandos
V2 — Vestidrio Formadores

Jardim A3

THIT

r*—ﬁ-——-_*

SP — Sala de Pausa
SF — Sala de Formacao
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